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1. Introduccion: la persistencia del Estado de Cosas Inconstitucional en materia
carcelaria

El presente informe fue elaborado por las diferentes personas y organizaciones que integran la
Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil a la Sentencia T-388 de 2013, que en lo que sigue
se denominard La Comision. Este documento tiene como objetivo principal brindar insumos a la
Sala Especial de Seguimiento al Estado de Cosas Inconstitucional de la Corte Constitucional
para valorar los avances, retrocesos o estancamientos de la crisis carcelaria en Colombia, asi
como a las entidades que hacen parte del Grupo Lider y, en ultimas, a todas aquellas personas
que resultan directa o indirectamente afectados en sus derechos por la actual situacion, como lo
son las personas privadas de la libertad y sus familias.

En atencion a lo anterior, en este informe se abordaran algunas de las mas graves problematicas y
afectaciones a derechos fundamentales que enfrentan en la actualidad miles de personas privadas
de la libertad, quiénes luego de 10 afios de declarada la crisis, contintian sufriendo multiples
afectaciones a su dignidad humana y a otros derechos fundamentales. Esperamos contribuir con
nuestro trabajo a una mayor visibilidad y atencion de estos problemas, de forma que redunde,
ojala en el corto plazo, en el mejoramiento de las condiciones de vida en reclusion para todas
aquellas personas que -inhumanamente- hoy se encuentran privadas de la libertad.

1.1 Contenido y metodologia

Como en ocasiones anteriores, la Comision estructur6 este informe siguiendo Ia
conceptualizacion elaborada por la Corte Constitucional, buscando abordar probleméticas
propias de los 6 ejes de seguimiento adoptados en el Auto 121 de 2018, a saber: resocializacion,
infraestructura, derecho a la salud, alimentacion, acceso a la justicia y acceso a la administracion
publica. Asi, la Comision buscé concentrar sus esfuerzos en términos de recoleccion de
informacion en problemas especificos relativos a estos ejes que puedan complementar el
seguimiento adelantado por la Sala Especial.

Este informe contd con cuatro fuentes de informacion. La primera fue el anélisis de documentos
oficiales sobre ciertas dimensiones de la crisis. La segunda fue la realizacion de visitas por parte
de integrantes de la Comision a algunos establecimientos de reclusion del orden nacional,
territorial y de centros de detencidn transitoria, incluyendo la participacion en las inspecciones
judiciales realizadas por la Corte Constitucional entre marzo y mayo de 2023.

La tercera fuente de informacion fue el andlisis de datos oficiales de diversas instituciones
involucradas en el funcionamiento y monitoreo del sistema penitenciario y carcelario. Para ello,
la Comision present6 solicitudes de acceso a la informacion publica para obtener y analizar datos
oficiales de diferentes instituciones, entre las cuales estan el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario (INPEC), la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios (USPEC), la
Procuraduria General de la Nacion, la Fiscalia General de la Nacion, la Policia Nacional, entre
otras. Frente a lo anterior, cabe destacar que algunas de las instituciones, como la Policia
Nacional, no contestaron estas solicitudes de manera satisfactoria: algunas instituciones, por
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ejemplo, no brindaron respuestas completas a las solicitudes de la Comision, mientras que otras
no contestaron los requerimientos incluso meses después de ser presentados. Lo anterior limitd
de manera importante la capacidad de la Comisién para abordar algunos de los problemas
escogidos con la profundidad esperada.

Finalmente, la cuarta fuente de informacion fue la que se obtuvo a partir de la realizacion de
grupos focales que recogieron la percepcion de familiares de personas privadas de la libertad
sobre diversas problemadticas, los cuales se desarrollaron entre diciembre de 2022 y mayo de
2023. Aunque los grupos focales tuvieron como objetivo central caracterizar los impactos del
encarcelamiento sobre familiares, en estos también se obtuvo informacidén relativa a la
vulneracion de derechos de las personas en situacion de reclusion. Esta informacion, asi como
consideraciones relativas a problemas del enfoque diferencial, se expondra de manera transversal
en el informe.

Este informe se divide asi en 7 capitulos. El primero consta de la presente introduccion y
aclaracion de los contenidos del informe, asi como unos comentarios al XIV Informe de
Seguimiento del Gobierno Nacional y la breve presentacion de tres dinamicas generales
identificadas para el periodo 2022-2023 en el Estado de Cosas Inconstitucional. Estos son: i) el
desgobierno de los centros de reclusion; ii) la falta de coherencia en la agenda legislativa en
materia de politica criminal y; iii) la dispersion de responsabilidades derivada de la sentencia
SU-122 de 2022.

Luego de esto, el informe presenta los capitulos tematicos. El segundo capitulo reiterara la
situacion de la resocializacion, entendida como desarrollo del derecho a la dignidad humana y
como fin primordial de la pena, reiterando especialmente que persisten problemas de falta de de
cobertura en programas de redencion de pena, formacion y trabajo, dentro de los cuales las
mujeres siguen siendo destinatarias de un enfoque tradicional basado en roles de género. En el
tercer capitulo se estipulan algunas consideraciones sobre los avances y retrocesos en materia de
infraestructura, especialmente se analiza la destinacion presupuestal del CONPES 4082/2022 y
se llama la atencion sobre la importancia de no caer en viejas logicas que pretenden solucionar la
crisis penitenciaria reduciendo las actuaciones del Estado a un asunto de creacion de mas cupos
penitenciarios.

El cuarto capitulo, por su parte, analizard el derecho a la salud, especialmente se hara referencia
a lo dispuesto en el ultimo informe del gobierno nacional, a continuacion de un desarrollo amplio
y pormenorizado de las garantias asociadas a este derecho, los obstaculos para la atencion de las
personas privadas de la libertad y los problemas que persisten en los centros de reclusion en
relacidon con este componente.

El quinto capitulo analizard el eje de acceso a la justicia y a la administracion publica, el cual fue
analizado en esta oportunidad desde cuatro frentes distintos: i) el analisis de la informacion
general sobre uso del derecho de peticion; ii) el analisis de datos referentes al uso de acciones
constitucionales para el reclamo de derechos; iii) los datos referentes al impacto de la privacion
injusta de la libertad; y finalmente iv) el analisis del procesamiento, investigacion y sancion de la
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tortura y los tratos crueles inhumanos y degradantes como expresion del acceso a la justicia de la
poblacién reclusa.

El sexto capitulo aborda consideraciones especificas relativas al componente de alimentacion vy,
finalmente, el séptimo y ultimo capitulo presentard las conclusiones y recomendaciones
generales elaboradas por la Comision.

Adicionalmente, la Comision de Seguimiento elabord dos informes anexos. El primero de ellos
contrasta informacion detallada sobre los centros de detencion transitoria, identificando los
hallazgos de la situacion de este afio respecto al informe anexo anterior. El segundo informe
anexo presenta los hallazgos de los grupos focales realizados con familiares de personas privadas
de la libertad, en los cuales se busco analizar los impactos que padecen por el encarcelamiento y
la realidad penitenciaria en Colombia.

1.2 Comentarios al XIV Informe de Seguimiento del Gobierno Nacional

En términos generales, la Comision encontrd que el XIV Informe de Seguimiento del Gobierno
Nacional presenté mejoras considerables frente a los informes reportados en el pasado, los
cuales, como se ha expuesto en otras ocasiones, presentaban falencias importantes en la
informacion reportada y una ausencia de visidn estratégica para enfrentar la problematica
carcelaria y penitenciaria. En particular, la Comision destaca que el nuevo informe evidencia una
comprension mas estructural de la crisis, en la cual las reformas legislativas se han comenzado a
entender como piezas clave para la superacion del Estado de Cosas Inconstitucional. Esto,
ademas de estar sujeto a las consideraciones de las sentencias que declararon la crisis, evidencia
el reconocimiento de los problemas que existen en la politica criminal, tal como el uso excesivo
e irracional del encarcelamiento.

Por otro lado, la Comision también destaca que el XIV Informe de Seguimiento, a pesar de las
limitaciones en su informacidn, presentd6 de manera mas transparente la informacion de gestion
de algunos problemas de la vida carcelaria. El Informe presenta de manera transparente datos
oficiales sobre asuntos que usualmente eran reportados de manera inconexa, incoherente u opaca.
Por ejemplo, en materia de acceso a la justicia, por ejemplo, incluyd informacion que no so6lo se
limita a la presentacion de peticiones, sino también a las remisiones a audiencias, datos sobre
audiencias virtuales y los alcances de las brigadas juridicas. Lo mismo ocurrié en materia de
infraestructura (en el que se brindo6 el total de cupos adecuados o creados). Asi, aunque presenta
limitaciones, la informacion reportada evidencia un mayor interés y nivel técnico para el
seguimiento.

No obstante lo anterior, la Comision encontré que el levantamiento de la linea base y la
consolidacion de la bateria de indicadores contintia siendo un problema sin resolver. Como lo
reconocio el informe y fue advertido por la Comision en el pasado, la bateria de indicadores
propuesta presenta diversos problemas. Por ejemplo, el informe sefialo que las entidades
encargadas de la recoleccion de informacion no cuentan con la experticia metodologica para esta
tarea, mientras que los funcionarios que recopilan los datos no tienen la capacidad de recogerlos
de manera rigurosa porque deben cumplir otras funciones. También se reportd que algunos
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indicadores presentaron fallas graves, pues al ser procesada la informacion, algunos arrojaron
niveles de cumplimiento por encima del 100% - resultado que no solo no se compadece con la
realidad penitenciaria, sino que es imposible desde el punto de vista técnico.

En concordancia, el XIV Informe acierta al identificar que la bateria de indicadores presenta
diversos problemas, entre los que se encuentran la falta de claridad de algunos indicadores, su
imposibilidad de medicion, la falta de relevancia frente al goce efectivo de derechos, el elevado
costo de recopilar la informacion, entre otros. Todo esto limité de manera importante el alcance
de la informacion suministrada en el informe, pues el gran niimero de indicadores y de
valoraciones de aspectos de gestion no permiten identificar la garantia de los derechos
fundamentales involucrados en el Estado de Cosas Inconstitucional. Por ejemplo, el indicador
07RS9, de resocializacion, identifica el nimero de personas condenadas con actividades de
resocializacion vs. el total de poblacion condenada, sin que estos datos permitan valorar si las
actividades realmente satisfacen el derecho, es decir, si las actividades cursadas realmente
brindan una oportunidad de reintegracion social luego de la reclusion.

Para la Comision, parte de este problema se deriva de la insistencia en dedicar los esfuerzos
institucionales en la formulacién de la bateria de indicadores, la cual, desde 2018, ha presentado
los mismos problemas'. Aunque la Comision ha reconocido en multiples oportunidades que la
construccion de una linea base y de la bateria de indicadores es una pieza clave para el
seguimiento, el desarrollo de estos instrumentos no puede subordinar los esfuerzos
institucionales de garantizar los derechos fundamentales de la poblacion privada de la libertad, ni
mucho menos desgastes institucionales que terminan por prolongar la situacion de vulneracion
de derechos. Asi, tal como lo afirma el informe, las actividades de recoleccion de informacion
para los indicadores ha llegado a cargar sobre funcionarios penitenciarios la obligacion de
recoger datos al mismo tiempo que desempefian sus funciones cotidianas.

Por esta razdén, a juicio de la Comision, es necesario que el Gobierno Nacional y la Corte
Constitucional reformulen el esquema de seguimiento centrado en indicadores, de modo que el
seguimiento y la recopilacién de informacidon no termine por generar desgastes institucionales.
Asi, la Comision recomienda que el seguimiento sea ajustado en cuatro sentidos:

- Asignar la funcion de consolidacion de la bateria de indicadores a una sola
institucion que tenga la experticia técnica para ello. Como la Comision lo ha mencionado en
anteriores informes, los equipos del Ministerio de Justicia y del Derecho, el INPEC, la
USPEC, la Defensoria del Pueblo y la Procuraduria no tienen la formacion técnica para crear
indicadores de seguimiento. Por ello, la Comision insiste en que la consolidacion de la
bateria de indicadores y la recoleccion de informacion debe ser asignada a una entidad cuente
con la experticia técnica para ello. Por ejemplo, el Departamento Nacional de Planeacion o el
DANE son instituciones mejor capacitadas para la formulacion de indicadores.

! En efecto, en el Auto 121 de 2018 se exponen y recogen estas problematicas en las disposiciones de la Corte para
la reorientacion de la crisis, las cuales, de acuerdo con lo expuesto, parece que no fueron abordadas de manera
efectiva.
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- Asignar la recoleccion de informacion a entidades independientes. Uno de los
problemas identificados por la Comisidon es que los indicadores, tanto en su formulacion
como en su medicion, es llevada a cabo por instituciones que tienen un potencial conflicto de
interés. Este es el caso, por ejemplo, del INPEC y la USPEC, que deben recopilar datos sobre
asuntos de su propia gestion. A juicio de la Comision, este fue un factor determinante para
que los indicadores se concentraran en variables de gestion, pues las instituciones buscaron
que se midiera su rendimiento de acuerdo con factores bajo su control, no al goce efectivo de
derechos de las personas privadas de la libertad.

Por esto, la Comision considera prioritario que la recoleccion de informacidon no sea
adelantada por funcionarios que pertenezcan a instituciones directamente involucradas con la
funcién penitenciaria. Para ello, se propone que esta funcion sea adelantada por la Defensoria
del Pueblo o la Procuraduria General de la Nacidn, por personerias u otros mecanismos de
veeduria, como aquellos que recojan la percepcion de la poblacion privada de la libertad e,
incluso, a través de reportes de organizaciones independientes sobre garantia de derechos
humanos en establecimientos de reclusion. Al pie de lo anterior, la Comision considera de
suma importancia que el Gobierno Nacional disponga de los recursos necesarios para
asegurar que la recoleccion de informacion se haga de manera periodica, independiente y sin
afectar el desempeio de labores cotidianas de funcionarios penitenciarios.

- Identificar variables para el seguimiento provisional. Adicionalmente, la Comision ha
defendido de manera reiterada que la consolidacion de la bateria de indicadores no implica
que sea imposible hacer un seguimiento provisional con datos que, si bien no ilustran de
forma completa el goce efectivo de derechos, si indican tendencias en el comportamiento del
Estado de Cosas Inconstitucional.

Por ejemplo, el Gobierno Nacional podria reportar informacion minima relevante para
valorar la evolucion de la crisis -considerando en estos reportes los enfoques diferenciales y
otros aspectos transversales especialmente relevantes- tales como: i) tasas de entrada,
duracion promedio y de salida al sistema penitenciario; ii) tasa de imposicion de medidas de
aseguramiento intramurales; iii) nimero de denuncias por tortura o tratos crueles, inhumanos
y degradantes; o iv) numero de proyectos de ley propuestos y aprobados que incrementan el
uso del encarcelamiento, entre otros.> Asi, mientras la bateria de indicadores es consolidada,
estos datos pueden alimentar el seguimiento de manera provisional y permitir identificar si el
sistema globalmente estd tendiendo al estancamiento, retroceso, hacinamiento o
deshacinamiento, entre otros.

d) Integrar a los centros de detencion transitoria al seguimiento. Finalmente, la Comision
considera necesario que la situacion de los centros de detencion transitoria (estaciones de
policia y URI) sea integrada plenamente al esquema de seguimiento del Estado de Cosas
Inconstitucional, de modo que el Gobierno Nacional tenga la obligacion de consolidar y
presentar datos sobre estos centros en sus informes semestrales. Esto se justifica en

2 La Comision identificé en su VIII Informe de Seguimiento los datos provisionales en mas detalle. Consultar en:
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atencion a que, actualmente, la dispersion de la poblacion privada de la libertad en
centros de reclusion y centros de detencidn transitoria ha hecho que el seguimiento al
Estado de Cosas Inconstitucional se fragmente. Asi, ni la Policia Nacional ni las
entidades territoriales publican informacion sobre la poblacion detenida en centros de
detencion transitoria, incluso cuando estos centros tienen niveles de hacinamiento y de
vulneracion de la dignidad humana aun mas graves que los presentes en establecimientos
del INPEC. Para la Comision, lo anterior ha significado que parte importante de la
vulneracion de derechos fundamentales del Estado de Cosas Inconstitucional haya
quedado por fuera del esquema de seguimiento.

1.3 Dinamicas generales del Estado de Cosas Inconstitucional en materia carcelaria en
2023

Durante el periodo 2022-2023, la Comision de Seguimiento logré identificar que, a pesar del
cambio de agenda del Gobierno Nacional frente a la problematica carcelaria, continlian
presentandose dindmicas estructurales de Estado de Cosas Inconstitucional en los centros de
reclusion a nivel nacional. En este apartado se describen de manera general, con el fin de llamar
la atencion sobre problematicas estructurales que rodean el actual estado de crisis.

a) El desgobierno de los centros de reclusion en Colombia

La primera de las dinamicas generales identificadas es el desgobierno de los centros de reclusion
en Colombia, dado que en el sistema penitenciario y carcelario persisten practicas contrarias a la
Constitucion que denotan falta de control por parte del INPEC de la vida carcelaria. Para la
Comision, este desgobierno se materializa en dos niveles: primero, respecto de la direccion
general del INPEC sobre los establecimientos individuales y, segundo, respecto del control
ejercido por las autoridades penitenciarias frente a las personas privadas de la libertad.

A juicio de la Comision, la primera faceta del desgobierno se presenta en el control insuficiente
que es ejercido por parte de la Direccion General del INPEC sobre la operacion de los directores
de cada establecimiento. Esto ha generado profundas asimetrias en términos de la vida al interior
de cada centro de reclusion, entre los cuales se cuentan muchos aspectos, que incluyen desde
factores de una vida digna (por ejemplo, la calidad de los servicios de alimentacion o salud, la
oferta de programas de resocializacion, la infraestructura, entre otros), asi como factores
relacionados con otros derechos de las personas privadas de la libertad o de terceros (por
ejemplo, los protocolos de ingreso de visitas, el régimen disciplinario interno, entre otros).

Para la Comision, esta primera faceta tiene su origen en el disefo institucional adoptado por la
Ley 65 de 1993, el cual establecio la direccion de cada establecimiento como el eje central de la
administracion de los centros de reclusion en el que el director es el jefe de gobierno interno de
cada establecimiento®. En este sentido, los directores de cada establecimiento son nombrados

3 Congreso de la Reptiblica. Ley 65 de 1993, por la cual se expide el Codigo Nacional Penitenciario y Carcelario.
Art. 36.
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por el Director General y tienen multiples funciones, entre las que se encuentran expedir el
reglamento interno del establecimiento®, ordenar traslados, permitir excepcionalmente el ingreso
de la Fuerza Publica’, ejercer como policia judicial en la investigacion de delitos cometidos
dentro de los establecimientos®, vigilar y controlar a los miembros del cuerpo de custodia y
vigilancia’, verificar la necesidad del uso de la fuerza y de armas contra la poblacion reclusa®,
definir la oferta de actividades de resocializacion’, procesar las faltas disciplinarias de las
personas privadas de la libertad' y de los funcionarios a su cargo, entre otras. Asi, aunque
nominalmente los directores de establecimientos estan bajo la direccion y supervision del
Director General y los Directores Regionales del INPEC, estos cuentan con un poder elevado
para regular una infinidad de aspectos del funcionamiento interno de cada establecimiento.

Por ejemplo, en 2017, la Comision verifico que la implementacion del nuevo reglamento general
del INPEC — la Resolucion 006349 de 2016 — tuvo una implementacion asimétrica en diferentes
establecimientos: en algunos, los reglamentos internos eran copia exacta del reglamento general
sin que regularan de manera especifica asuntos como las visitas, abriendo estas decisiones a la
discrecionalidad de los funcionarios, mientras que en otros, los directores desconocian la
existencia del nuevo reglamento. En 2022, la Comisidon también verifico que, una vez superada
la pandemia, habia establecimientos — como el Buen Pastor en Bogota — que restringian las
visitas de menores de edad, mientras en otros establecimientos ya se habian habilitado este tipo
de visitas. En ocasiones, como en el caso de las visitas, la Comision corrobord que la asimetria
en decisiones suele no seguir estandares objetivos, sino que denotan una alta discrecionalidad por
parte de cada director.

Lo anterior ha implicado que el modelo, que tenia como eje unificador la Direccion General del
INPEC, en la realidad ha generado un sistema asimétrico en el que la garantia de derechos
depende casi en su totalidad de cada director del establecimiento sin que la Direccion General
sea efectiva para homogeneizar el funcionamiento del sistema.

En este contexto, hechos notorios han puesto de relieve una ausencia de control — e incluso
incentivos para la corrupcion — en cabeza de los directores: algunos, por ejemplo, han utilizado el
trabajo penitenciario para su enriquecimiento personal, sin que estas practicas fueran
identificadas y sancionadas por la Direccion General", mientras otros han utilizado la alta
discrecionalidad y poder para cobrar sobornos'? o extorsiones a personas privadas de la

4 Ibid. art. 53.

> Ibid. art. 31.

6 Ibid. art. 41.

7 Ibid. art. 43.

¥ Ibid. art. 49.

% Ibid. arts. 81 y ss.

“Ibid. Art. 133 y siguientes.

"Ver en: https://www.wradio.com.c0/2022/05/19/el-carcelero-papero-y-los-reclusos-esclavos/ y
coronel/
2A1 respecto Ver:
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libertad". Otros han autorizado paseos para personas recluidas de alto perfil'*, han permitido el
ingreso de sustancias prohibidas'® para que las personas recluidas realicen fiestas,'® entre otros.

Por su parte, la segunda faceta del desgobierno hace referencia a una practica comin en las
penitenciarias y carceles colombianas, especialmente en aquellas para hombres: el gobierno
efectivo al interior de patios y pabellones por parte de una persona privada de la libertad, quien
usualmente logra ejercer este control debido a que tiene un alto poder dentro de estructuras
criminales. El control de estas personas, conocidas coloquialmente como los “plumas”,
usualmente es ejercido de manera concertada o con tolerancia de la guardia, incluso cuando
imponen reglas de comportamiento abiertamente contrarias a reglas constitucionales o legales,
como la prohibicion de muestras de afecto entre personas del mismo sexo o personas
pertenecientes a la comunidad LGTBIQ+, entre otras imposiciones arbitrarias.

Para la Comision, esta faceta del desgobierno también genera afectaciones importantes sobre la
vida y el goce de derechos al interior del sistema penitenciario y carcelario. Por ejemplo, durante
las visitas realizadas al Complejo Penitenciario y Carcelario de Bogota “La Picota”, la Comision
logr6 verificar que, en la practica, e/ p/luma de los patios podia impartir 6rdenes contrarias a la
ley y sin ninguna oposicion por parte de la guardia. Entre estas se encontraban medidas
restrictivas para la poblacion transgénero del establecimiento, en el que se les prohibia estar en
ciertos espacios o restricciones injustificadas como que no podian compartir celdas con otros
reclusos, ademés de reglas de vestimenta, comportamiento en horas de visita, entre otros.
Incluso, el gobierno de /os plumas al interior de los establecimientos ha permitido que se sigan
presentando pugnas internas, tal como la lucha de dos plumas en la Carcel de Tulua en 2022 que
dejo como resultado, en union a otros factores, 56 personas fallecidas'’

Esta situacion, a juicio de la Comision, ha llevado a que el sistema penitenciario y carcelario se
caracterice por un desgobierno tanto a nivel nacional (en la relacion Direccion
General-establecimientos) como a nivel interno (en la relacion guardia-poblacion reclusa), la
cual redunda en una situacion de vulnerabilidad de la poblacion privada de la libertad. Asi, las
personas privadas de la libertad se ven expuestas a arbitrariedades que son toleradas de manera
generalizada, bien porque el gobierno de los establecimientos por parte de los llamados “plumas”
es ejercido con la connivencia de las autoridades, o bien porque la falta de control sobre los
directores de los establecimientos fomenta la corrupcion, abusos de poder, entre otros.
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Para la Comision resulta entonces prioritario que, dentro de la estrategia de superacion del
Estado de Cosas Inconstitucional, el Estado reconozca el problema del desgobierno de los
establecimientos como un factor transversal que afecta de manera importante la garantia de
derechos de la poblacion privada de la libertad. Asi, para la Comision es crucial evaluar la
posibilidad de una reforma al disefio institucional del INPEC, la cual, entre otros, aborde dos
frentes especificos: 1) el excesivo poder y funciones de los directores de los establecimientos y la
ineficiencia de los controles desde el nivel central y; ii) estrategias para enfrentar la existencia de
autoridades ilegales al interior de los establecimientos, asi como la tolerancia o connivencia de
las autoridades penitenciarias con estas.

b) La falta de coherencia en la agenda legislativa frente al Estado de Cosas
Inconstitucional

La segunda dinamica general identificada por la Comision de Seguimiento en el periodo
2022-2023 fue la persistencia en la falta de coherencia de la agenda legislativa en materia de
politica criminal en el Congreso de la Republica. Sobre este punto, aunque se evidencid una
mejora importante en la posicion del Gobierno Nacional, se continué presentando un
comportamiento erratico de varias instituciones —entre ellas del Congreso y del Consejo Superior
de Politica Criminal- frente a la necesidad de racionalizar el uso del encarcelamiento y de
adoptar los lineamientos constitucionales de la politica criminal establecidos por la sentencia
T-762 de 2015.

En primer lugar, la Comision evidencid que, con la entrada del nuevo gobierno, la agenda
legislativa del Gobierno Nacional se modifico6 de manera positiva, pues esta reconocid la
necesidad de adoptar reformas legislativas que reduzcan y racionalicen el uso del
encarcelamiento y expandan el uso de medidas alternativas. Asi, el Gobierno Nacional
finalmente sancion6 el 8 de marzo la Ley 2292 de 2023 (que cre6 el servicio de utilidad publica
como medida sustitutiva de la prision para mujeres cabeza de familia) y promovid la
participacion de la sociedad civil en la reglamentacion elaborada desde el Ministerio de Justicia y
del Derecho.

A su vez, el Gobierno también promovio el proyecto de Ley de Humanizacién del Sistema
Penitenciario, el cual buscé ampliar la aplicacion de subrogados penales, incorporar estandares
de justicia restaurativa, eliminar tipos penales inocuos e inoperantes de la legislacion penal, entre
otros. Este proyecto, aunque presentd problemas y limitaciones (como la falta de estimaciones
claras sobre el impacto que tendria sobre la crisis, la insuficiencia en su fundamentacioén
empirica, la ausencia de objetivos ambiciosos en términos de desencarcelamiento y la
incorporacion insular de enfoques diferenciales), fue una iniciativa encaminada en la direccion
correcta. A esto se sumo la promocion gubernamental para ratificar el protocolo facultativo de la
Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, que
busca crear mecanismos efectivos de control y monitoreo de este fendmeno en el sistema
penitenciario y carcelario.
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Con esto, el Gobierno Nacional se distanci6 de la actitud de gobiernos anteriores que, aunque
reconocian discursivamente los problemas de la politica criminal, limitaron sus esfuerzos a la
ampliacion de cupos y promovieron iniciativas legislativas en sentido contrario a este discurso,
por ejemplo, con reformas que aumentaban el encarcelamiento sin justificacion suficiente o sin
evidencia empirica, y especialmente como respuesta a fendémenos mediaticos, coyunturales o
guiados exclusivamente por la opinion publica.

A pesar de este cambio en la orientacion del Gobierno Nacional, otros organismos del Estado
han participado en la formulacion legislativa de la politica criminal de forma erréatica,
incoherente y, en ocasiones, abiertamente contraria a los estandares constitucionales. Por
ejemplo, la Comision encontrd que la actividad del Congreso de la Republica en materia de
politica criminal estuvo marcada por una tendencia a ignorar los esfuerzos gubernamentales para
reducir el encarcelamiento o iniciativas de congresistas que buscaban modificar aspectos
problematicos del sistema penitenciario. En cambio, el Congreso concentré su actividad en
proyectos que buscaron aumentar el encarcelamiento, contribuir a la seguridad ciudadana a
través del enfoque cléasico punitivo o, incluso, crear mas centros de privacion de la libertad bajo
propuestas con una perspectiva pobre o inexistente en relacion con la garantia de derechos
fundamentales.

En este orden de ideas, la Comision corrobord que la mayoria de proyectos de ley en materia
penal fueron archivados durante la legislatura 2022-2023. Asi, de 53 iniciativas, 31 fueron
archivadas, 3 retiradas y 19 continuaron su tramite. Entre los proyectos que continuaron su
tramite estan, entre otros, varios proyectos que podrian redundar en el incremento del uso del
encarcelamiento o del sistema penal en términos de expansionismo, tales como:

¢ La creacion del delito de lesiones personales por uso de sustancias modelantes
invasivas o inyectables no permitidas (PL. 358 de 2022 Senado, en fase de sancion
presidencial)

¢ La creacion del delito de retiro sin consentimiento del preservativo (PL 020 de 2022
Céamara)

¢ La ampliacioén de inhabilidades en condenas por delitos sexuales contra menores (PL.
105 de 2022 Senado)

¢ Ajustes normativos y aumentos punitivos contra el maltrato animal (PL. 102 de 2022
Senado)

¢ La eliminacién de subrogados penales y beneficios para personas condenadas por
feminicidio (PL. 050 de 2022)

¢ La creacion del régimen de tratamiento penal alternativo para la seguridad y la
convivencia ciudadana (PL. 108 de 2022, Camara)

¢ La creacion del delito de acoso sexual en espacio publico (PL. 249 de 2022, Camara)

¢ La creacion de delitos asociados a la violacion de la intimidad personal mediante
tecnologia (PL. 214 de 2022 Senado)

¢ La creacion de delitos contra la distribuciéon de material intimo y/o sexual sin
consentimiento (PL. 256 de 2022, Senado)

13



Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil a la Sentencia T-388 de 2013 - XI Informe - Diciembre 2023

¢ La creacién de la politica publica sobre carceles productivas (PL. 311 de 2022,
Cémara)

Mientras tanto, durante este periodo, el Congreso solo recibid 2 iniciativas legislativas que
tuvieron como objetivo explicito enfrentar problemadticas de derechos de la poblacion reclusa o el
Estado de Cosas Inconstitucional, a saber, el Proyecto de Ley de Humanizacion del Sistema
Penitenciario y una reforma a la Ley 65 de 1993 que buscaba, entre otros, incorporar el enfoque
de género en la regulacion penitenciaria y eliminar la sancion disciplinaria a la protesta colectiva
pacifica. Estos proyectos, a pesar de sus probables efectos positivos para mejorar el estado de
cosas en el sistema penitenciario y carcelario, fueron archivados.

Para la Comision, lo anterior evidencia que el Congreso de la Republica no tiene un verdadero
interés o voluntad institucional para enfrentar los problemas que actualmente se presentan a
causa de la politica criminal del Estado, como lo es la vulneraciéon masiva y generalizada de los
derechos fundamentales de las personas en prision, a la vez que ignora (o conscientemente
promueve) los posibles efectos en términos de exacerbacion de la crisis que genera su actividad
legislativa por la creacion de nuevos delitos, aumentos punitivos, restriccion de acceso a medidas
alternativas a la prision, entre otros.

Al margen de discusiones como si los proyectos que fueron presentados pueden considerarse
necesarios o valiosos en el contexto actual, como Comision resaltamos que la mayoria de estos
proyectos no incorporan los lineamientos constitucionales para la politica criminal, de forma que
carecen de justificacion empirica, ignoran u omiten los impactos que pueden generar las medidas
implementadas sobre el hacinamiento carcelario y se centran de manera casi exclusiva en
preocupaciones de seguridad ciudadana. En otros, como el de la creacion del régimen de
tratamiento penal alternativo, el Congreso incluso ignoré problematicas de derechos
fundamentales relevantes al estipular el tratamiento forzado de adicciones o tratamientos
supuestamente restaurativos que pueden conllevar la privacion de la libertad. Mientras tanto, el
Congreso ignora iniciativas encaminadas a resolver los problemas de la politica criminal o
mejorar las condiciones de vida de las personas privadas de la libertad, especialmente cuando
estos pueden conllevar el rechazo de la opinion publica.

Este desconocimiento de la crisis y de los lineamientos constitucionales de la politica criminal
también se ha presentado en las intervenciones de la Fiscalia General de la Nacion en debates
publicos sobre la legislacion penal. En sus diferentes intervenciones, el actual Fiscal General,
Francisco Barbosa, ha compartido conceptos que parten de un interés estrictamente punitivo,
incluso llegando a brindar informacién falsa e interpretaciones erroneas sobre el contenido de
iniciativas que buscan reformar la politica criminal. Por ejemplo, ante propuestas
gubernamentales de brindar tratamientos penales diferenciados para pequefios cultivadores de
hoja de coca, el Fiscal General afirmé que el objetivo era legalizar toda la cadena del
narcotrafico'®. También afirmé que la Ley de Humanizacion pretendia lograr la excarcelacion de
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lideres de organizaciones narcotraficantes y terroristas al buscar ampliar el uso del principio de
oportunidad en casos de delitos leves'.

Adicionalmente, la Comision también encontré inconsistencias profundas en los conceptos
emitidos por el Consejo Superior de Politica Criminal. Esta entidad, que, entre otros, fue creada
para aumentar el nivel técnico de las reformas a la legislacion penal, ha emitido conceptos cuya
fundamentacion es precaria y que pueden obedecer, en mayor medida, a criterios politicos.

Esto se evidencid, por ejemplo, en el concepto favorable del Consejo Superior a la creacion de la
prision perpetua revisable (Acto Legislativo 01 de 2020), reforma que era abiertamente contraria
al principio de dignidad humana de la Constitucion Politica y que incluso llevo a la renuncia
publica del Presidente de la Comisiéon Asesora de esta entidad. Mientras tanto, en la actual
legislatura, el Consejo emitid concepto desfavorable al Proyecto de Ley 103 de 2021, sin
argumentos robustos para asumir dicha postura. Por ejemplo, el Consejo argumentd que el
Congreso no podria modificar las faltas disciplinarias sobre protesta colectiva en los centros de
reclusion, consagradas en la Ley 65 de 1993, de forma que se consideraran como faltas sélo las
protestas colectivas violentas. Esto, bajo el argumento de que las normas vigentes ya habian sido
declaradas constitucionales por la Corte, es decir, ignorando que una declaratoria de
exequibilidad no imposibilita al Congreso modificar la norma posteriormente por otra que, a su
vez, puede ser constitucional.

Para la Comision, lo anterior evidencia que el Consejo Superior de Politica Criminal no ha
logrado el objetivo de tecnificar la actividad legislativa en materia penal. Por el contrario, el
Consejo ha replicado en muchos de sus conceptos las fallas de la formulacién legislativa de la
politica criminal que se han dado en el Congreso de la Republica. Asi, sus conceptos parecen
estar guiados, en multiples ocasiones, por consideraciones politicas y de percepcion ciudadana,
ignorando u omitiendo evidencia empirica o técnica y, ain mas, omitiendo la valoracion de los
impactos de las reformas penales sobre los derechos de la poblacion reclusa y las condiciones del
sistema penitenciario y carcelario, que lleva décadas en crisis.

Por lo anterior, la Comision concluye que, a pesar del cambio positivo en la agenda legislativa
del Gobierno Nacional, la formulacion de la politica criminal en Colombia continua siendo
contraria a los estandares constitucionales. Asi, el Congreso de la Republica, la Fiscalia General
de la Nacion y el Consejo Superior de Politica Criminal siguen negandose activamente a
incorporar los lineamientos constitucionales de esta politica en el ejercicio de sus funciones y, en
cambio, continian profundizando las fallas estructurales identificadas por la Corte
Constitucional en las sentencias T-388 de 2013 y T-762 de 2015.

Ver en:
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¢) La dispersion de la responsabilidad derivada de la Sentencia SU-122 de 2022

Finalmente, la Ultima dindmica general identificada por la Comision tuvo su origen en la
expedicion de la Sentencia SU-122 de 2022, la cual extendi6 el Estado de Cosas Inconstitucional
a las estaciones de policia y unidades de reaccion inmediata como centros de detencion
transitoria. Como la Comision lo defendi6 en una intervencion reciente en un proceso de tutela®,
aunque la sentencia adoptd decisiones acertadas, incurridé también en unos yerros interpretativos
que terminaron por generar nuevos bloqueos institucionales que han obstaculizado de manera
importante las acciones estatales frente a la crisis.

Para la Comision, esta decision de la Corte incurrié en dos errores interpretativos: i) omitid
identificar la suspension de traslados establecida en el Decreto Legislativo 546 de 2020 y la
ausencia de una reforma estructural de la politica criminal como causa directa de la expansion de
la crisis; y ii) analizé de manera aislada las obligaciones de los entes territoriales y del Gobierno
Nacional frente a la poblacion sindicada. Aunque este punto se expondra en mas detalle en el
anexo 1 de este informe, aqui se indicaran de manera general los efectos que tuvieron estos dos
yerros.

El primer error de la SU-122 de 2022 es que la Corte Constitucional no identificoé la causa
fundamental de la crisis en los centros de detencidén transitoria, pues concluyd que el
hacinamiento elevado de estos se debia a que los municipios y departamentos, al no haber
invertido en carceles territoriales, no contaban con los espacios para mantener en condiciones
dignas a las personas que se encuentran privadas de la libertad en virtud de la detencidon
preventiva. La Corte también interpretdé de manera aislada las obligaciones carcelarias de los
municipios y departamentos, sin considerar que el sistema adoptado por la Ley 65 de 1993
estableci6 una obligacion subsidiaria del Gobierno Nacional en la custodia de la poblacion
sindicada.

Estos dos yerros llevaron a la Corte a ordenar a las entidades territoriales adecuar inmuebles
temporales para reducir el hacinamiento hasta por 6 afios, tiempo durante el cual estos deberan
construir carceles municipales para la reclusion de la poblacion sindicada. La Corte también
prohibié que la poblacion detenida en estos centros fuera trasladada a establecimientos del orden
nacional si esto aumentaba el hacinamiento.

A juicio de la Comisidon, como lo defendié en su intervencion, estas decisiones resultaron
contraproducentes por dos razones. La primera es que, en su decision, la Corte Constitucional
impartié 6rdenes cuyo cumplimiento y seguimiento son imposibles. Crear establecimientos de
reclusion no se limita a adquirir o construir bienes inmuebles, sino también otro nimero amplio
de acciones administrativas — por ejemplo, adecuar su normatividad interna (planes de
ordenamiento territorial), establecer apropiaciones presupuestales para tal fin, contratar y
entrenar al personal necesario para operarlos, contratar los servicios de alimentacion, de atencion
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en salud, de actividades de uso del tiempo, entre otros. En suma, esta orden implicod que los entes
territoriales contaron s6lo con 18 meses para crear todo un sistema carcelario paralelo un reto
que, en las condiciones actuales, desborda la capacidad real para llevarlo a cabo.

La segunda razon es que, ante la imposibilidad de adecuar centros de reclusion en el corto plazo,
la prohibicion de traslados termind por perpetuar la situacion de vulneracion de derechos en los
centros de detencion transitoria. Como la Comision lo sefiald en su anterior informe sobre este
punto, las estaciones de policia y URIs en Colombia presentan niveles de hacinamiento aiin mas
graves que los del sistema del orden nacional. De esta forma, mientras que las carceles y
penitenciarias mas hacinadas antes de la pandemia registraban niveles de hacinamiento del 300 y
350%, en la actualidad, las 8 estaciones de policia mas hacinadas presentan hacinamientos del
2000, 3000 y hasta del 4000%.

Adicionalmente, dado que los centros de detencion transitoria no fueron disefiados para la
reclusion de personas a largo plazo, la prolongacion de la reclusion por mas de 36 horas genera
vulneraciones de derechos mucho mas profundas. En estos lugares las personas detenidas pueden
llevar meses e incluso afios sin acceso a agua potable o luz solar, sin acceso a visitas o0 a
actividades de resocializacion, entre muchos otros. Asi, con la prohibicion de traslados y la
incapacidad de los entes territoriales para adecuar inmuebles para la reclusion de sindicados en el
corto plazo, las personas detenidas en centros de detencion transitoria se ven obligadas a
permanecer en espacios que vulneran de manera ain mas gravosa sus derechos y bajo la custodia
de instituciones que no tienen siquiera la competencia legal para ejecutar la detencidon preventiva.

Para la Comision, contrario a lo pretendido, las decisiones contenidas en la SU-122 de 2022 han
configurado nuevos obstaculos para la superacion del Estado de Cosas Inconstitucional. Por una
parte, al determinar que las entidades territoriales son las responsables de la situacion, la
sentencia da pie para que las autoridades nacionales asuman que carecen de competencia y de
responsabilidad frente a la situacion de los centros de detencion transitoria, incluso cuando,
como lo demostrd la Comision en su intervencion, el crecimiento exponencial del hacinamiento
fue resultado directo de la suspension de traslados que establecié el Decreto Legislativo 546 de
2020. Asi, a pesar de que fueron las decisiones negligentes e improvisadas del Gobierno
Nacional las que detonaron la crisis, en la actualidad el Gobierno Nacional interpreta que su rol
frente a la crisis en los centros de detencidn transitoria se limita a la asesoria y la articulacion
entre las entidades territoriales.

Por otra parte, la SU-122 de 2022 también dispersdé la responsabilidad en cientos de
instituciones, lo cual imposibilita hacer un seguimiento adecuado y que el Estado actiue de
manera coordinada. Hacer seguimiento a las acciones y avances individuales de mas de 1.000
municipios y mas de 30 gobernaciones representa un reto logistico descomunal, pues cada uno
cuenta con sus propias ejecuciones presupuestales, su propia normatividad interna, su propia
infraestructura, entre otros. Por su parte, la Policia Nacional también estd involucrada en esta
dispersion de responsabilidad, a pesar de ser la entidad que opera directamente estos centros,
alega no tener competencia para negar el acceso a la informacion sobre la poblacion bajo su
custodia, su capacidad en términos de infraestructura, informacion sobre garantia de derechos
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fundamentales y otros aspectos que de facto estdn a su cargo en los centros de detencion
transitoria. Del mismo modo, estos centros no son objeto de seguimiento por el informe del
Gobierno Nacional o los entes de control, lo que, aunado a la dispersion senalada, los sitlia como
los espacios que mas se prestan para la vulneracion de derechos.

Para la Comision, esta situacion ha llevado a una dispersion de responsabilidades tal que, incluso
pasado mas de un afo de expedirse la SU-122 de 2022, la crisis de los centros de detencién
transitoria no s6lo no ha visto mejoria significativa, sino que se ha visto agravada de manera
continua, sin que exista una estrategia clara para reducir la vulneracion de derechos. Asi, el
Estado de Cosas Inconstitucional de estos centros carece hoy de una estrategia articulada de
Estado para su superacion y de un esquema de seguimiento que permita identificar la vulneracion
de derechos fundamentales de la poblacion detenida, factores que han dejado desprotegidas a las
mas de 20.000 personas que todavia estan detenidas en estos espacios.

2 El derecho a la resocializacion

Durante estos diez afios de seguimiento, la Comision ha denunciado que el sistema penitenciario
y carcelario desconoce la verdadera funcidn y proposito de la pena. Més alla de la proteccion de
la sociedad y la prevencion del delito, su objetivo principal es la resocializacion del individuo, lo
que resulta acorde con el caracter del derecho penal en un Estado social y democratico de
Derecho, como lo es el nuestro. Sin embargo, los programas de resocializacion, a pesar de ser
considerados pilares fundamentales en los planes de intervencion integral del Ministerio de
Justicia, carecen de un enfoque humanista, diferenciado y de género.

En este sentido, la implementacion de los programas de resocializacidon continua enfrentando
numerosos obstaculos. A través de sus diez informes anteriores, la Comision ha documentado de
manera detallada y exhaustiva las violaciones a los derechos humanos de las personas privadas
de la libertad, asi como las deficiencias que persisten en cada uno de los componentes de estos
programas. A continuacion, la Comision reiterd las principales denuncias relacionadas con el
componente de resocializacion que ha podido identificar a lo largo del seguimiento.

En primer lugar, no existen suficientes cupos para actividades ocupacionales que garanticen la
cobertura de toda la poblacion privada de la libertad. Ademaés, se evidencia una falta de equidad
en el acceso a programas para la reintegracion social de las mujeres, asi como en la posibilidad
de redimir el tiempo de prision. De esta manera, los estereotipos de género persisten en las
actividades ofrecidas en los centros donde son recluidas las mujeres. Un ejemplo de esto es que
se privilegian mas las actividades para la prestacion de servicios o la capacitacion en oficios
tradicionalmente asignados a las mujeres como aquellos relacionados con actividades manuales,
cocina o confeccion, lo que restringe sus posibilidades de adquirir habilidades que puedan ser
utiles al recuperar su libertad.

En segundo lugar, el trabajo penitenciario enfrenta una serie de problemas que van desde la
escasez de oportunidades laborales y formacion hasta la discriminacion en el mercado de trabajo
y las precarias condiciones laborales. Se ha denunciado la falta de una oferta laboral adecuada
dentro de los centros penitenciarios, con incentivos econdmicos muy bajos e insuficientes para
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cubrir las necesidades basicas propias y las de sus familias. Ademas, la falta de supervision y
control efectivos ha dado lugar a situaciones de abuso laboral y violacion de los derechos
humanos.

En tercer lugar, los programas educativos y técnicos continuan presentando dificultades. Entre
ellos se destacan la falta de acceso equitativo y suficiente a estos programas, lo que limita las
oportunidades de desarrollo personal y laboral de las personas privadas de la libertad. Ademas,
existe una escasez de recursos y personal capacitado para ofrecer una educacion de calidad. La
falta de coordinacidon y continuidad entre el sistema penitenciario y el sistema educativo externo
también representa un desafio, ya que dificulta la validacién y reconocimiento de los estudios
realizados dentro de la prision.

Por ultimo, la Comision ha realizado un seguimiento al trabajo de Casa Libertad, el programa
piloto de tratamiento postpenitenciario en el pais, pero que sélo funciona en Bogotd, y ha
identificado limitaciones desde su inicio. Desde su creacion, el programa no ha establecido metas
ni indicadores claros para evaluar los avances y resultados de sus procesos. Ademads, la falta de
coordinacion entre las instituciones penitenciarias y carcelarias, asi como las encargadas de
formular politicas criminales y Casa Libertad, ha dificultado la prestacion efectiva de atencion
postpenitenciaria. A pesar de su alcance limitado, la Comisidon reconoce que la creacion y los
avances de Casa Libertad representan un paso positivo hacia la garantia de una atencion
adecuada de los problemas que enfrentan las personas después de la privacion de la libertad.

3 Lainfraestructura como garantia de la dignidad humana

3.1 Introduccion y estiandares a observar en materia de infraestructura carcelaria

La infraestructura carcelaria es un tema de gran importancia en el seguimiento y supervision del
sistema penitenciario y carcelario. Garantizar condiciones de vida dignas y adecuadas para las
personas privadas de la libertad es esencial y, para ello, la planificacion y evaluacion de la
infraestructura son componentes criticos. El andlisis de la infraestructura, a través de un plan
maestro, nos permite identificar areas que requieren mejoras y desarrollar estrategias de
inversion efectivas.

Sin embargo, la evaluacion y las medidas deben ser integrales y sistematicas, abordando las
deficiencias en la infraestructura carcelaria que han sido motivo de preocupacion durante mucho
tiempo. La planificacion y ejecucion de proyectos de infraestructura deben estar en linea con los
estandares internacionales de derechos humanos y centrarse en la creacion de espacios seguros y
saludables para las personas en reclusion. Esperamos que, tras la planificacion y evaluacion de la
infraestructura, se tomen medidas concretas para abordar las deficiencias identificadas y mejorar
las condiciones en los establecimientos de reclusion. Esto es fundamental para proteger los
derechos humanos de la poblacidon en reclusion y lograr un sistema penitenciario y carcelario
mas justo y respetuoso de los derechos fundamentales.
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El respeto de los derechos humanos, la atencion a la salud mental y el bienestar de las personas
privadas de la libertad, la prevencion de enfermedades y la promocion de la salud, el
cumplimiento legal y la responsabilidad, y la facilitacion de la reinsercion social son todos
aspectos clave que deben considerarse al disefiar la infraestructura del sistema penitenciario y
carcelario. Estos aspectos son fundamentales para el funcionamiento eficaz y humanitario del
sistema penitenciario y carcelario de cualquier pais. No obstante, la infraestructura carcelaria
actual presenta deficiencias que han llevado a problemas graves para la poblacién en reclusion.
El hacinamiento, la falta de suministro de agua, la iluminaciéon y ventilacion inadecuadas,
problemas en la atencion médica y la saturacion de los servicios de salud han resultado en un
deterioro en la salud mental, problemas nutricionales y enfermedades crénicas y de transmision
sexual.

Para abordar estos problemas, es crucial que las autoridades se adhieran a la normativa existente,
como la Ley 1709 del 2019, y consideren soluciones integrales. A pesar de la importancia de la
infraestructura carcelaria, la construccion de mas carceles no es la unica solucion. Se requiere un
enfoque mas completo que aborde las cuestiones estructurales y sistémicas en el sistema
penitenciario y carcelario, ademds de la inversion en la infraestructura existente antes de
construir nuevas instalaciones. Las vidas y derechos de las personas en reclusion exigen una
accion inmediata y una rendicion de cuentas efectiva.

El analisis de las normativas respaldadas por el Estado para financiar y disefiar carceles para
sindicados muestra limitaciones significativas, lo que subraya la necesidad de una revision
integral de la politica penitenciaria y carcelaria. Es esencial abordar criticamente la revision
presupuestaria y buscar un uso mas eficiente de los recursos publicos, especialmente aquellos
destinados especificamente a carceles. La falta de implementacion efectiva de estas normas,
junto con la politica criminal vigente, ha dado lugar a una infraestructura carcelaria que no
cumple con los marcos legales establecidos.

En este contexto, el Plan de Desarrollo Nacional 2022 - 2026 "Colombia potencia mundial de la
vida" se centra en la humanizacion de la politica criminal y la superacion del hacinamiento
carcelario. Sin embargo, antes de embarcarse en nuevos proyectos, es necesario abordar las
deficiencias en la infraestructura existente. La inversion en la mejora de las condiciones de vida
de la poblacién carcelaria en las instalaciones existentes es una prioridad. Ademas, es
fundamental revisar la situacion de las personas privadas de la libertad en los centros de
detencidn transitoria, que enfrentan una grave superpoblacion.

La falta de recursos es un problema que enfrentan muchas entidades territoriales, y las
normativas actuales presentan limitaciones para abordar esta problemadtica. Se necesita un
enfoque mas integral para abordar la crisis penitenciaria y carcelaria, y es crucial abordar de
manera efectiva la revision presupuestaria para garantizar el uso eficiente de los recursos
publicos. Las normativas actuales han demostrado ser insuficientes para abordar el problema del
hacinamiento en las cérceles y los centros de detencidn transitoria. Es necesario considerar
alternativas a la prision y revisar criticamente las medidas judiciales que permiten la liberacion
de personas que han excedido el tiempo legalmente estipulado en detencidon o reclusion. La
construccion de nuevas carceles no debe ser una solucion aislada, sino parte de un enfoque
integral para abordar esta problematica.
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La planificacion y evaluacion de la infraestructura en los establecimientos de reclusion son
componentes criticos para garantizar condiciones de vida adecuadas y dignas para las personas
privadas de la libertad. La medicion y el andlisis de la infraestructura a través del plan maestro
son pasos importantes para identificar areas que requieren mejoras y para desarrollar estrategias
efectivas de inversion y desarrollo.

Sin embargo, es fundamental que estas evaluaciones y medidas se lleven a cabo de manera
integral y sistematica, con el objetivo de abordar las deficiencias en la infraestructura carcelaria
que han sido motivo de preocupacién durante mucho tiempo. La planificacion y ejecucion de
proyectos de infraestructura deben estar alineadas con los estandares internacionales de derechos
humanos y enfocarse en la creacion de espacios seguros, saludables y humanos para las personas
en reclusion.

Se espera que, una vez realizada la planimetria y la evaluacién de la infraestructura, se tomen
medidas concretas y efectivas para abordar las deficiencias identificadas y mejorar las
condiciones en los establecimientos de reclusion, lo que contribuira significativamente a la
proteccion de los derechos humanos de la poblacion en reclusion y al logro de un sistema
penitenciario y carcelario mas justo y respetuoso de los derechos fundamentales.

Es fundamental que las autoridades tomen en cuenta la normativa mencionada para el disefio de
la infraestructura del sistema penitenciario y carcelario del pais por varias razones significativas:

¢ Respeto de los Derechos Humanos: cumplir con estas disposiciones legales garantiza el
respeto de los derechos humanos de las personas privadas de la libertad. El disefio de
establecimientos que excluyen a inimputables con trastornos mentales de las cérceles, y
proporcionan condiciones adecuadas para mujeres embarazadas y madres lactantes, es
esencial para tratar a los reclusos con dignidad y respetar sus derechos fundamentales.

¢ Salud Mental y Bienestar: las personas con trastornos mentales y las mujeres
embarazadas tienen necesidades especificas que deben abordarse adecuadamente.
Disefiar infraestructuras que ofrezcan un entorno propicio para su bienestar psicosocial y
fisico es crucial para su rehabilitacion y salud a largo plazo.

¢ Prevencion de Enfermedades y Promocion de la Salud: la infraestructura adecuada puede
contribuir a prevenir brotes de enfermedades y promover la salud. Un ambiente limpio y
seguro, especialmente en el caso de establecimientos con madres lactantes y nifios
pequefnios, es esencial para evitar la propagacion de enfermedades y promover un
desarrollo saludable.

¢ Cumplimiento Legal y Responsabilidad: el respeto a la legislacion penitenciaria no solo
garantiza el bienestar de los reclusos, sino que también permite a las autoridades cumplir
con sus obligaciones legales y demostrar responsabilidad en la gestion del sistema
penitenciario y carcelario.
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¢ Reinsercion Social: facilitar un ambiente que promueva el bienestar y la rehabilitacion de
los reclusos es crucial para su posterior reinsercion en la sociedad. Esto contribuye a
reducir la reincidencia y a la creacion de una sociedad mas segura en el futuro.

En resumen, el disefio de la infraestructura del sistema penitenciario y carcelario de acuerdo con
la normativa relevante es esencial para garantizar el respeto de los derechos humanos, el enfoque
diferencial y de género, la prevencion en la salud y el bienestar de los privados de la libertad, el
cumplimiento de la ley y la preparacion para su futura reinsercion en la sociedad. Estos aspectos
son fundamentales para el funcionamiento eficaz y humanitario del sistema penitenciario y
carcelario de cualquier pais.

3.2 Problemas de infraestructura carcelaria .

Por otra parte, el hecho del incendio en la carcel de Tulua del 28 de junio de 2022, que resulto en
la tragica pérdida de 51 vidas, plantea multiples cuestiones y problemas relacionados con la
garantia de una infraestructura adecuada para la privacion de la libertad. A continuacion, se
presentan varios andlisis que se pueden hacer respecto a este incidente:

¢ Condiciones carcelarias: la tragedia en Tulua destaca las precarias condiciones en las que
se encuentran muchos Establecimiento de Reclusion de Orden nacional y Centros de
Detencion Transitoria. La falta de mantenimiento de la infraestructura, incluyendo la red
contra incendios que no funcionaba, la falta de extintores y otros dispositivos de
seguridad, y la carencia de cdmaras de vigilancia, plantean serios problemas en términos
de garantizar la seguridad de los reclusos y del personal de custodia.

¢ Superpoblacion: el hecho de que la carcel de Tulud tuviera una superpoblacion del 17%
también es un tema critico. La sobrepoblacién carcelaria puede llevar a una gestion
inadecuada de los reclusos y dificultar la respuesta en caso de emergencia. Ademas, la
sobrepoblacion puede contribuir a la tension y los conflictos entre los presos, como se
sefiala en el informe, ademas cuando no se cuenta con ningiin mecanismo de prevencion
ni gestion de conflictos.

¢ Responsabilidad de las autoridades: la pregunta sobre la responsabilidad de las
autoridades, en particular del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (Inpec), es
relevante. ;Qué medidas se tomaron para abordar las preocupaciones sobre la
infraestructura y la seguridad antes del incendio? ;jPor qué no se implementaron
soluciones a pesar de las advertencias anteriores.

¢ Violencia y control de cérceles: el incidente pone de manifiesto la presencia de bandas
criminales y la violencia dentro de las carceles colombianas. La lucha por el control de
las instalaciones penitenciarias a menudo conduce a disturbios y enfrentamientos entre
los reclusos, lo que plantea desafios adicionales para garantizar la seguridad en prision.
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Respuesta a emergencias: el tiempo de respuesta de los bomberos y la efectividad de su
actuacion son temas criticos. ;Por qué la respuesta de los bomberos se demord y cuales
son las limitaciones que enfrentan para acceder a las carceles en caso de emergencia?

Referenciado lo anterior, la Comision considera necesario que las autoridades tomen en cuenta la
normativa existente, como la Ley 1709 del 20 de enero de 2019, para el disefio de la
infraestructura del sistema penitenciario y carcelario del pais, la cual considera de gran
importancia los asuntos que se mencionan a continuacion:

0

Cumplimiento legal: esta normativa, que modifica aspectos fundamentales de la Ley
65/93, establece pautas claras y obligatorias para el disefio de las instalaciones
penitenciarias. El acatamiento de estas disposiciones es esencial para garantizar que el
sistema penitenciario cumpla con la legislacién vigente y las obligaciones nacionales e
internacionales en materia de derechos humanos.

Respeto a los derechos fundamentales: la ley pone un énfasis claro en la necesidad de
separar a personas inimputables con trastornos mentales de las carceles, asegurando su
atencion en entornos apropiados. Esto es crucial para proteger los derechos
fundamentales de estas personas y garantizar su acceso a atencion médica y tratamientos
adecuados.

Bienestar de las mujeres en prision: el marco legal también se preocupa por el bienestar
de las mujeres en prision, particularmente las embarazadas y las madres lactantes. Exige
que las instalaciones proporcionen un ambiente que garantice un desarrollo adecuado del
embarazo y fomente el correcto desarrollo psicosocial de los nifios menores de tres afios
que conviven con sus madres.

Salud Mental y prevencion de enfermedades: establecer un ambiente apropiado para
personas con trastornos mentales no solo es un imperativo legal, sino que también es
esencial para abordar sus necesidades especificas de salud mental y prevenir situaciones
de abuso, violencia y consumo de sustancias psicoactivas.

Reinsercion social: el disefio de la infraestructura de acuerdo con esta normativa
contribuye a la rehabilitacion de los reclusos, promoviendo su reinsercion social efectiva.
Esto, a su vez, ayuda a reducir la reincidencia delictiva y fomenta la creaciéon de una
sociedad mas segura.

El acatamiento de esta normativa es fundamental para garantizar que el sistema penitenciario
cumpla con la ley, respete los derechos humanos, proporcione atenciéon adecuada a los reclusos
con necesidades especificas y promueva su futura reinsercion en la sociedad. Ademas, brinda a
las autoridades una base legal solida para demostrar su responsabilidad en la gestion del sistema
penitenciario y carcelario del pais. En resumen, esta ley es esencial para el funcionamiento eficaz
y humanitario del sistema penitenciario y carcelario.
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Sin embargo, es evidente que la falta de implementacion efectiva de estas normas, en conjunto
con la politica criminal vigente, nos ensefia una infraestructura carcelaria que no se ajusta a los
marcos legales establecidos.

En este contexto, es crucial mencionar el Plan de Desarrollo Nacional 2022 - 2026 "Colombia
potencia mundial de la vida". Este plan establece la "humanizacion de la politica criminal y la
superacion del hacinamiento carcelario y penitenciario" como uno de sus objetivos principales.
Su enfoque radica en aplicar una politica criminal basada en un genuino respeto por los derechos
humanos, con el proposito de garantizar la dignidad de las personas privadas de la libertad,
promover la resocializacion efectiva y elevar la calidad de vida de esta poblacion. Con base en
esta herramienta de planificacion, el Ministerio de Justicia planea trabajar de manera
interinstitucional para materializar sus propuestas a través de un plan de choque disefiado para un
periodo de seis meses.

Actualmente, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC) reporta una poblacion de
195.809 personas privadas de la libertad, de las cuales 101.254 se encuentran en establecimientos
de reclusion ordinaria (ERON), y sufren un alarmante hacinamiento cercano al 24.4%. Ademas,
69.489 personas cumplen condenas en prision domiciliaria. Es destacable que, de esta poblacion,
solo 110.000 estan condenadas, mientras que 84.864 estan sindicadas. Esto plantea interrogantes
acerca de si se estd haciendo un uso excesivo de la privacion de la libertad en establecimientos
penitenciarios, lo que contribuye significativamente al hacinamiento que se vive en la mayoria de
los centros de reclusion.

Otro asunto a considerar dentro de este plan de choque es la situacién que afrontan las 22.270
personas privadas de la libertad en centros de detencidn transitoria que sufren un hacinamiento
del 120.89%, de los cuéles solo 1.370 estan condenados y 20.900 sindicados, segin datos de la
Policia Nacional (mayo 2023). Sumando a este nimero las 2.796 personas privadas de la libertad
en las entidades territoriales.

Es crucial destacar que la situacion en los lugares de reclusion refleja una vulneracion
sistematica y generalizada de los derechos fundamentales de la poblacion privada de la libertad.
Ante esta realidad, es imperativo que se impulse una transformacion de la politica criminal, de
acuerdo con lo establecido en la Sentencia T-762 de 2015; asi como la priorizaciéon de la
inversion en la mejora de la infraestructura carcelaria existente antes de embarcarse en la
construccion de nuevos establecimientos de reclusion.

El CONPES 4082/2022 es, en esencia, una evolucion del CONPES 3871 de 2016, con un
preocupante indice de ejecucion del 19.33%. Esta falta de cumplimiento en las metas
previamente establecidas deberia ser motivo suficiente para cuestionar la efectividad de los
planes y politicas actuales. La Contraloria General de la Nacion, en su funcidén de seguimiento a
la Sentencia T-762 de 2015, ha identificado hallazgos fiscales que suman un deterioro fiscal de
169.000 millones de pesos en los 20 establecimientos carcelarios priorizados por la Corte
Constitucional. Estos hallazgos indican negligencia administrativa y financiera.
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Ejemplos concretos, como la no entrega de obras en infraestructura penitenciaria en Santa Marta,
Barranquilla y Cartagena, a pesar de la asignacion de grandes sumas de dinero, resaltan la falta
de rendicion de cuentas y la ineficiencia en la gestion de recursos.

Este incumplimiento y el desglose de hallazgos fiscales ponen de manifiesto una situacion critica
que requiere medidas inmediatas. La inversion en la mejora de las condiciones de vida de la
poblacién carcelaria en las instalaciones existentes es una prioridad; asi como la conclusion de
proyectos ya iniciados, como en Pereira, Riohacha, Salinas de San Angel (Magdalena), y por qué
las nuevas obras en Silvia, Mocoa, San Andrés, Barrancabermeja, Buenaventura y San Martin
(Meta) se financiaran con vigencias futuras de 2023 a 2026.

Igualmente es importante destacar que el Ministerio de Justicia presento el “Plan de Intervencion
Inmediata para el Sistema Penitenciario y Carcelario”, en el que el componente de infraestructura
se concentra en: i) la ampliacion de cupos para mitigar los impactos del hacinamiento; ii) el
traslado de personas privadas de la libertad en calidad de condenadas que estan actualmente
recluidas en Unidades Policiales hacia Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional; y iii)
una estrategia de acompafiamiento técnico a las entidades territoriales para habilitar cupos para
personas sindicadas. Aunque estas acciones pueden reducir la presion sobre la infraestructura
carcelaria, pueden tener un impacto limitado en la mejora de las condiciones de las personas
reclusas, en especial es necesario considerar también las necesidades de mejora y fortalecimiento
de la infraestructura existente en orden a asegurar el acceso, la calidad y la disponibilidad de
servicios publicos esenciales como el agua, asi como la infraestructura necesaria para el trabajo y
la educacion como forma de contribucidn a la resocializacion, que en todo caso no deberia ser la
unica.

Es imperativo cuestionar la efectividad de las normativas respaldadas por el Estado para
financiar y disefiar carceles para personas sindicadas. Actualmente, se basan en el Cddigo
Penitenciario y Carcelario y la Sentencia de la Corte Constitucional SU-122 de 2022. Sin
embargo, la realidad es que estas normativas se quedan cortas frente a la critica situacion de
hacinamiento y vulneracion de derechos en los centros de detencion transitoria, principalmente
debido a la falta de recursos por parte de las entidades territoriales.

El articulo 19A del Cédigo Penitenciario y Carcelario hace referencia a la financiacion de las
obligaciones relacionadas con los establecimientos carcelarios y la detencion preventiva.
Estipula que los recursos provendran del Presupuesto General de la Nacion, y se supone que las
carceles departamentales y municipales estaran destinadas a las personas detenidas
preventivamente. No obstante, esta disposicion se ha visto limitada por la escasez de fondos y la
falta de voluntad para garantizar las condiciones adecuadas de detencion.

La Sentencia SU-122 de 2022 emitida por la Corte Constitucional buscaba abordar la
problematica del hacinamiento y la vulneracion de derechos en los centros de detencion
transitoria. Sin embargo, su impacto real ha sido limitado debido a la falta de recursos por parte
de las entidades territoriales. Segun expertos como el Dr. Hugo Acero, ex secretario de
Seguridad y Convivencia de Bogotd, se requieren al menos 30 mil millones de pesos para
acondicionar las instalaciones carcelarias existentes y mas de 3 mil millones de pesos para
mantenerlas en funcionamiento anualmente. (En: Cuestion Publica)

25



Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil a la Sentencia T-388 de 2013 - XI Informe - Diciembre 2023

El proceso de construccion o adecuacion de las instalaciones carcelarias se prevé que tome
mucho mas tiempo de lo establecido en la sentencia, posiblemente alrededor de seis afios.
Ademas, la construccion de nuevas carceles, como la propuesta en Medellin y Bogota, agrega
una capa de complejidad a la situacion. A pesar de los esfuerzos en la planificacion de estas
nuevas infraestructuras, el panorama general sigue siendo incierto.

Las observaciones anteriores dejan en claro que las entidades territoriales que no se encuentran
categorizadas como especiales, es decir, aquellas con limitados recursos, enfrentan un futuro
desafiante. Deben revisar exhaustivamente sus ingresos, considerando rentas endogenas,
exdgenas, rentas con destinacion especifica y otras fuentes de cofinanciacion para poder
financiar proyectos de infraestructura carcelaria. Esta incertidumbre pone de manifiesto la
necesidad urgente de una revision integral de la politica penitenciaria y carcelaria.

Es esencial abordar de manera critica la revision presupuestaria, ya que el uso eficiente de los
recursos publicos es fundamental. Las oficinas de planeacion deben asumir un papel proactivo al
elaborar un documento detallado que describa el proyecto en cuestion. Este documento debe
especificar con claridad como se destinaran los recursos en caso de que el proyecto se ponga en
ejecucion. Ademas, estos planes deben estar en total concordancia con los parametros
establecidos en el documento "Proyectos Tipo 22. Lineamientos para el disefio de cérceles para
sindicados". En este sentido, las entidades territoriales también pueden buscar apoyo para
formular y ejecutar estos proyectos a través de instituciones como Findeter, Enterritorio o el
Departamento Nacional de Planeacion.

Es clave recalcar que los recursos que podrian utilizarse de manera mas eficiente son aquellos
destinados especificamente a carceles. Sin embargo, estas asignaciones estan respaldadas por
normativas que, aunque establecen buenas intenciones, pueden presentar limitaciones
significativas. Por ejemplo:

La Ley 1955/19, en su articulo 133, paragrafo 3, numeral 1o, menciona la "contribucion especial
de obra publica" como fuente de financiamiento. A pesar de su disponibilidad, este tipo de
recursos puede no ser suficiente para abordar de manera integral la problematica carcelaria.

La Ley 65/93, en su articulo 34A (adicionado al articulo 63 de la Ley 2197/22), contempla dos
modalidades para la creacion y sostenimiento de infraestructura carcelaria. Una de ellas es la
figura de Asociacioén Publico Privada (APP), pero esta opcion no es aplicable a los servicios de
tratamiento penitenciario y la prestacion de seguridad y vigilancia de la poblacion carcelaria.
Ademas, no todos los municipios estan en capacidad de acometer proyectos de esta envergadura,
lo que limita su aplicabilidad.

La otra opcion de la Ley 65/93 permite la utilizacion de los fondos territoriales de seguridad
(FONSET) y los fondos de seguridad y convivencia ciudadana (FONSECON) para proyectos de

infraestructura carcelaria, pero con restricciones y montos especificos de inversion.

La Ley 2276/22, en su articulo 100, establece ciertos porcentajes de inversion que se pueden
utilizar de los fondos de seguridad, dependiendo de su destinacion y su inclusioén en el Plan
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Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC). Esto puede restringir ain mas la
flexibilidad para abordar las necesidades de infraestructura carcelaria.

Ademas, se debe considerar que las entidades territoriales pueden buscar cofinanciacion a través
de recursos de cooperacion internacional o recursos no reembolsables de la banca multilateral.
Sin embargo, es esencial aclarar que estos recursos generalmente no financian la infraestructura
ni la administracion u operacion de proyectos de este tipo. Se limitan a donaciones para
servicios, dotacion, financiacion de eventos, publicaciones, capacitacion o asistencia técnica.

Esta revision critica revela que las normativas actuales plantean desafios significativos en la
busqueda de soluciones efectivas para la infraestructura carcelaria. Desde la Sentencia T-388 de
2013, se ha destacado que el grave problema de hacinamiento en el sistema penitenciario y
carcelario no se resuelve unicamente mediante la construccion de mas carceles. Esta solucion
resulta insuficiente debido a los altos costos asociados a la infraestructura adicional y a la falta de
suficiencia para satisfacer la creciente demanda. El hacinamiento no solo se origina por la falta
de carceles, sino también por el uso excesivo de la privacion de la libertad como medio de
control social. Por tanto, el enfoque tradicional de ampliar la infraestructura carcelaria no aborda
de manera efectiva la sobrepoblacion carcelaria y sus problemas subyacentes.

Asimismo, la Sentencia T-762 de 2015 reiter6 que el hacinamiento es solo uno de los problemas
en el sistema penitenciario y carcelario. A pesar de la inversion presupuestal dirigida
exclusivamente a la creacion de nuevos espacios carcelarios, esta estrategia es insuficiente. Se ha
abandonado la atencién de otras problematicas igualmente cruciales, como la resocializacion,
servicios de salud adecuados, agua potable, prevencion de enfermedades, condiciones de vida
dignas y seguras, entre otros aspectos esenciales para garantizar los derechos de las personas
privadas de la libertad.

En este sentido, es crucial adoptar un enfoque integral y efectivo para abordar la crisis
penitenciaria y carcelaria, que no se limite s6lo a la construccidon de carceles. Las soluciones
deben abordar una serie de problemas relacionados que afectan la vida de las personas privadas
de la libertad y garantizar el pleno ejercicio de sus derechos. El hacinamiento es un sintoma de
un sistema penitenciario y carcelario profundamente afectado por problemas estructurales y
sistémicos que requieren una atencién mas completa.

La Corte Constitucional parece apartarse de sus planteamientos previos en la Sentencia SU-122
de 2022 al priorizar la construcciéon de mas espacios carcelarios sobre la adopcion de otras
medidas de politica criminal. Esto resulta sorprendente ya que en sus anteriores
pronunciamientos, como el Auto 121 de 2018, la Corte habia enfatizado que la infraestructura
carcelaria es un requisito previo para la proteccion de los derechos fundamentales de las personas
privadas de la libertad.

La Comision comparte la perspectiva de la Corte en cuanto a la importancia de mejorar y ampliar
la infraestructura carcelaria como un paso necesario para garantizar los derechos de las personas
en reclusion. Sin embargo, también resalta de manera enfética que la solucion al hacinamiento en
las carceles y centros de reclusion transitorios no radica unicamente en la construccion de mas
cupos que permitan recluir a un mayor nimero de personas. En lugar de esto, se requiere un
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enfoque que promueva un uso mas racional de la pena privativa de la libertad, lo que implica la
liberacion o evacuacion de personas de estos lugares.

En otras palabras, la superacion del hacinamiento no se logra simplemente con la ampliacion de
la capacidad de reclusion, como se hizo en el pasado sin resultados sostenibles. Se debe abordar
la problematica del hacinamiento de manera mas integral, considerando alternativas a la prision y
evaluando detenidamente las medidas judiciales que permitan la liberacion de aquellas personas
que han excedido el tiempo legalmente estipulado en detencidn o reclusion. La construccion de
nuevas carceles no debe ser una solucidon aislada, sino parte de un enfoque mas integral y
efectivo para abordar la crisis penitenciaria.

Es importante senalar que resulta incoherente llevar a cabo inversiones significativas en la
construccion de infraestructura carcelaria cuando el Gobierno Nacional no ha logrado establecer
un conjunto de indicadores de infraestructura que cumplan con los minimos constitucionalmente
asegurables, como lo establecido la Sentencia T-762 de 2015. En dicha sentencia, la Corte
Constitucional advirtid que, a pesar del aumento en la construcciéon de cupos carcelarios y
penitenciarios, estos espacios en la mayoria de los casos no son adecuados para satisfacer las
necesidades humanas mas basicas y no respetan los estandares minimos reconocidos a nivel
nacional e internacional.

La Comision reconoce la importancia de la construccion y adecuacion de infraestructura
carcelaria para abordar la crisis, pero subraya que estas inversiones presupuestales deben
realizarse considerando parametros minimos que garanticen el pleno ejercicio de los derechos de
las personas privadas de la libertad. Lamentablemente, en los documentos CONPES y en los
informes del Gobierno a la Corte, no se han realizado ejercicios serios ni consideraciones
concretas en relacion con estos parametros, lo que plantea una preocupacion significativa.

Es fundamental recordar que estas inversiones presupuestales no deben perder de vista las
necesidades financieras que requieren la atencidén de otras problemadticas igualmente urgentes.
Ademas, no se debe pasar por alto la importancia de aprender de lecciones y consensos previos
que indican que la construccion de nuevos espacios carcelarios no es la solucion principal para
abordar el problema de hacinamiento. De hecho, esta l6gica podria exacerbar el encarcelamiento
y agravar la crisis.

Es especialmente relevante destacar que el Gobierno y las entidades involucradas no han logrado
llevar a cabo reformas sustanciales en la politica criminal en las fases de criminalizacion
primaria y secundaria. Esto aumenta el riesgo de que las acciones emprendidas por las
autoridades no estén alineadas con el objetivo de establecer una "politica criminal articulada,
consistente, coherente, basada en evidencia empirica y fundamentada en la Constitucion".

4 El derecho a la salud

Tal como lo ha reconocido la Corte Constitucional, la salud es un derecho humano fundamental e
inalienable que debe ser respetado y protegido en todas las circunstancias, incluyendo aquellas
en las que las personas se encuentran privadas de la libertad. La detencion, ya sea en virtud de
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una medida de aseguramiento o como consecuencia de la imposicion judicial de una pena, no
deberia poner en peligro la salud ni el bienestar de ningtn individuo, pues como se ha estipulado
en el marco del Estado de Cosas Inconstitucional, se trata de uno de esos derechos que no se ven
restringidos o impedidos con ocasion de la sentencia condenatoria. No obstante, como Comision
reiteramos nuestra preocupacion porque en la actualidad las personas privadas de la libertad
enfrentan una serie de desafios que afectan de manera significativa e injustificada su salud fisica
y mental, sin que se tomen medidas efectivas por parte de los entes competentes para conjurar
estas situaciones.

De acuerdo con lo anterior, en este apartado la Comision realiza un andlisis de la garantia del
derecho a la salud en las prisiones, explorando los factores determinantes para la satisfaccion de
este derecho en los entornos de reclusion y las necesidades persistentes en términos de atencion
médica en contextos de encarcelamiento. Asi mismo, se referiran los desafios y barreras que
obstaculizan el acceso a servicios de salud y las deficiencias que persisten por las acciones u
omisiones de los entes competentes en la materia, atendiendo especialmente a lo reportado por el
Gobierno Nacional en su ultimo informe de seguimiento.

Como Comision resaltamos la urgente necesidad de disponer todo lo necesario para que la
atencion en salud en los centros de reclusion se brinde atendiendo a los minimos
constitucionalmente asegurables definidos por la Corte Constitucional en el Auto 121 de 2018y
con especial consideracion a las necesidades de salud de poblaciones vulnerables como adultos
mayores, mujeres en estado de gestacion o con riesgo de enfermedades propias del género, nifios
y nifias que residen con sus madres en prision, asi como personas con patologias especialmente
severas como VIH, cancer u otras enfermedades graves.

4.1 Valoracion del decimocuarto informe semestral de seguimiento al Estado de Cosas
Inconstitucional en materia penitenciaria y carcelaria®

Tras la revision del informe, como Comision resaltamos la incorporacion detallada de datos y
fuentes de informacién para evaluar los indicadores del componente de salud. Este enfoque
transparente en la identificacion de las fuentes de datos, que incluyen el Fondo Nacional de
Salud PPL y la Subdirecciéon de Atencion en Salud del INPEC, resulta fundamental para
respaldar la credibilidad de los resultados presentados en el informe y permite corroborar los
fundamentos o datos que soportan los hallazgos y conclusiones expuestos por el Gobierno. Asi
mismo, consideramos que la segmentacion de los datos entre las personas afiliadas al Fondo
Nacional de Salud PPL y aquellas en regimenes contributivos o especiales constituye un enfoque
valioso que deberia mantenerse en los reportes que sobre el componente de salud realice el
Gobierno en lo que sigue, pues esto permite un analisis mas detallado y especifico de cada grupo,
lo que hace mas fécil identificar posibles disparidades en la atencion médica dentro del sistema
penitenciario.

Por otro lado, frente a la potencial variabilidad en los datos individuales que anticip6 el Gobierno

2IGobierno Nacional de Colombia 9 de junio de 2023. Ver en

https://www.politicacriminal.gov.co/Portals/0/SEGUIMIENTO-ECI/Informe%2014%20-%20EC1%20Ca%CC%38 1t
celes.pdf
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en lo referido a los indicadores del eje de salud y las observaciones que apuntan a que esto no
menoscaba significativamente su fiabilidad, la Comision considera esencial que, pese al
sostenimiento en términos de fiabilidad de los datos y las mediciones que arrojan, esto no obsta
para que se sigan realizando esfuerzos que minimicen dicha variabilidad de forma que los datos
sean mas precisos en futuras evaluaciones. De igual forma, hacemos un llamado a la
consolidacion de la “Mesa de Verificacion y Veeduria” ordenada en el numeral octavo del Auto
428 de 2020, ya que esta Mesa y la participacion de la sociedad civil en ella resulta crucial para
garantizar la confiabilidad de los datos de las mediciones de los indicadores de vida en reclusion
aprobados en el Auto 428 de 2020 y en el Auto 065 de 2023.

El informe también hace hincapi¢ en que esta experiencia de recopilacion de datos ha servido
para identificar errores en el diligenciamiento de la informacion. Este reconocimiento de errores
y la intencion de realizar capacitaciones en el futuro son pasos cruciales hacia la mejora continua
de la calidad de los datos y la metodologia de evaluacion. Las capacitaciones planificadas
pueden abordar los desafios especificos que surgieron durante esta evaluacion inicial y, con
suerte, contribuirdn a un proceso de recopilacion de datos mas preciso y eficiente en el futuro. La
Comision espera que estas declaraciones de compromisos sean en efecto llevadas a cabo y que
no se queden en excusas que retrasen de manera injustificada el avance en las mediciones para
consolidacion de la linea base.

En relacion con lo reportado por el Gobierno en este componente, la Comision también resalta
con preocupacion los hallazgos que arroja la primera medicion de indicadores de vida en
reclusion, especialmente en lo referido a la desigualdad en la atencion en salud y las deficiencias
en la prestacion de algunos servicios. En este sentido, los datos muestran que las personas
afiliadas a los regimenes contributivo, especial o excepcional reciben niveles de atencion en
salud significativamente mas bajos que aquellos respaldados por el Fondo Nacional de Salud
para las Personas Privadas de la Libertad. Asimismo, se identifica un alto grado de
incumplimiento en las citas médicas con especialistas y atencion extramural, lo que genera un
estado de represamiento de solicitudes que afecta negativamente la garantia del derecho a la
atencion médica oportuna y adecuada para las personas privadas de la libertad.

La falta de implementacion de programas de promocion y prevencion en los establecimientos
penitenciarios es otro problema significativo. Solo el 39% de los establecimientos cuenta con
estos programas, lo que sugiere una necesidad urgente de mejorar las iniciativas destinadas a
mantener y mejorar la salud de los reclusos.

En cuanto al Fondo Nacional de Salud para las Personas Privadas de la Libertad, se destacan
problemas contables y financieros relacionados con cambios en la empresa fiduciaria que
administra estos recursos. Esta situaciébn genera inquietud sobre la transparencia y la
disponibilidad de fondos para garantizar una atencion médica adecuada en el sistema
penitenciario. Finalmente, la falta de un seguimiento adecuado de la afiliacion de la poblacion en
los centros de detencion transitoria plantea un riesgo significativo de que estas personas no
tengan acceso a servicios de salud. Dado que la prolongacion de la detencion en estos espacios es
irregular, es crucial garantizar que estas personas no se queden sin atencion médica®.

22 Corte Constitucional. Sentencia SU-122 de 2022
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La Comision considera que los derechos a la atencion médica no deben verse comprometidos por
la ubicacion geografica o el perfil de la poblacion. Asi, aunque en el Gltimo informe se menciona
una cobertura del 97% de los contratos activos a través de la Fiduciaria Central, es alarmante
notar que persiste la cifra del 3% de perfiles no cubiertos (equivalente a 33 vacantes pendientes).
Asi mismo, aunque el recurso a brigadas intramurales y la derivacion a la red extramural son
estrategias necesarias para abordar la falta de personal médico en algunos casos, estas medidas
no deben ser vistas como soluciones definitivas.

Al pie de lo anterior, vale la pena senalar que la atencion médica extramural es esencial para
garantizar la atencion oportuna y adecuada en salud, por eso cualquier obstaculo en este aspecto
es un fallo que redunda negativamente en la proteccion de este derecho fundamental de las
personas privadas de la libertad. Por eso como Comisién observamos con alarma que en lo
referido a la contratacién de IPS en la red extramural se reporte una disminucion del 1,27% en
comparacion con informes anteriores, ya que esto plantea preocupaciones significativas sobre la
disponibilidad y calidad de la atencion médica extramural. En este orden de ideas, la reticencia
de algunas IPS a contratar servicios para esta poblacion es una clara violacion de los derechos
humanos y deberia abordarse con mayor firmeza por parte de las autoridades competentes.

Finalmente, a pesar de que en el informe del Gobierno se menciona la continuacion del mismo
modelo de contratacion a través de operadores regionales como prestadores de servicios de salud,
en comparacion con informes anteriores, se observa una disminucion en la cantidad de poblacion
atendida bajo la modalidad de brigadas de salud. Esta reduccion plantea serios interrogantes
sobre la priorizacion de o6rdenes pendientes y la capacidad resolutiva del médico general, asi,
como Comisién entendemos que priorizar Ordenes pendientes puede ser necesario, pero
resaltamos la necesidad de que esto se lleve a cabo sin que suponga una disminucién a servicios
médicos requeridos, ya que la falta de valoracion por especialistas podria tener repercusiones
graves para la salud de las personas reclusas.

4.2 Situaciones especificas relevantes para la garantia efectiva del derecho a la salud en
prision.

¢ La poblacién carcelaria se enfrenta a una serie de desafios Unicos en lo que respecta a
su salud. Estos son el resultado de diversos factores, incluida la exposicion a entornos
carcelarios estresantes y a menudo peligrosos, la falta de acceso a atencion médica
oportuna y de calidad durante su estancia en prision, asi como las condiciones de vida
actuales que incluyen alimentacion deficiente, entornos insalubres y desatencion de las
condiciones sanitarias mas basicas, que pueden conllevar al deterioro de su salud.

¢ Las enfermedades crdonicas, como la hipertension arterial, la diabetes tipo 2 y las
enfermedades cardiovasculares, son altamente prevalentes entre las personas privadas
de la libertad. Esto se debe en parte a la falta de acceso continuo a la atencion médica
antes de su detencion y a factores de riesgo relacionados con el estilo de vida, como la
falta de ejercicio y una dieta deficiente. Ademas, el estrés y las tensiones inherentes a
la vida en prision pueden agravar estas afecciones. La falta de diagndstico y
tratamiento oportuno puede llevar a complicaciones graves y, en algunos casos, a
discapacidades, o incluso a la muerte. La atencion médica en las carceles debe incluir
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estrategias para el manejo y el control de las enfermedades crénicas. Esto implica no
solo el acceso a medicamentos y tratamientos adecuados, sino también la promocion
de estilos de vida mas saludables y la educacion sobre la gestion de estas afecciones.
La falta de adherencia al tratamiento y la atencion deficiente pueden exacerbar estas
enfermedades, lo que a menudo resulta en una carga econdomica y de salud publica mas
grande cuando estas personas son liberadas y reincorporadas a la sociedad. De acuerdo
con las cifras presentadas por el Gobierno, la hipertension arterial persiste como la
patologia mas prevalente a nivel nacional, afectando a 4.535 personas privadas de la
libertad, seguida por enfermedades como la diabetes mellitus, el cancer, la enfermedad
pulmonar obstructiva crénica y la enfermedad renal crénica. La hipertension arterial es
una afeccion de gran importancia, ya que esta directamente relacionada con una serie
de enfermedades graves, incluyendo la insuficiencia renal, enfermedades cardiacas y
derrames cerebrales. Bajo estas condiciones, la Comision sefiala con alarma que en
varios establecimientos penitenciarios se ha informado sobre la deficiencia o ausencia
total de equipos esenciales para atender emergencias, como desfibriladores, lo que
pone en riesgo la atencidn oportuna de personas con enfermedades cardiacas. Asi
mismo, una de las organizaciones adscritas a la Comision (CSPP) ha recibido
informacion preocupante que sugiere que algunas muertes registradas en los
establecimientos de reclusion estdn directamente relacionadas con este tipo de
enfermedades, lo que pone de presente la urgente necesidad de mejorar la atencion
médica y la disponibilidad de equipos médicos criticos en el sistema penitenciario y
carcelario.

Atencion inmediata y prevalente de la salud mental en entornos de reclusion. Tal
como lo viene exponiendo la Comision en el transcurso del seguimiento, la salud
mental es un tema de gran preocupacion en las carceles. La detencion puede ser un
factor desencadenante de diversas afecciones o trastornos mentales de las personas en
situacion de privacion de la libertad, asi mismo puede ser un factor que empeore
condiciones preexistentes. En esta linea, la poblacion carcelaria enfrenta niveles tan
altos de estrés, aislamiento social, violencia y traumas por experiencias previas o
concomitantes al encarcelamiento que esto puede causarles o detonarles trastornos
mentales como depresion, ansiedad y trastorno de estrés postraumatico (TEPT). A lo
que se suma aquellos problemas en la salud mental que estan asociado al consumo de
sustancias que generan adiccidon como farmacos, alucindgenos, alcohol u otras
sustancias. El acceso a servicios de salud mental en prision es esencial, pero los
recursos en términos de infraestructura, personal médico especializado, medicamentos
y atencién general suele ser insuficiente. La estigmatizacion y la falta de recursos
pueden incidir negativamente en la identificacion y el tratamiento adecuado de estas
afecciones. Ademas, el riesgo de suicidio es significativamente mayor en entornos
carcelarios, lo que subraya la importancia de una atencion diferenciada. La Comision
considera que para abordar la salud mental en las carceles, es fundamental ofrecer
evaluaciones regulares, acceso a terapias y tratamiento continuo, especializado y de
calidad, asi como programas de prevencion del suicidio y estrategias de apoyo
emocional en todas las etapas de ejecucion de la pena, pero especialmente en los
momentos mas coyunturales de la instancia en prision como el momento de ingreso,
momentos de ruptura-duelo en medio del encarcelamiento y situaciones de crisis a
nivel socio-afectivo, por ejemplo cuando las mujeres deben separarse de sus hijos e
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hijas menores al ingresar a prision o cuando aquellos superan los tres afios de edad.

¢ De igual manera, consideramos que la atencion de esta area de la salud por parte de los
entes competentes debe incluir la capacitacion y sensibilizacion del personal de prision
en la identificacion y trato adecuado de estas afecciones o patologias, la reduccion del
estigma entre todas las personas del entorno carcelario, asi como la adopcion de
programas relacionados con actividades de ocio y ocupacion del tiempo en prision,
salud fisica y tratamiento para adicciones, ya que todos estos son factores que estan
directamente conectados al bienestar mental y emocional de las personas en prision.

Finalmente, resulta de suma importancia que todas las actuaciones y programas se lleven a cabo
con enfoques diferenciales, pues como hace tiempo lo viene sefialando la Comision, hay ciertas
poblaciones que no solo tienen necesidades especiales en la materia, sino que han resultado
particularmente afectadas por la privacion de la libertad -de acuerdo con los datos disponibles-
como es el caso de las mujeres.

Otro asunto a considerar en este apartado estd relacionado con las comorbilidades en la
poblacién carcelaria. La comorbilidad, que implica la presencia de multiples afecciones médicas
o mentales en una misma persona, es comun en este grupo poblacional. Las personas pueden
enfrentar una combinacién de enfermedades cronicas, como la diabetes y la hipertension, junto
con problemas de salud mental, como la depresion. La presencia de comorbilidades puede
complicar significativamente la atencion médica y aumentar el riesgo de complicaciones.

Para abordar las comorbilidades, los sistemas de atencion médica en las carceles deben ser
integrales y coordinados. Los profesionales de la salud deben estar capacitados para tratar a
personas con multiples afecciones y garantizar una atencion continua y efectiva. La coordinacion
entre los departamentos de atencion médica y salud mental es indispensable entonces para
garantizar un enfoque completo y bien informado.

Por otro lado se deben tener en cuenta las conductas de riesgo para la salud, por ejemplo: el
consumo de sustancias que generan dependencia o adiccidn, las autolesiones y las relaciones
sexuales sin las prevenciones necesarias, se suman a las conductas de riesgo adicional para la
salud de las personas en los entornos penitenciarios y carcelarios. La situacion de privacion de la
libertad, como lo ha sefialado la experiencia, puede fomentar el uso de sustancias psicoactivas
para conjurar el estrés y la ansiedad, lo que a su vez puede dar lugar a problemas de adiccion.
Ademas, la falta de acceso a recursos e informacion para la prevencion, asi como las deficiencias
en la educacion sobre la salud sexual, pueden aumentar el riesgo de contraer enfermedades de
transmision sexual (ETS). Lo que, aunado a las condiciones de precariedad para la atencion en
salud e insalubridad de las prisiones puede configurar un panorama en el que la vida de los
portadores de estas patologias puede verse seriamente comprometida.

En este orden de ideas, la Comision resalta la necesidad de abordar estos importantes factores de
riesgo con programas de prevencion y tratamiento adecuados. Esto incluye la provision de
servicios de desintoxicacion y rehabilitacion para personas con problemas de adiccion,
programas de prevencion de autolesiones y educacion sobre salud sexual y prevencion de ETS.
También es importante fomentar un entorno que promueva comportamientos saludables,
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inclusivos, no discriminatorios y que brinde apoyo con sensibilidad a quienes se encuentran
inmersos de forma especial en alguno de los escenarios de riesgo antes mencionados.

Preocupa a la Comision la ausencia de un enfoque de género en la atencion médica de mujeres y
otras poblaciones en prision. A menudo, las necesidades de salud especificas de las mujeres en
contextos de detencion, como la atencidon prenatal, la salud reproductiva y la atencion a victimas
de violencia de género, son pasadas por alto o abordadas de manera deficiente en el tratamiento
penitenciario. Esta omisién no s6lo socava el bienestar de las mujeres encarceladas, sino que
también perpetua la desigualdad de género en el sistema penitenciario y la sociedad en general.
Por esta razon llamamos la atencion sobre lo crucial que resulta para la garantia del derecho a la
salud en establecimientos de reclusién, implementar politicas y protocolos que consideren de
manera integral el enfoque de género y otros enfoques diferenciales.

Especialmente, es necesario que los servicios y atenciones en salud se brinden teniendo en
cuenta las condiciones que en virtud del género demandan una atencion diferenciada de la salud
de las mujeres, lo que incluye factores propios de las mujeres que elevan el riesgo de padecer
ciertas enfermedades o patologias. Asi, las experiencias Unicas de las mujeres en prision, como la
violencia de género, el trauma y otras situaciones dificiles, requieren un enfoque especializado
que el sistema actualmente no proporciona de manera oportuna y permanente. Esta omisién pone
en peligro la salud mental de las mujeres detenidas y perpetua la discriminacion de género dentro
del sistema carcelario.

Desde la Comision se ha identificado el incumplimiento de lineamientos internacionales
acogidos en el orden interno sobre esta materia. Especialmente, observamos el incumplimiento
de las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas
de la libertad para las mujeres delincuentes y sus comentarios (Reglas de Bangkok). Por
ejemplo, en lo referido en la Regla 5a que establece la importancia del reconocimiento médico en
el proceso de ingreso de mujeres al establecimiento de reclusion, la informacion disponible
sugiere que el reconocimiento médico puede no estar siendo realizado de manera adecuada y
efectiva.

Por otro lado, la Regla 8a enfatiza la confidencialidad de la informacion médica de los detenidos
y lo que se ha evidenciado a partir de entrevistas con algunas personas privadas de la libertad es
que actualmente no se atiende este lineamiento de manera estricta, en tanto luego, por
estigmatizacion de otros detenidos, los pacientes se dan cuenta de que la informacion es
revelada. Lo que sugiere que la confidencialidad de los registros médicos bajo las condiciones en
que actualmente se opera no es asegurada, colocando en riesgo, tanto la privacidad como la
dignidad de las personas detenidas. En esta misma linea las Reglas 10a y 1la destacan la
importancia de llevar a cabo examenes médicos de manera respetuosa y confidencial en todos los
procedimientos relacionados con la detencion, pero la informacion disponible sugiere que estos
principios pueden no estar siendo plenamente respetados en la practica. De igual forma sucede
con las Reglas 22a y 26a.

De acuerdo con lo anterior, la Comision sugiere que se adelanten acciones especificas
encaminadas a incorporar de forma integral el enfoque de género en la atencién en salud, frente a
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lo cual se revela como especialmente urgente la atencion en salud mental especializada para
mujeres, adelantar todas las adecuaciones en términos de infraestructura fisica, personal médico
y medicamentos necesarios para que se lleven a cabo de forma segura los tratamientos
hormonales que requieren personas de la comunidad LGTBIQ+, como aquellos que requieren las
mujeres y hombres transgénero. Asi mismo, que se brinde una oferta suficiente, continua y de
calidad de servicios especializados para mujeres como mamografias, ginecologias,
ginecobstetricia, procedimientos de aborto seguro -segin lo contemplado en la Sentencia C-055
de 2022- y todos aquellos relacionados con los derechos sexuales y reproductivos.

También se deben considerar los factores externos que influyen en la salud de las personas
privadas de la libertad. Estos agentes exdgenos son aquellos que no estan directamente
relacionados con el entorno carcelario, pero que tienen un impacto significativo en la salud de las
personas privadas de la libertad. Estos factores pueden influir en la salud antes de la detencion,
durante la reclusion y después de la liberacion. Para abordar de manera efectiva la salud de esta
poblacién, es necesario considerar estas causas externas, veamos: 1. Condiciones habituales de
vida en centros de detencion. Los ERON y en especial los CDTs tienen una tasa de hacinamiento
historica, lo que dificulta el distanciamiento social y aumenta el riesgo de propagacion de
enfermedades infecciosas. El espacio reducido también puede contribuir al estrés y la violencia
en prision, lo que tiene un impacto negativo en la salud fisica y mental de los detenidos. En la
mayoria de ERON, las condiciones de saneamiento e higiene son precarias y la falta de
instalaciones sanitarias adecuadas, asi como la insuficiente limpieza pueden dar lugar a la
propagacion de enfermedades transmitidas por el agua. De igual manera, dado que el acceso a
agua potable esta limitado en muchos ERON, hay deficiencias en el acceso a recursos hidricos
aptos para el uso y consumo, tanto para la hidratacion de los detenidos, como para la preparacion
de alimentos y la atencion de las necesidades de higiene de estos. 2 Exposicion a enfermedades
infecciosas. La poblacion carcelaria estd en mayor riesgo de exposicion a enfermedades
infecciosas, como el VIH, la hepatitis C y la tuberculosis. Esto se debe a la concentracion de
personas en un espacio reducido y al mayor riesgo que representan ciertos comportamientos,
como el uso compartido de agujas o relaciones sexuales sin proteccion. Ademas, las condiciones
de hacinamiento facilitan la propagacion de enfermedades infecciosas.

3. Por otro lado, la prevencion y el control de enfermedades infecciosas dentro de las carceles
son fundamentales para proteger la salud de los detenidos. Por lo que resaltamos que la falta de
programas de vacunacion y medidas de control adecuadas puede agravar la situacion y dar lugar
a brotes de enfermedades infecciosas. Asi, a la Comision le preocupa el aumento de casos de
Leptospirosis y Tuberculosis en las prisiones y consideramos que esto estd directamente
relacionado con las deficientes condiciones sanitarias en los espacios de detencion. En la misma
linea, resaltamos que estas enfermedades infecciosas, que son altamente contagiosas, pueden
propagarse rapidamente en entornos donde la higiene y la sanidad son insuficientes.

En definitiva, la falta de acceso a agua limpia, instalaciones de saneamiento adecuadas y
condiciones de vida higiénicas crea un ambiente propicio para la proliferacion de estas
enfermedades, por lo que la sobrepoblacion y la falta de medidas efectivas de control de
infecciones agravan ain mas la situacion. El aumento de casos de Leptospirosis y Tuberculosis
entre la poblacion en reclusion subraya la urgente necesidad de abordar las condiciones sanitarias
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precarias en los establecimientos penitenciarios y garantizar la salud y el bienestar de quienes
estan privados de la libertad.

4. Estrés y violencia en prision. La privacion de la libertad es un factor causante del estrés de
acuerdo con la evidencia. La incertidumbre, el aislamiento y la falta de privacidad contribuyen al
estrés psicologico cronico entre los detenidos, asi mismo, el estrés prolongado puede tener
efectos negativos en la salud mental y fisica, incluyendo problemas cardiacos, trastornos del
suefio y problemas digestivos. Por eso, la Comisidén sugiere poner especial atencion al estrés
como factor externo que debe ser intervenido mediante diferentes medidas que permitan reducir
los riesgos que de este se derivan para la salud de la poblacion privada de la libertad.

De la misma manera, sugerimos incorporar en las medidas que se asuman la violencia en prision
como factor externo relevante, sobre todo en lo referido a la prevencion y atencion de
comportamientos o actitudes que pueden desencadenar en lesiones fisicas o dafios graves contra
la integridad fisica que pongan en peligro la vida. Las tensiones entre las personas detenidas, asi
como la falta de seguridad adecuada, pueden dar lugar a episodios de violencia que afectan la
salud y la seguridad de todos los involucrados.

5. El acceso oportuno a la atencion médica es fundamental para el bienestar de las personas
detenidas. Las barreras para acceder a la atencion médica, como la falta de personal médico, la
burocracia o la falta de transporte, pueden tener graves consecuencias para la salud de estas
personas. De igual manera, la falta de atenciéon médica adecuada puede dar lugar a diagndsticos
erroneos, tratamientos inadecuados y problemas de salud desatendidos que degeneren en
alteraciones mas graves. La colaboracion entre el sistema penitenciario y el sistema de salud es
esencial para abordar estos factores y garantizar que los detenidos reciban la atencion médica y
el apoyo necesario.

Muchos ERON se encuentran en areas remotas o distantes de centros médicos y hospitales. Esto
crea una barrera geografica significativa para el acceso a la atencion médica, especialmente en
casos de emergencia. El transporte para recibir atencion especializada es logisticamente
complicado y muchas personas privadas de la libertad enfrentan dificultades financieras para
acceder a la atencion médica. Esto se debe a que algunos servicios médicos pueden no estar
cubiertos por el sistema de salud penitenciaria, lo que obliga a los detenidos a pagar por
tratamientos o medicamentos. Como apenas es 16gico, estas barreras financieras se posicionan
como obstaculos caso siempre infranqueables para el acceso a los servicios de esta poblacion.

Por otra parte, existe un estigma social asociado a la poblacion carcelaria que en muchos casos
genera un trato insensible o discriminatorio por parte del personal médico o de salud. La
Comision ha conocido casos donde esta situacion disuade a las personas privadas de la libertad
de buscar atencion médica cuando la necesitan debido al temor a juicios o mal trato. Ademas, los
centros de detencion tienen dificultades para proporcionar acceso oportuno a especialistas
médicos, lo que retrasa el diagnodstico y el tratamiento de condiciones médicas complejas o
crdnicas y tiene un impacto negativo en la salud de los detenidos.

El seguimiento realizado a estos factores externos, ha encontrado que en algunos casos existe
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falta de capacitacion del personal médico. En ocasiones, el personal médico que trabaja en los
centros de detencion puede carecer de la formacion adecuada para abordar las necesidades de
salud especificas de la poblacion carcelaria. Este déficit de entrenamiento puede tener
consecuencias graves, como diagndsticos incorrectos o tratamientos inapropiados para los
internos. Ademas, dificulta la identificacion de delitos que son comunes en el contexto de la
privacion de la libertad, como la violencia sexual o la tortura.

Un ejemplo ilustrativo de esta problematica se manifestd durante una visita realizada por la
Comision de Seguimiento a la Carcel y Penitenciaria de Alta y Media Seguridad para Mujeres de
Bogoté. Durante dicha visita, se constaté que ninguno de los profesionales de la salud presentes
estaba familiarizado con el Manual para la investigacion y documentacion eficaz de la tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes (Protocolo de Estambul). Esta falta de
conocimiento de los lineamientos internacionales mas basicos en la materia nos resulta
alarmante, ya que el Protocolo de Estambul es un instrumento crucial para identificar y
documentar casos de tortura y malos tratos, especialmente en entornos de detencion, lo que
implica que en estos momentos la desatencion de estas disposiciones aumenta el riesgo de que
conductas contenidas en el protocolo se presenten al interior de los establecimientos.

A esta situacion se suma la insuficiencia en la dotacidon de recursos para la atencion médica y/o
medicamentos que demande una situacion especifica.

El diagnoéstico actual de la atencion médica en el sistema penitenciario revela una preocupante
precariedad en la prestacion de servicios de salud. El1 CSPP constatd que en un ERON la
atencion médica para 2884 personas estaba asignada a un solo profesional, lo que revela una
sobrecarga significativa en la capacidad de atencién y, a su vez, limita la calidad de los servicios
brindados. Otro de los problemas mas notables se encuentra relacionado con la falta de entrega
oportuna y completa de los medicamentos recetados en el area de sanidad. Esto degenera en una
situacion donde muchas personas privadas de la libertad no reciben el tratamiento adecuado, lo
que termina por agravar su condicion de salud. Ademas, se ha observado una tendencia
preocupante a medicar y clasificar a un gran nimero de personas como pacientes psiquiatricos,
sin remisiones a especialistas para una evaluacion mas precisa.

Este panorama se traduce directamente en el deterioro constante de la salud de las personas
reclusas, quienes enfrentan barreras significativas para acceder a la atencion médica. En este
sentido, también se resalta con preocupacion las deficiencias en cuanto al acceso a la consulta
médica, asunto frente al cual se evidencia fuertes indicios de corrupcién en el sistema, como lo
es el hecho de que aquellas personas que cuentan con recursos para pagar por una atencion
médica inmediata y oportuna reciban citas rapidas, mientras que las que no cuentan con medios
econdmicos deben esperar hasta seis meses para recibir la atencidon. Situacion que, por
presentarse de forma reiterada, se considera "normal" dentro del tramite para obtener una cita
médica en prision.

Los centros de detencion transitoria enfrentan desafios para adquirir suficientes recursos médicos

y medicamentos. Esto puede llevar a la escasez de suministros esenciales y dificultar la
prestacion de atencion médica de calidad. El Gltimo informe del Gobierno menciona que la
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distribucion de medicamentos sigue siendo responsabilidad de los operadores regionales, quienes
trabajan con aliados estratégicos para el suministro y dispensacion de medicamentos e insumos
médico-quirtrgicos. Sin embargo, se plantea una preocupacion importante relacionada con la
disponibilidad de algunas moléculas farmacéuticas, lo que ha causado retrasos o la falta de
entrega de estos medicamentos.

Como Comision queremos poner de presente que esta situacion puede tener graves
consecuencias, sobre todo en aquellos casos donde se requieran cambios en las 6rdenes médicas
afectandose la continuidad y efectividad de los tratamientos médicos de las personas privadas de
la libertad. Por otro lado, durante las entrevistas con el personal de salud de los establecimientos,
se destaco un problema critico relacionado con el abastecimiento de medicamentos. Se sefiald
que este problema surge debido a que el suministro de medicamentos se hace a partir del
promedio de los meses anteriores, el cual es insuficiente para satisfacer la demanda,
precisamente debido al desabastecimiento previo.

Esta situacion crea un circulo vicioso en el que la falta de suministros suficientes en el pasado
conlleva a un mayor desabastecimiento en el presente, lo que afecta negativamente la atencioén
médica de las personas y revela la necesidad de abordar este problema desde su origen para
garantizar un acceso continuo y adecuado a los medicamentos necesarios para asegurar la salud
de las personas detenidas.

Finalmente, la Comision de Seguimiento realizd entrevistas a personas pertenecientes a la
comunidad LGTBIQ+, especificamente a personas trans privadas de la libertad, y se constaté que
se les impedia el acceso al tratamiento hormonal, incluso cuando existian 6rdenes judiciales que
ordenaban al prestador de salud garantizar dicho acceso. Esta situacion plantea serias inquietudes
sobre la falta de cumplimiento de las 6rdenes judiciales y la negacion del acceso a tratamientos
médicos esenciales para sujetos de especial proteccion constitucional. Por eso desde la Comision
instamos a las autoridades competentes para asegurar que las ordenes judiciales se cumplan y
que se respeten los derechos de las personas con orientaciones sexual y de género diversa.

Otro de los hallazgos encontrados es la atencion inadecuada de condiciones de salud mental.
Como se establecid antes, la atencion de la salud mental en prision es esencial para la poblacion
carcelaria debido a los altos niveles de estrés y trauma. Sin embargo, en muchos casos, las
personas detenidas pueden enfrentar dificultades para acceder a servicios de salud mental
especializados, lo que agrava el estado inicial o condicion preexistente. Si bien el Gltimo informe
del Gobierno menciona una disminucion en el nimero de casos por patologias o afecciones
mentales, como Comision anticipamos que se debe profundizar en el reporte de las razones
detras de esta disminucion (Es el resultado de una mejora en la atencion y el diagnostico
temprano, o es una sefial de que las personas con patologias mentales no estdn siendo
debidamente identificadas y atendidas?

Asi mismo, el informe plantea un punto critico en cuanto a la identificacion de mas de 5000
personas con antecedentes de enfermedades mentales durante el examen médico de ingreso. En
atencion a este dato, surge la inquietud sobre el trato diferenciado que se le brinda a esta
poblacion. Asi, hemos tenido conocimiento de informacién relevante que apunta a que estas

38



Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil a la Sentencia T-388 de 2013 - XI Informe - Diciembre 2023

personas son aisladas en Unidades de Tratamiento Especial (UTEs) sin las garantias propias para
asegurar sus derechos y muchas veces sin diagnésticos precisos, lo que puede agravar su salud
mental debido al aislamiento y las condiciones inhumanas que pueden estar presentes en algunos
de estos sitios. Por lo anterior, instamos a las autoridades encargadas a que se realice una
evaluacion exhaustiva de las practicas en las UTEs y se aborden las preocupaciones relacionadas
con el bienestar y la atencion adecuada de las personas con patologias mentales en el sistema
penitenciario y carcelario.

En estas celdas, los periodos de aislamiento pueden extenderse injustificadamente en el tiempo,
llegando a superar un mes e incluso alcanzando los siete meses en ciertos casos, especialmente
cuando se trata de problemas de convivencia, donde grupos conocidos como "los plumas"
excluyen al privado de la libertad de cualquier patio. Estas celdas carecen de instalaciones
basicas como bafios, agua y luz, convirtiéndolas en espacios inhumanos con inundaciones
frecuentes, presencia de roedores y limitaciones extremas en sus medidas. Las personas privadas
de la libertad indican que estas celdas suelen ser utilizadas para personas con problemas de salud
mental o para aquellos que recién ingresan al establecimiento.

Una de las organizaciones integrantes de la Comision de Seguimiento ha constatado que varias
de las personas que han intentado suicidarse lo han hecho mientras estaban retenidas en estas
celdas, frente a lo cual resaltamos la informacion del ultimo informe del Gobierno (2023) que
refiere que en el periodo analizado se presentaron 140 intentos de suicidio y 8 suicidios que se
llevaron efectivamente a cabo. La deteccion, seguimiento y prevencion de estos casos son
fundamentales para brindar una atencion integral en salud mental.

Es fundamental destacar que el aislamiento indefinido o prolongado, asi como el encierro en una
celda oscura o que no es permanentemente iluminada, no solo plantean preocupaciones éticas y
humanitarias, sino que también vulneran principios y normas internacionales. En particular, estas
practicas desconocen lineamientos como la Regla 43 de las Reglas Minimas de las Naciones
Unidas para el Tratamiento de los Reclusos, que prohibe el uso de un aislamiento prolongado
como método de castigo. Ademas, la Regla 45, en su segundo parrafo, establece que la
imposicion de sanciones de aislamiento estd prohibida cuando el recluso tiene una discapacidad
fisica o mental que podria agravarse bajo dicho régimen. Estas normativas subrayan la
importancia de respetar los derechos humanos y garantizar un trato digno y adecuado a todas las
personas en reclusion, especialmente aquellas con problemas de salud mental.

La Comision de Seguimiento espera que la situacidon actual sea abordada con prontitud y
diligencia mediante la implementacion de la politica de atencidn integral para la promocion,
prevencion y seguimiento en materia de salud mental, cuidado psicolégico y acompafiamiento
psicosocial en los establecimientos carcelarios del pais. Esta politica, establecida por la Ley 2292
de 2023 en su articulo 15, asigna la responsabilidad de su disefio e implementacion al Ministerio
de Salud y Proteccion Social.

No obstante, preocupa profundamente a la Comisiéon de Seguimiento el hecho de que esta

politica pueda estar siendo construida sin la debida participacién de la sociedad civil y de las
personas privadas de la libertad. Como ejemplo, el Comité de Solidaridad con los Presos
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Politicos solicitd al Ministerio de Salud su inclusion en este proceso. La respuesta del ministerio
sefiald que se encontraban coordinando con el Ministerio de Justicia, el INPEC y la USPEC la
conformacion de mesas de trabajo para la construccidon de la politica. Se comprometieron a
programar espacios de trabajo con entidades interesadas una vez acordada la ruta de trabajo.

Pese a que la respuesta no fue negativa, cabe destacar que el plazo establecido por la ley para la
implementacion de esta politica vence el 8 de marzo de 2024, y hasta la fecha, atin no se conoce
cudl serd la ruta de trabajo ni cudn amplia sera la participacion de la sociedad civil y de las
personas privadas de la libertad en este proceso. La Comision de Seguimiento solicita que se
garantice una participacion efectiva y representativa en la formulacién de esta politica, para
asegurar que sea verdaderamente inclusiva y responda a las necesidades reales de la poblacion
carcelaria en materia de salud mental.

La Comision ha identificado que la atencion médica de las personas privadas de la libertad se ve
amenazada por una serie de factores que interfieren en su acceso a servicios de salud. La
movilidad de las personas detenidas, la imposibilidad de ser trasladados a citas externas, cambios
en los prestadores de salud, la falta de suministros de medicamentos en los establecimientos y
otros desafios logisticos pueden interrumpir significativamente la continuidad de la atencion
médica. Como resultado, se corre el riesgo de que los tratamientos médicos sean incompletos o
de que los detenidos pierdan el seguimiento médico necesario.

Esta interrupcion en la atencion médica tiene consecuencias graves para la salud de las personas
privadas de la libertad, ya que puede conducir al empeoramiento de condiciones médicas
preexistentes, la falta de control de enfermedades crénicas y la negacion de la atencion médica
preventiva. La falta de una atencion médica continua y efectiva agrava aun mas los desafios de
salud que enfrentan las personas en reclusion y subraya la necesidad critica de abordar estas
barreras para garantizar el acceso a atencion médica coherente y de calidad dentro del sistema
penitenciario y carcelario.

Las personas privadas de la libertad a menudo enfrentan dificultades significativas en el acceso a
la informacién para recibir la atencion meédica que requieren. En muchos casos, no se les
proporciona acceso a los resultados de sus exdmenes médicos, lo que limita su capacidad para
comprender su estado de salud y participar en decisiones sobre su tratamiento. Ademas, varios
detenidos han informado que, cuando se les prescriben medicamentos especializados, no se les
proporciona la cantidad completa o incluso, que no se les brindan los medicamentos
correspondientes para la patologia o condicion a tratar.

El contexto de la privacion de la libertad suele ser un ambiente hostil y peligroso en el que las
peronas reclusas sienten que su seguridad estd en riesgo. Esta percepcion de amenaza puede
disuadir a las personas en cuanto a buscar atencion médica para problemas de salud mental. El
temor a represalias o la estigmatizacion por parte de otros reclusos pueden llevar a una renuencia
a revelar las dificultades emocionales o psicologicas que estan experimentando. Como resultado,
muchas personas privadas de la libertad pueden optar por sufrir en silencio en lugar de buscar
ayuda.
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Ademas, la cultura carcelaria a menudo perpetua el aislamiento, ya sea de manera deliberada o
como una consecuencia inherente de la vida en prision. El aislamiento prolongado puede tener
efectos devastadores en la salud mental, ya que puede provocar depresion, ansiedad y otros
trastornos. Sin embargo, la busqueda de atencion médica en un entorno donde el aislamiento
puede ser visto como una sefial de debilidad puede ser un desafio adicional para las personas
detenidas.

Es crucial reconocer que la cultura de la prision y las condiciones en las que viven las personas
privadas de la libertad pueden contribuir al deterioro de su salud mental y dificultar su acceso a
la atencion médica necesaria. Abordar estos problemas requiere un enfoque integral que
promueva un entorno carcelario mas seguro y saludable, asi como la eliminacion de barreras que
impidan a los reclusos buscar y recibir atencion médica adecuada para sus necesidades de salud
mental. Esto no solo es fundamental para proteger los derechos humanos de la poblacion en
reclusion, sino también para la rehabilitacion y la reintegracion exitosa de los individuos en la
sociedad una vez que cumplan sus condenas.

La falta de coordinacion efectiva entre las instituciones penitenciarias y los sistemas de salud
representa un desafio significativo en la prestacion de la atencion médica dentro del sistema
penitenciario y carcelario. Este problema tiene consecuencias directas en la continuidad y la
calidad de la atencion médica que reciben las personas detenidas.

Uno de los principales problemas radica en la transferencia de informacion médica cuando un
detenido es liberado. Con frecuencia, esta informacion critica no se transfiere de manera
adecuada o completa a los sistemas de salud ptblicos, lo que genera una brecha en la continuidad
de la atencion. La falta de comunicacion puede llevar también a que las personas recién liberadas
enfrenten dificultades para acceder a la atencion médica que requieren, ya sea para continuar
tratamientos existentes o para abordar nuevas necesidades de salud.

Asimismo, la falta de coordinaciéon puede llevar a que se dupliquen innecesariamente los
esfuerzos y recursos, lo que es ineficiente desde el punto de vista econémico y logistico. Todo lo
anterior, conlleva a que las personas que pasan de la prision a la comunidad a menudo enfrenten
barreras para acceder a servicios médicos basicos, lo que puede resultar en un empeoramiento de
sus condiciones de salud y una mayor carga para los sistemas de atencion médica publicos.

Como Comision, en esta medida, resaltamos que la coordinacion efectiva entre las instituciones
penitenciarias y los sistemas de salud publicos es esencial para garantizar la atencidn médica
adecuada y la continuidad de la atencidn para las personas privadas de la libertad. Esto incluye la
transferencia oportuna y completa de registros médicos, la planificacion de la atencion médica
después de la liberacién y la colaboracion entre todas las instancias involucradas en la transicion.
Asi, abordar las deficiencias en la coordinacién como un problema, contribuiria a proteger la
salud y los derechos de las personas que pasan por prision, una vez que son liberadas.

Finalmente la Comision ha identificado que en varios ERON la corrupcién y los abusos de poder

limitan la calidad de la atencion médica en las carceles. Esto incluye la desviacion de recursos
médicos, el soborno de personal médico y la negacion de atencion médica como forma de
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castigo. Estos obsticulos y problemas institucionales y culturales pueden tener un impacto
significativo en la salud de las personas privadas de la libertad. Por eso instamos al Gobierno y
demas autoridades encargadas a abordar estas cuestiones con prontitud para mejorar la atencion
médica y el bienestar general de esta poblacion.

5. El derecho a la alimentacion

En el presente acépite, a manera de introduccion, se desarrolla el marco juridico del derecho a
alimentacion de las personas en condiciones de prision, luego, se expone la situacion actual en
relacion a la garantia del derecho a la alimentacion para esta poblacién, de acuerdo con
informacion recabada por la Comision de Seguimiento a través de denuncias, encuestas y
entrevistas realizadas a la poblacion reclusa, asi como mediante solicitudes de acceso a
informacion publica tramitadas ante la institucionalidad, las respuestas suministradas por estas,
los informes periodisticos sobre el tema y, los avances reportados por el gobierno en el X
informe de seguimiento al Estado de Cosas Inconstitucional.

La Corte Constitucional, mediante la Sentencia C-260 de 2019, sefialé que el fundamento
juridico del derecho a la alimentacion de las personas privadas de la libertad se halla en los
articulos 1 y 12 de la Constitucion Politica, que estipulan que Colombia es un Estado Social de
Derecho fundado en el respeto de la dignidad humana y que se prohiben las torturas y los tratos
crueles y degradantes. Asi mismo, en este pronunciamiento la Corte resalta que el Derecho a la
alimentacion de las personas en condiciones de prision es una garantia fundamental en relacion
con el derecho a la vida, a la salud y la integridad personal, contenidos en los articulos 11 y 49 de
la Constitucion Politica, asi como en la Ley 1751 de 2015.

De otra parte, la Corte Constitucional sefiald que en el marco juridico internacional, se tienen
tratados y convenios suscritos por Colombia la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
Articulo 25.1, que estipula que la alimentacion es un componente del derecho a un nivel de vida
adecuado reconocido a favor de cualquier persona; luego, en 1974, con la Declaracion Universal
sobre la Erradicacion del Hambre y la Malnutricion, se establecio el derecho inalienable de toda
persona de la especie humana a no padecer hambre y malnutricion, de forma que pueda
desarrollar sus facultades fisicas y mentales.

De igual manera, el derecho a la alimentacion también se reafirma con el Pacto Internacional de
los Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, Articulo 11, en 1976, momento en el que el
Comité de Derechos Econdémicos Sociales y Culturales indicé que el derecho a una alimentacion
adecuada se encuentra inseparablemente vinculado a la dignidad humana y requiere la adopcion
de politicas economicas, ambientales, y sociales adecuadas en los planos nacional e
internacional, y que la alimentacion adecuada implica disponibilidad de alimentos en calidad y
cantidad suficientes para satisfacer las necesidades alimentarias de los individuos, sin sustancias
nocivas, aceptables para una cultura determinada, ademés de accesibles en formas sostenibles
que no dificulten el goce de otros derechos humanos.

Ya en el marco del derecho penitenciario y carcelario, la Corte Constitucional indicd que el
derecho a la alimentacion se tiene en cuenta en el Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre
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Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente, realizado en 1955. En esté, se acordaron
las reglas minimas para el tratamiento de las personas privadas de la libertad, estableciendo
parametros elementales con los que deben cumplir las administraciones de los centros
carcelarios, especialmente, que todo recluso recibira de la administracion, a las horas
acostumbradas una alimentacion de buena calidad, bien preparada y servida, con el valor
nutritivo suficiente para el mantenimiento de su salud y de sus fuerzas, asi como la posibilidad
de proveerse agua potable cuando la necesite.

Asi mismo, que en el ambito nacional la Ley 65 de 1993 en los articulos 52, 67, y 68, desarrolla
la garantia del derecho a la alimentacidén de las personas privadas de la libertad en el territorio
colombiano, sefialando que esta se puede cubrir directamente o mediante contratos con
particulares. En el mismo sentido, establece que el INPEC tiene a su cargo la obligacion de
establecer el reglamento en el que se regule, entre otras cosas, lo concerniente a la alimentacion
de los internos, y que la USPEC tiene a su cargo la alimentacion de estos. Ambas entidades,
cumpliendo criterios y estandares de calidad y cantidad para una nutricion balanceada, higiene y
preservacion tanto en la manipulacion como en el aprovisionamiento.

No obstante, y como veremos mas adelante, pese a la marcada relevancia del derecho a la
alimentacion de las personas privadas de la libertad en el ambito de los derechos humanos, asi
como en la ley, lo que se observa en la practica es que la realidad de algunas carceles contradice
todos los principios y estandares del derecho a la alimentacion en contextos carcelarios, asi como
el derecho de los privados de la libertad a que las problematicas de alimentacion sean atendidas y
solucionadas de forma oportuna y eficaz, pues la atencion prestada por las entidades competentes
de velar por la situacion, no va mas alld del simple trdmite y la mera gestion documental del
caso, pero sin tomar medidas de fondo. Asunto que como Comision venimos visibilizando y
reportando en multiples informes presentados en el marco del seguimiento a la crisis
penitenciaria y carcelaria.

5.1 Anadlisis de respuesta a solicitud de informacion de la CSS sobre suministro de
alimentacion a las personas privadas de la libertad.

Entre las solicitudes de informacién realizadas por esta Comision de Seguimiento para la
construccion del décimo informe de seguimiento al Estado de Cosas Inconstitucional en el
Sistema Penitenciario y Carcelario, se tramit6é ante el INPEC una peticion relacionada con las
condiciones de prestacion del servicio de alimentos en los establecimientos carcelarios del pais.

Entre la informacion recabada en el escrito de respuesta que se nos allego -la cual es insuficiente
y no responde de fondo a las preguntas realizadas- se informo desde la subdireccion de atencion
en salud del INPEC que, con base en la Resolucion 243 de 2020, el INPEC tiene como funcién
realizar el seguimiento de los requisitos higiénico sanitarios y nutricionales en la cadena de
procesamiento, preparacion y distribucion de alimentos dentro de los establecimientos de
reclusion para la poblacion privada de la libertad. Esto Gltimo se realiza a través del Comité de
Seguimiento al Suministro de la Alimentacion — COSAL y Grupo de Alimentacion de la
direccion de Atencion y Tratamiento — DIRAT, que por su parte, el COSAL, tiene la funcioén de
verificar que la alimentacion suministrada cumpla con las caracteristicas de calidad y cantidad en
las condiciones de salubridad que fija el Ministerio de Salud y Proteccidon Social, y demas
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obligaciones establecidas en contrato celebrado por la USPEC. Por procedimiento se realizan la
verificacion de todos los aspectos una vez a la semana y remiten la informacion consolidada para
el mes durante los 10 dias siguientes.

De igual forma, se indic6 que mensualmente se remiten las actas al Grupo de Alimentacion, en
donde se realiza el andlisis estadistico de las quejas, solicitudes, visitas de entes de control, y
derechos de peticion presentados. En esta revision se encontrd entre los incumplimientos mas
graves por parte de los operadores que, para la contratacion del mes de junio, el 70% de los
establecimientos asignados a la Organizacion Nueva Aurora, manifiestan posibles
incumplimientos tanto de ejecucion higiénico-sanitaria, como de obligaciones contractuales, y
que le sigue el operador Alimentacién Técnica y DNP Servicios, con un 67% cada una con
respecto a los establecimientos asignados a dicho proveedor. Esto, aclarando que se tomaron los
riesgos alto y medio en razén a que ya no les aplica lo concerniente a asuntos de infraestructura
por solicitud de la USPEC.

Con respecto al cumplimiento de las obligaciones higiénico-sanitaria de los operadores, se sefiala
que, en relacion con equipos y utensilios, el 54% de los establecimientos reportan posibles
falencias al respecto. En relacion con el personal manipulador de alimentos, el 25% de los
ERON manifiestan posibles incumplimientos en el seguimiento realizado por parte del operador
sobre items como seguimiento en el estado de salud, reconocimiento médico y practica de
examenes, practicas higiénicas de las personas internas, asi mismo en lo referido a educacion y
capacitacion de las personas privadas de la libertad.

En materia de requisitos higiénicos, informan que el 46% de los ERON sefialaron tener falencias
en requisitos higiénicos basicos tales como: control de materias primas € insumos,
contaminacion cruzada, manejo de temperaturas y condiciones de almacenamiento, que el 40%
de los ERON se quejaron de sus operadores por deficiencias en todo lo relacionado con el plan
de saneamiento bésico y sus diferentes planes, como suministro y calidad de agua potable de
areas, equipos, utensilios y soportes documentales de saneamiento.

En relacion con las obligaciones administrativas de los operadores, se sefiala que en el informe
de cada ERON se pormenoriza las obligaciones contractuales que posiblemente se estan
incumpliendo, destacandose entre las mas incumplidas las siguientes:

¢ Un 28% de incumplimiento en la obligacion de realizar continuos cambios de los
alimentos en los menus y de hacer uso del maximo niimero de intercambios permitidos de
los alimentos.

¢ Un 24% de incumplimiento en la obligacion de entregar los alimentos conforme a los
gramajes establecidos en la minuta patron.

¢ Un 23% de incumplimiento en la obligacion de suministro e instalacion de equipos
minimos requeridos, de acuerdo con la USPEC.

¢ Un 20% de incumplimiento en la obligacion de suministrar el ciclo de menus de acuerdo
con lo establecido en la minuta patron, asi como del menu a ofrecer el dia de la visita.

¢ Un 14% de incumplimiento en la obligacion de realizar la instalacion de medidores
calibrados y certificados por la empresa de servicios publicos local.
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¢ Un 14% de incumplimiento en la contratacion y asistencia diaria al ERON del ingeniero
de alimentos.

¢ Un 13% de incumplimiento en la obligacion de cumplir con la entrega de todos los
componentes establecidos en el menu, por ejemplo, no entregan el postre, o la fruta etc.

¢ Un 11% de incumplimiento en la obligacion de contratar la cantidad minima de
operadores de alimentos.

¢ Un 10% de incumplimiento en la obligacion de cumplir con la entrega del postre
estipulado en el ciclo de menus.

¢ Un 10% de incumplimiento en la obligacién de suministrar fiambrera, vaso y cuchara en
tiempo y oportunidad, de acuerdo con las obligaciones contractuales establecidas.

De otra parte, sefialaron que el INPEC no realiza investigaciones a los operadores de
alimentacion, ya que no es la entidad contratante del servicio. Asi mismo, que el INPEC no
aplica sanciones a los operadores de la alimentacion, que dicha actividad corresponde a la
USPEC como entidad contratante.

También indicaron, con respecto al numero de intoxicaciones por consumo de alimentos en mal
estado, o enfermedades transmitidas por alimentos -ETAs-, durante el 2021, se presentaron
cuatro reportes en cuatro ERON y que, a pesar de que el INPEC ha realizado varios
requerimientos al Ministerio de Salud y Proteccion Social, no ha sido posible obtener los
informes finales en los que se determine si el evento corresponde a una intoxicacion alimentaria,
con reporte de la identificacion de los alimentos causantes y los andlisis microbioldgicos que
pudieran ser insumo para la toma de medidas correctivas, la no repeticion de estos eventos, y la
aplicacion de las sanciones por parte de la entidad contratante si fuera el caso. Con respecto a los
cuatro ERON en los que se identifico esta problematica se encuentran los siguientes:

O En el mes de agosto de 2021 se reportaron 4 notificaciones de enfermedades trasmitidas
por alimentos, en el EPMSC de Pereira.

O El 7 de enero de 2021 un total de 101 internos se vieron afectados posiblemente por
consumo de carne.

O El 24 de marzo de 2021, en el CPMSACS de Acacias, un total de 404 internos se vieron
afectados por contaminacion de alimentos en ensaladas, pollo, agua, etc., por inadecuados
procesos de manipulacion de los alimentos por parte de los internos, falta de control por
parte de la Union Temporal contratada por la USPEC, inadecuado control de la cadena de
frio en alimentos de alto riesgo -como el pollo-, incorrecto almacenamiento y equipos de
frio en regulares condiciones de mantenimiento.

¢ El 29 de mayo en la Estacién de Policia la Candelaria, en Medellin, 90 internos, de 374
que estaban expuestos, se vieron afectados por consumo de alimentos como arroz blanco,
carne molida, ensalada de repollo con zanahoria, chorizo, frijoles, sancocho (papa), pollo,
jugo de guayaba y bebida lactea larga vida.

¢ El 30 de junio de 2021, en el EP de Guaduas, 73 internos, de 444 que se encontraban
expuestos, se vieron afectados por consumo de alimentos como higado y agua.

ALIMENTANDO LA DNP SERVICIOS SERVICIOS Y SUMINISTROS
RESOCIALIZACION CJVN
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EPMSC CALI EPAMSCAS VALLEDUPAR EPMSC SAN ANDRES
ORGANIZACION NUEVA AURORA PROALIMENTOS LIBER EPMSC SANTA MARTA
COPED PEDREGAL CPAMSMBOG BOGOTA UT ALIMENTOS SALUDABLES
EPMSC APARTADO EPAMSCAS COMBITA COBOG BOGOTA
UT ALIMENTACION TECNICA EPMSC SOGAMOSO EP FLORENCIA LAS
HELICONIAS
CPMSACS ACACIAS UT DUFLO USPEC 2020 EPMSC CAQUEZA
UT COMPARTIR 2020 EP GUADUAS LA EPMSC FLORENCIA
ESPERANZA
CPMS BOGOTA EPAMS LA DORADA EPMSC NEIVA
CPMSUBA UBATE EPMSC PUERTO BERRIO EPMSC PITALITO
EPMSC LETICIA UT EFICIENTE UT GREEN FOOD
COCUC CUCUTA CPAMSPY POPAYAN
EPMSC PAMPLONA RM DE POPAYAN

Cuadro suministrado por el INPEC con los operadores y los establecimientos carcelarios en los
que mas se incumplen las obligaciones en relacion con el derecho a la alimentacion de las
personas privadas de la libertad.

En relacion con el cumplimiento de las obligaciones higiénico-sanitarias de los operadores en lo
que tiene que ver con equipos y utensilios, el 54% de los establecimientos carcelarios reportaron
posibles falencias en cuanto a las condiciones de esos instrumentos y también de las superficies
de contacto con el alimento. En lo relacionado con el personal manipulador de alimentos, el 25%
de los ERON manifestaron posibles incumplimientos en el seguimiento por parte del operador,
asi mismo se informd sobre el estado de salud, el reconocimiento médico, la practica de
examenes, las practicas higiénicas de las personas privadas de la libertad, la educacion y
capacitacion en la manipulacion de alimentos.

En cuanto al cumplimiento de requisitos higiénicos, el 46% de los ERON manifestaron tener
falencias en el cumplimento de los requisitos higiénicos basicos sobre el control de materias
primas e insumos, contaminacién cruzada, manejo de temperaturas y condiciones de
almacenamiento. Mientras que el 40% de los ERON sefalaron que el operador tiene deficiencias
en todo lo relacionado con el plan de saneamiento bésico y sus diferentes planes (plan de
suministro y calidad de agua potable, el de residuos liquidos y el de residuos sélidos, el plan de
control integral de plagas, el de limpieza y desinfeccion de areas, equipos y utensilios, asi como
el de soportes documentales de saneamiento).
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En igual sentido se inform6 en relacion con el cumplimiento de las obligaciones administrativas.
De esta manera en la respuesta indicaron que entre las obligaciones que mas se incumplieron,
para el mes de junio de 2021, se encuentran:

¢ 28% de incumplimiento en obligaciones relacionadas con los continuos cambios de
alimentos en los ments.

¢ En un 24% se incumplieron los gramajes de los alimentos servidos a los internos pues
estos no coincidian con los establecidos en la minuta patron.

¢ Se presentd un 23% de incumplimiento de obligaciones referidas al suministro e
instalacion de los equipos minimos requeridos.

¢ 20% de incumplimiento del ciclo de mentis de acuerdo con lo establecido en la minuta
patrén y del ment a ofrecer el dia de la visita.

¢ 14% de incumplimiento respecto a la instalacion de medidores calibrados y certificados
por la empresa de servicios publicos local, ya que no se realizé la instalacion.

¢ En un 14% de la contratacion no se cumple con la obligacion de asistencia diaria al
ERON del Ingeniero de alimentos.

¢ En un 14% de la contratacién no se cumplié con la entrega de todos los componentes
establecidos en el ment (ejemplo el postre, la fruta, etc.)

¢ En un 11% de la contratacion no se contrata la cantidad minima de manipuladores de
alimentos segun las obligaciones adquiridas, en un 10% no hay cumplimiento en entrega
del postre estipulado en el ciclo de ments y en un 10% no se suministrd fiambrera, vaso y
cuchara, de acuerdo con las obligaciones contractuales en términos de tiempo y
oportunidad.

¢ Asi mismo, se indico, que se sigue teniendo notificaciones de no asistencia de los
profesionales contratados por los operadores (ingenieros y nutricionistas), por lo que se le
solicité a la USPEC verificar en campo esto, ya que los operadores reportan la
contratacion efectiva a la USPEC, pero los establecimientos reportan la no asistencia de
estos.

En relacién con los horarios del suministro de los alimentos a las personas privadas de la
libertad, se sefiala que de acuerdo con el seguimiento que realiza el INPEC a la prestacion del
servicio de alimentacion, los COSAL reportan que el 93% de los establecimientos cumplen con
horarios. Desayuno, entre las 06:00 a 08:00 de la manana, almuerzo, entre las 11:00 de la
mafiana y la 13:30 de la tarde, y cena, entre las 16:00 a 18:00 de la tarde.

Para agosto de 2021 se reportaron con medida sanitaria o cerrados los servicios de alimentos de
COBOG Picota en Bogota y Pedregal en Medellin. Asi mismo, se reporta el incumplimiento en
relacion con el 10 % de la poblacion privada de la libertad a nivel general que cuenta con
requerimientos de una dieta especial y a la cual se le incumple en el EPMSC SOGAMOSO, el
COBOG BOGOTA, el CPAMSMBOG BOGOTA, el EPAMSCAS COMBITA, el EPAMSCAS
VALLEDUPAR, el EPMSC PAMPLONA, y el EPMSC de PUERTO BERRIO, con un total de
aproximadamente 580 internos afectados.

Sobre las estrategias implementadas para superar las falencias del suministro de alimentos en los
establecimientos objeto de la sentencia T-388 de 2013 y T-762 de 2015, el INPEC informé que
realiza mesas de trabajo con la USPEC, en donde se tratan las principales falencias identificadas
por el INPEC en la prestacion del servicio de alimentacion y los establecimientos que reportan
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mayores incumplimientos. Al respecto informan que estan generando un plan de accion, con
participacion de la interventoria, el cual se encuentra en proceso para aplicar medidas
correctivo-sancionadoras como descuentos a los operadores que han presentado incumplimientos
en la prestacion del servicio.

Finalmente, en cuanto a las condiciones actuales en materia de infraestructura, asi como de los
utensilios e implementos necesarios para la preparacion de alimentos -y en relacion con cada uno
de los establecimientos vinculados a la Sentencia T-388 de 2013- el INPEC sefialo que, entre
mayo y agosto de 2021, se pas6 de un 35% a un 39% en la cantidad de ERON que manifiestan
posibles problemas de infraestructura para prestacion adecuada de los servicios de alimentacion,
aclarando que algunos de esos establecimientos se encuentran en adecuaciones y/o ya se les
realizd, pero que pueden estar presentando problemas de la calidad de obra, retrasos y/o
incumplimientos en las mismas. Por otro lado, remitid un cuadro en el que se observan 50
Establecimientos con déficit de mantenimiento y/o adecuacién, de los cuales 18 se ubican en la
regional central, 6 en el regional occidente, 6 en la regional noreste, 9 en la regional norte, 5 en
la regional oriente y 5 en la regional viejo caldas.

5.2 Quejas de la Poblacion privada de la libertad sobre el suministro de alimentos

Entre las inconformidades manifestadas por parte de las personas privadas de la libertad sobre el
incumplimiento de las garantias frente al derecho a la alimentacidén y ante organizaciones de
derechos humanos que hacen parte de esta Comision de Seguimiento, se tiene, por ejemplo, que
las personas privadas de la libertad del Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad
Carcelario de Acacias, sefialaron que los alimentos que le son suministrados cumplen con el
estandar de cantidad, pero no de calidad en la presentacion. En el mismo sentido, afirmaron que
algunos alimentos del ment como el pollo con verdura son muy repetidos y que las verduras son
de mala calidad.

Ademas, reportaron que, si bien aparecen 18 menus en el contrato de alimentos para variar las
raciones, solo les dan 4 ments, que en repetidas ocasiones los alimentos llegan crudos o en mal
estado, que las bebidas tipo jugo son de mala calidad y enferman a algunos internos que las
ingieren y que las raciones de alimentaciéon que se suministran a los internos con dietas
especiales por razones de salud son las mismas que la del resto de personas privadas de la
libertad. También se sefialé que la alimentacion que se les suministra les genera problemas de
salud®.

Junto a lo anterior, se allegd informacion sobre posibles casos de corrupcion y mala prestacion
del servicio de alimentacion en el EPAMSC DE VALLEDUPAR por la entrega de alimentos en
estado de descomposicion y en horarios irregulares (desayuno 9:30 am, almuerzo 4: 00 pm y
cena 9: 30 pm), situacion que hace que los internos pasen hambre y se enfermen y/o se deteriore
su salud, en especial, la de aquellos que tienen alguna enfermedad o complicaciones de salud,
problematica que los internos indican que empeora cada dia, y que las entidades y empresas
responsables de garantizarles el suministro de alimentos 6ptimos en calidad, cantidad y de forma

2 Oficio No. 2021 015 — Corporacion Equipo Juridico Pueblos — tramite de accién urgente. EPMSCVALL —
Alimentos.
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digna, no tienen en cuenta las denuncias que estos realizan. Incluso desacatan fallos de tutela y
recomendaciones de entidades de control que los favorecen*.

En otra oportunidad, los internos de la torre 5 A de la carcel de Alta y mediana Seguridad de
Valledupar informaron que, a partir del 19 de abril de 2021, desde las 6:00 am, iban a iniciar una
jornada de huelga de hambre indefinida, pues desde el mes de marzo les empeoraron el servicio
de alimentos en cuanto a la preparacion y a los horarios de entrega, ademas, que acudian a dicha
accion:

“porque han agotado todas las instancias legales sin que se les resuelvan las
problemdaticas que enfrentan en la carcel. Denunciaron que reciben el desayuno entre las
9:00 y las 11:00 de la maniana, cuando el horario establecido es entre 7:00 y 7:30 y
media de la manana, que les entregan las raciones de almuerzo desde las 3:00 de la tarde
en adelante, el 01 de abril, a las 7:10 pm, el 06 de abril, a las 4:30 pm, el 07 de abril, a
las 4:30 pm, el 08 de abril, a las 3: 40 pm, y el 09 de abril, a las 5:00pm, cuando el
horario establecido para que les entreguen el almuerzo es entre las 12:00 y las 12:30 pm,
v que las raciones de la cena se las entregan desde las 8:30 pm en adelante, el 01 de
abril a las 10:20 pm, el 05 de abril a las 9:00 pm, y el 9 de abril a las 9:30 pm, cuando el
horario establecido para que reciban la cena es entre las 5:00 y las 5:30 pm ....los
gramajes de los alimentos no son los establecidos, el menii que suministran no es el
contratado, no les suministran la fruta, hace 20 dias no les entregan el refrigerio, que
consta de un jugo de 200 mililitros y un pan tipo mogolla. Culpan de dicha problematica,
a la ineficiente funcion de la empresa de alimentos DNP Servicios SAS, la cual les a
causado problemas de salud, ademas de empeorar a los que ya presentan complicaciones
en su estado de salud.”.

2 Oficio No. 2021 008 — Corporacién Equipo Juridico Pueblos — tramite de accion urgente. EPMSCVALL —
Alimentos. Esta accion fue diligenciada ante el EPMSC de Valledupar, el INPEC, la USPEC, la Procuraduria
General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo y la Contraloria General de la Nacion. Mediante Radicado
2021EE0055594 la subdireccion de atencion en salud del INPEC, sefialé que la USPEC es la entidad competente de
la provision de alimentos de las personas privadas de la libertad, no obstante, que el Grupo de Alimentacion
GRUAL - INPEC, manifiesta mensualmente dichas inconformidades a la USPEC y al Ministerio de Justicia y del
Derecho. Asi mismo, que se convocaron mesas de trabajo para el cumplimiento de compromisos sobre la prestacion
del servicio de alimentacion, tales como rotacion de personal administrativo, visitas periddicas de inspeccion junto
con la USPEC, y entes de control a fin de establecer un mecanismo de control que garantice el cumplimiento de las
condiciones técnicas establecidas en la ficha técnica de negociacion.

2 Oficio No. 2021 019 — Corporacion Equipo Juridico Pueblos — tramite de acciéon urgente. EPMSCVALL —

Alimentos.
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Imagen allegada por los internos del EPMSC de Valledupar

En el Establecimiento Penitenciario de Alta y Mediana seguridad — EPAMS- de Valledupar, las
personas privadas de la libertad informan que se estan enfermando de problemas digestivos y
dolores de estdbmago a causa de la ingesta del agua que se les estd suministrando en dicho
establecimiento, que han durado hasta 5 dias seguidos en los que no se les suministra agua a los
internos y que cuando realizan el suministro del liquido lo hacen de forma racionada y que el
agua que se les suministran no es higiénica®. Asi mismo, la ingesta de esa agua -con la que les
preparan los alimentos- les estd causando problemas digestivos como gastroenteritis y fuertes
dolores de estomago.

5.3 Noticias de prensa sobre problemadticas en el suministro de alimentacion a las personas
privadas de la libertad

Las noticias recopiladas revelan una preocupante realidad en las carceles colombianas,
especificamente en torno al suministro de alimentos para las personas privadas de la libertad. A
través de diferentes situaciones en Cucuta, cambios operativos a nivel nacional y persistentes
problemas en el Valle de Aburrd, se evidencian una serie de desafios que afectan directamente la
calidad de la alimentacion en estos entornos. La importancia de garantizar una alimentacion
digna y de calidad en el sistema penitenciario se vuelve esencial para salvaguardar los derechos
fundamentales de quienes estan privados de su libertad.

¢ Caso en Clcuta:

En la Ciudad de Cucuta, un juez de Tutela ordend a varias entidades proteger los derechos de las
personas privadas de la libertad en centros transitorios, entre las 6rdenes impartidas a la USPEC,
esta el adoptar medidas necesarias para que se suministren los alimentos a los reclusos que
permanecen transitoriamente, sin interrupcion y observando todos los requerimientos
nutricionales y normas de protocolo de tratamiento higiénico sanitario de alimentos, que
garanticen una correcta alimentacion de las personas privadas de la libertad”?’.

¢ Caso en El Pedregal, Medellin:

26 Oficio No. 2021 028 — Corporacién Equipo Juridico Pueblos — tramite de accién urgente. EPMSCVALL — Agua.

7 https://www.laopinion.com.co/cucuta/piden-garantizar-derechos-los-recluidos-en-sitios-transitorios ( Nota del 23
de noviembre de 2021)
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Las fallas en el suministro de alimentacion a los privados de la libertad de la carcel El Pedregal,
que llevaron a que se cerrara el Rancho, lugar donde el operador Nueva Aurora SAS preparaba la
comida, estarian proximas a terminar con la firma de un nuevo contrato por licitacion y el inicio
de la funciéon por un nuevo operador desde el primero de diciembre, anuncié la Unidad de
Servicios Penitenciarios y Carcelarios, Uspec®.

La directora Logistica de esta entidad, Rosa Yolanda Sanchez, quien ha estado al frente de este
asunto desde septiembre, cuando se denuncid una intoxicacion masiva de 640 personas privadas
de la libertad de este penal, afirma que esta situacion es una prioridad y que las soluciones
iniciaban ayer viernes, cuando Nueva Aurora SAS ces6 sus funciones en el lugar.

Asi mismo, la funcionaria sefial6 que: “el nuevo operador arranca el primero de diciembre por 8
meses, no solo para El Pedregal sino para los 132 establecimientos de reclusion que tenemos a
cargo. Estamos adelantando el proceso licitatorio y confiamos en que no se presente nada
extraordinario y podamos estar haciendo entrega de este proceso a esa fecha (...) para la
poblacion de 100.000 privados de la libertad a nivel nacional, este contrato es para 17 grupos que
estan regionalizados y dentro de esos grupos esta este, no es un contrato de $400.000 millones
para una sola persona sino por regiones; en este caso entrarian 17 grupos a operar, cada uno
segun el numero de privados de la libertad, se hace un andlisis financiero y se determina cual es
su cupo”.

El cierre del Rancho en la carcel El Pedregal, tras problemas en el suministro de alimentos, ha
llevado a un cambio de operador a nivel nacional. Se busca mejorar la situacién con un nuevo
contrato por licitaciéon y una mayor atencion a la calidad alimentaria en 132 establecimientos
penitenciarios.

Para ilustrar la magnitud de la problematica, se establecié contacto con la progenitora de un
recluso en la céarcel El Pedregal, actualmente albergando a 4,700 internos, a pesar de su
capacidad designada para tnicamente 1,200 personas. Recientemente, debido a complicaciones
en el suministro de alimentos y denuncias sustentadas sobre la ingestion de comestibles en estado
de descomposicion, se rescindio el contrato con el operador. Como medida paliativa, el Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario (Inpec) autorizé la introduccion de alimentos caseros
mientras se procede a una nueva contratacion.

La fuente consultada, quien solicitd la reserva de su identidad por temor a represalias, manifestd
que esta medida resulta insuficiente, considerandola como un paliativo con un impacto minimo
en la resolucion de la problematica. Se cuestiona la efectividad de permitir el ingreso de
alimentos una vez al mes a partir de noviembre, planteando la interrogante sobre la carencia de
soluciones para los dias restantes.

Es relevante destacar que, ademas de esta disposicion, se autorizd la entrada de un kit de
alimentos perecederos. Sin embargo, la madre angustiada sostiene que esto constituye una
falacia, ya que la entrega de dichos paquetes estd contemplada en las normativas del Inpec, que

Zhttps://www.elcolombiano.com/antioquia/las-soluciones-a-alimentacion-en-el-pedregal-llegaran-en-diciembre-MF
15988631 ( Nota del 06 de noviembre de 2021)
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establecen el derecho de los reclusos a recibir este kit mensualmente junto con el paquete de
aseo, una practica que solo se cumple en La Picota, ubicada en Bogota®.

La fuente denuncia la situacion critica en El Pedregal, donde la cocina ha sido clausurada y la
preparacion de alimentos se realiza en Bellavista, generando retrasos significativos en la entrega
de las comidas. El desayuno, en ocasiones, se sirve a las dos de la tarde, el almuerzo entre las
cinco y seis de la tarde, y la cena se ve afectada de manera similar.

La madre resalta que, durante el transporte, muchos alimentos se descomponen, llegando al penal
con una calidad inferior. Ademas, expresa su preocupacion por un grupo de presos en el patio
denominado Mediana, quienes padecen enfermedades como la diabetes y requieren horarios
precisos de alimentacién e inyecciones de insulina. Los retrasos, segin argumenta, resultan
fatales para esta poblacion.

Para concluir, con base en las mencionadas noticias, es evidente que la situacion en las carceles
colombianas refleja una serie de desafios sistémicos en el suministro de alimentos para personas
privadas de la libertad. A pesar de medidas judiciales y cambios operativos, persisten problemas
que van desde la calidad de los alimentos hasta la continuidad en su entrega. La intoxicacion
masiva en El Pedregal y los retrasos en la entrega de alimentos, especialmente para aquellos con
necesidades médicas especificas, subrayan la urgencia de abordar estas deficiencias. La falta de
una solucion integral plantea interrogantes sobre la voluntad politica para abordar de manera
efectiva los problemas estructurales que afectan a la poblacion privada de la libertad en
Colombia.

6. El derecho al acceso a la justicia y a la administracion publica
6.1. Informacion general sobre el uso del derecho de peticion

El derecho de peticion es una garantia que permite, en sus condiciones y posibilidades, la
materializacion de los minimos constitucionales asegurables establecidos por la Corte
Constitucional en la sentencia T-762 de 2015. En particular, la peticion es un derecho que activa
dos rutas fundamentales en la vida penitenciaria: la administracion publica y de justicia. Es
mediante la apertura de este camino procesal en el que las personas privadas de la libertad
pueden elevar solicitudes, presentar quejas o requerir la voluntad de la autoridad para la
superacion de fallas y bloqueos institucionales. Es decir, la peticion es la tnica forma en la que
los y las internas retroalimentan al sistema penitenciario, asi como también les permite mantener
el contacto con la sociedad civil, en el exterior, y la burocracia estatal.

En palabras de la Corte Constitucional: “El ejercicio del derecho de peticién en escenarios
penitenciarios, no puede estar sometido exactamente a las mismas pautas y directrices que el
previsto para las personas que no estan privadas de la libertad” (Sentencia T-044 de 2019, parr.
28). La restriccion de la libertad, como secuela de la sancion penal, implica que a los/las internas

29

https://www.elcolombiano.com/antioquia/problemas-de-hacinamiento-salud-y-alimentacion-no-mejoran-en-carceles

-del-aburra-GL 15966099 (Nota del 01 de noviembre de 2021)
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se les garantice un canal para activar al aparato jurisdiccional y al sistema publico de
aseguramiento de la calidad de una vida digna en la cércel. Si bien a las personas penalizadas se
les suspende ciertos derechos, la peticion hace parte de esas garantias incélumes, no susceptibles
de restriccion, en aras de los procesos de reintegracion social.

Esta es una de las razones principales por la cual la Corte Constitucional ha modulado el nicleo
esencial de la peticion en el marco de la proteccion de las personas privadas de la libertad. De
hecho, el alto tribunal se enfocod sobre tres estdndares fundamentales para el cumplimiento de
esta clase de peticiones: “(i) respondan oportunamente las solicitudes que les presentan, (ii)
motiven razonablemente las decisiones y (ii1) garanticen que las peticiones “que los internos
formulen contra otras autoridades sean recibidas por €stas oportunamente” (Sentencia T-414 de
2020, parr. 4.8).

Para el cumplimiento de estos contenidos minimos, el INPEC ha creado un sistema de pasos para
la recepcion de peticiones por parte de las personas internas, el sector externo y los funcionarios
que modulan la politica penitenciaria. Esta ruta consiste en lo siguiente:

a) Presencial

Se brinda informacién de manera personalizada y se contacta con los responsables de la
informacion de acuerdo con la consulta, solicitud, queja y/o reclamo; los cuales se ingresan al
aplicativo GESDOC — PQRSD, para asegurar la trazabilidad del tramite.

b) Telefonico

Linea de atencion al ciudadano, en la cual se brinda informacion y orientacion sobre tramites y
servicios que son competencia del INPEC, los cuales se ingresan al aplicativo GESDOC —
PQRSD, para asegurar la trazabilidad del tramite. Asi como la linea anticorrupcion celular, chat
de WhatsApp y nacional.

¢) Formulario Electronico Web

Permite registrar en el aplicativo GESDOC — PQRSD las Peticiones, Quejas y Reclamos, para
asegurar la trazabilidad del tramite.

d) Correo Electronico

Por este canal, se reciben peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y/o denuncias, solicitudes,
sugerencias, felicitaciones, actos de corrupcion, las cuales se ingresan al aplicativo GESDOC —
PQRSD, para asegurar la trazabilidad del tramite. Es de anotar que se incluye el correo
electronico para denuncias por hechos de corrupcion: anticorrupcion@inpec.gov.co.

e) Radicacion Comunicacion Escrita

Se podran radicar peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias relacionadas con los
servicios y por actos de corrupcion y solicitudes en general por Gestion Documental.

f) Buzon de Sugerencias
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Recibir peridodicamente sugerencias de los funcionarios, servidores, ciudadanos y usuarios Del
INPEC que se encuentran en los pabellones de los ERON. (INPEC, Respuesta a derecho de
peticion, 2023).

Figura 1. Ruta "Derecho de peticion"

» TELEFONICO

* CORREO
ELECTRONICO

* CORMULARIO
ELECTRONICO WEB

Fuente: Propia

Segun el INPEC, mediante el aplicativo “Quejas Web”, vigente desde el afio 2013 al 2020, y el
aplicativo “GESDOC — PQRSD”, sistema operativo adoptado desde el 2020 hasta la actualidad,
se ha recepcionado un nimero significativo de peticiones presentadas por personas privadas de la
libertad. Para el INPEC, el cambio de sistema operativo de recoleccion de peticiones fue
fundamental, ya que:

“Este sistema permite ingresar, ver la trazabilidad y realizar el seguimiento y control de
las PORSD a las dependencias, regionales y ERON, asi como el cumplimiento en los
tiempos de respuesta a los ciudadanos, con alertas y un sistema de semdforo, para que
cada dependencia ingrese la respuesta y verifique el estado de las PORSD en los
términos de ley”.

De ese modo, el nuevo sistema le ha permitido, segun el INPEC, realizar una mejor trazabilidad
de las peticiones presentadas por todos los actores de la politica penitenciaria, en cuanto a su
numero, naturaleza y seguimientos:
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Figura 2. Numero de PORSD -INPEC- entre 2013 y 2022

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 | 2020 2021 | 2022

714 17.198 20537 22.783 48.894 42947 | 42274 26.854 | 30.379 30619

Fuente: GATEC INPEC

Si bien es cierto, el INPEC ha realizado cambios en aras de mejorar el seguimiento y trazabilidad
de las peticiones, aun perduran bloqueos institucionales en cuanto al nucleo esencial de la
peticion: respuesta, motivacion y notificacion. En multiples ocasiones, ante la Comision de
Seguimiento, en sus visitas a las carceles del pais, se presentaron quejas por parte de las personas
privadas de la libertad, debido a la falta de respuesta de sus peticiones o debido a la notificacion
de respuestas sin fundamento o sin alglin relacionamiento a la causa promovida por el escrito.

De hecho, las peticiones que esta Comision ha presentado ante el INPEC también han sufrido de
tales bloqueos institucionales: no se contestan o se emiten documentos que no se relacionan con
lo solicitado. Un ejemplo de ellos consistié en la solicitud presentada a esta entidad para obtener
datos sobre la recepcion de las peticiones, las acciones de tutela y el activismo popular de las
personas internas. Incluso, este ultimo tema de interés nunca fue respondido por el INPEC. De
ese modo, la Comision de Seguimiento ha registrado nuevas acciones adoptadas por las personas
privadas de la libertad para reclamar la materializacién de sus derechos, entre ellas, la protesta
social y las huelgas de hambre. A continuacidon, se puede observar, en nimero, las acciones
tomadas por la poblacion interna en las céarceles del pais.

Figura 3. Protesta social en las carceles
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Falla senvicio

Rechazo a los

.ﬁ.tcncrc-n de procedimpenios SFME"__}? . Tcicql'fﬂlid ~ Sntu:llud _dt

médica abanenkaciin i p—— pubhCos admmisirativa trasslado
2015 3 3 G 23 1 36
2016 4 1 2 1 a8
2007 1 4 12 17
2018 1 1 2 G 10
2019 1 3 1 3 1 9
2020 & 2 1 47 1 57
2021 1 9 [ul
2022 1 5 1 1 &
Total 17 12 L 12 102 3 155

Fuente: GEDIP INPEC

Figura 4. Huelgas de hambre en las carceles

Falla servicio | Rechazo a los

All.‘_l'ihﬁ.ﬂ'l de O ———— Si._‘rrtu:u:r.s ) Sdlt.lh:llj . 5D|.I:I.1!.l:| dr_

meidca almentacion de control pubhcos admmsiratva trasktadao
2015 3 2 1 26 8 40
2016 12 1 1 15 2 33
27 2 1 2 7 2 36
018 B 1 22 4 33
2019 3 4 15 13 35
20 [+] 6 1 78 19 114
2021 3 2 1 23 5 34
022 3 7 12 2
Total a1 24 | 6 | 28 83 | a7

Fuente: GEDIP INPEC

Este patron le lleva a concluir a la Comision de Seguimiento que: (i) el INPEC debe seguir
mejorando sus procesos de recepcion, trazabilidad, respuesta y notificacion de las peticiones
presentadas por las personas privadas de la libertad y personas externas; (ii) el INPEC debe
mejorar la tabulacion y recoleccion de informacion, en cuanto a las peticiones segun los actores,
la naturaleza y la causa.

6.2. La intervencion judicial en la vida carcelaria: acciones constitucionales para el
reclamo de derechos
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Acudir a las acciones constitucionales para modular y superar los padecimientos sufridos por las
personas privadas de la libertad en el mundo penitenciario es una expresion clara del ejercicio al
“acceso a la administracion de justicia”. En particular, las acciones de tutela y las acciones
populares son garantias judiciales que permiten visibilizar las violaciones masivas y
generalizadas de los derechos en las carceles de Colombia. Por ejemplo, en el marco de la accion
de tutela, la Corte Constitucional ha reconocido los multiples estados de cosa inconstitucional,
moldeando las practicas humanas, la gobernabilidad carcelaria y la permeabilidad de los centros
de reclusion en todas sus categorias.

En este apartado, la Comisiéon de Seguimiento se enfoca en como el empleo de las acciones
constitucionales, de manera especial la accion de tutela y la accion popular, hacen parte de un
ejercicio pleno al “acceso a la administracion de justicia” en escenarios de reclusion. Es decir, se
evalua la posibilidad, accesibilidad, facilidad y oportunidad que tienen las personas privadas de
la libertad para presentar estos mecanismos judiciales y como su empleabilidad impacta la vida
en reclusion, con limites metodoldgicos.

Para cumplir con este fin, el presente acépite cuenta con seis subdivisiones. En la primera, se
sefialan los limites metodologicos que la Comision encontrd al momento de recolectar, analizar y
evaluar la informacién sobre “la presentacion” e “impacto” de las acciones constitucionales en el
mundo penitenciario. En la segunda parte, se busca establecer la calidad de los actores que
promueven las acciones, con el fin de fijar correlaciones entre los obstaculos procesales y el rol
de los agentes. La tercera seccion estd encaminada a verificar la geografia social de los litigios,
valorando los territorios en donde se concentra la movilidad legal de los asuntos constitucionales.
En una cuarta parte, se caracteriza a los accionantes de los litigios, segun ciertos enfoques
diferenciales. El pentltimo apartado esboza la naturaleza de los derechos reclamados por las
partes y su concentracion segun la calidad de la persona accionante. Finalmente, se profundiza el
uso de la accidon popular en las problematicas carcelarias y sus limites procesales.

a) Aclaracion metodologica

Para recolectar la informacion cualitativa y cuantitativa de este acapite, la Comision de
Seguimiento acudié a la presentacion de peticiones de informacion, trabajo de campo y
focalizacion de entrevistas. Las peticiones de informacion fueron presentadas ante la Corte
Constitucional, como 6rgano de cierre de la jurisdiccion constitucional, ante la Defensoria del
Pueblo, en calidad de recolector de datos de acciones populares segun la Ley 472 de 1998, y ante
el Consejo Superior de la Judicatura, como entidad a cargo de la administracion de la rama
judicial. El trabajo de campo realizado por la Comision consistié en ingresos, informados y
esporadicos, a diversas carceles de Colombia, virtual y presencial, entre los afios 2022 a 2023,
incluso a centros de reclusion transitorios. Asimismo, durante el ano 2022 a 2023, se han
realizado entrevistas semiestructuradas a funcionarios de la rama judicial, funcionarios publicos
y personas privadas de la libertad y sus familiares.

En cuanto a las peticiones de informacion, la Corte Constitucional le facilitdé a esta Comision
datos cruzados sobre la accion de tutela y su comportamiento en los escenarios penitenciarios.
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En total, se ofrecio la informacion de 70.561 expedientes constitucionales (de tutela) a partir del
afio 2016 hasta el mes de enero de 2023. Debe sefialarse que, si bien la Comision solicité la
relacion de variables desde el afio 2013%, el alto tribunal manifestd no contar con dicho
contenido tematico, en tanto que, a partir del afio 2016 “se estructuro el sistema de informacion
de la Corte”. Por otro lado, el Consejo Superior de la Judicatura nunca contestd nuestra
peticidn, pese a la insistencia. En consecuencia, todos los datos estadisticos sobre la accion de
tutela provienen de la matriz econométrica disefiada por la Corte Constitucional.

A diferencia de las acciones de tutela, las acciones populares no cuentan en este acapite con
datos estadisticos. Segun la contestacion presentada por la Defensoria del Pueblo: “no se han
interpuesto acciones populares algunas tendientes a solicitar la proteccion de derechos humanos
de la poblaciéon privada de la libertad”. No obstante, la Comision, mediante entrevistas
semiestructuradas con funcionarios publicos, ha conocido sobre asuntos, en temas carcelarios,
que se han resuelto mediante estos mecanismos de defensa constitucional. Esta pérdida de
confiabilidad del dato, como la valoracion de este mecanismo, sera discutida Gnicamente en la
sexta subdivision de este eje tematico.

Las entrevistas semiestructuradas y el trabajo de campo “tipo visitas” en los centros
penitenciarios han sido insumos para modular las hipotesis sobre la “posibilidad” e “impacto” de
las acciones constitucionales en el mundo carcelario. En primer lugar, la Comision de
Seguimiento limit6 el estudio a dos acciones constitucionales: la tutela y la accion popular. Estos
mecanismos son considerados por las personas privadas de la libertad como “la unica salida
para que aqui nos hagan caso (...) es eso o morirnos sin nada’. De aqui radica el interés de la
Comision por explorar el uso de estos dos mecanismos en la trasformacion de los contextos de
reclusion. Por otro lado, se descarté medir el “impacto” de las acciones constitucionales en
términos de adaptacion. Es decir, comprobar la afirmacion si “la narrativa constitucional,
movilizada por las acciones de tutela o popular, moldea el mundo penitenciario como una forma
de adaptacion de las personas privadas de la libertad a un escenario interno caotico que
fomenta el dolor [del cuerpo humano]”.** Por la brevedad de la informacion recolectada, y los
limites metodoldgicos de las bases de datos, solo es posible medir la “juridificacion” en el
impacto carcelario. En pocas palabras, evaluar “si el discurso legal constitucional, derivado de
las acciones de tutela y popular, se apropia del mundo carcelario [lo moldea: lo reforma] .

En conclusion, para facilitar la evaluacion del cumplimiento del acceso a la administracion de
justicia, en cuanto a las acciones constitucionales, la Comision canalizara todos los datos sobre
dos variables: (i) oportunidad: accesibilidad (obstadculos procesales para su presentacion y

30 Epoca en la que se enmarca la sentencia T-388 de 2013 y se crea la Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil
[a la Sentencia T-388 de 2013].

3! Contestacion a la peticion, por parte de la Corte Constitucional, del 09 de febrero del afio 2023 [en el archivo de la
Comisién de Seguimiento].

32 Contestacion a la peticion, por parte de la Defensoria del Pueblo, del 28 de diciembre del afio 2022 [en el archivo
de la Comision de Seguimiento].

* Entrevista a persona privada de la libertad en el Centro Penitenciario de Mediana Seguridad y Reclusion de
Mujeres de Pasto [18 de agosto de 2022]. [en el archivo de la Comision de Seguimiento].

3* La hipotesis se extrae de: Ariza, L. J., & Tamayo Arboleda, F. L. (2020). El cuerpo de los condenados. Cércel y
violencia en América Latina. Revista De Estudios Sociales, 1(73), 83-95.
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egjercicio), e (il) impacto: juridificacion (si la jurisdiccidon constitucional se apropia del mundo
carcelario [lo moldea: lo reformal).

b) Calidad de las personas actoras

Analizar la calidad o el rol de las personas que acuden a la accion de tutela ayuda a determinar la
mediacion que existe entre la persona privada de la libertad y un tercero para acceder al
mecanismo constitucional. Una relacion de este tipo identifica los obstaculos procesales, la
accesibilidad y los efectos constitucionales (en términos de rechazo o improcedencia). Debe
tenerse en claro que, en la jurisdiccién constitucional, suele confundirse la figura de la
“improcedencia” con la “negacidon”, en el marco de la accion de tutela. La primera se resguarda
para aquellos asuntos en los que no es posible decidir de fondo la problematica por la ausencia
de un elemento procesal/formal necesario para ello (legitimidad en la accion, subsidiariedad e
inmediatez). En cambio, la negacion, cumpliendo estos requisitos, decide de fondo la carga
petitoria. De acuerdo con esta situacidon, los datos econométricos que se presentardn a
continuacion sobre la “improcedencia” presentan un amplio margen de error.

En la siguiente grafica se presentan los datos de los expedientes segregados por la calidad de los
actores, determinando el porcentaje total de asuntos de tutela desde el afio 2016 hasta enero del
afno 2023.

Tabla No. 01
Calidad del agente
Variable Cantidad de Porcentaje
expedientes

Agente oficioso 2.549 3,61%
Personal 64.459 91,35%
Defensor/Personero | 475 0,67%
35
Apoderado 2.972 4.21%
Representante legal | 106 0,15%
TOTAL 70.561 100%

Fuente: propia

35 Se aclara que la matriz econométrica de la Corte Constitucional no relaciona a la Procuraduria como un actor
presente dentro de los procesos de tutela.
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Seglin la tabla No 01, en el 91,35% de los expedientes acuden directamente las personas privadas
de la libertad sin ninguna clase de representacion para el reclamo de sus derechos fundamentales.
Esto significa que, la narrativa constitucional movilizada a través de este mecanismo judicial es
principalmente motivado por las experiencias directas de las personas internas. Aunque este
patron visibiliza empoderamiento, no quiere decir que ellos no reciban apoyo técnico o legal. De
hecho, segiin varias entrevistas semiestructuradas, se ha podido determinar que existe
colaboracion en el disefio de los escritos judiciales, de compafieros internos, de familiares, de la
oficina juridica del centro o de abogados externos, sin que sean ellos (con el nombre del tercero)
los principales actores de la accion. En consecuencia, debido a la poca informacion, no se puede
establecer el nivel de activismo y movilidad social ejercido por parte de las personas reclusas,
mas si una presencia considerable de expedientes constitucionales en los que no existe
intermediacion procesal.

Ahora bien, acudir directamente a la accion de tutela, narrando los padecimientos sufridos desde
una voz propia, no garantiza per se la admision, procedencia o amparo de los derechos
fundamentales. A continuacidn, se establece la relacion de datos sobre el rol de los accionantes y
la decision de primera instancia, o decisiones previas al fallo en el caso del rechazo.

Gréfica No. 06
Calidad del accionante respecto a la decision en el amparo
“primera instancia” (en porcentaje)
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Fuente: propia

En general, se puede colegir que, en la mayoria de los casos, sin importar el rol del actor de la
accion de tutela, hay una tendencia para conceder la carga petitoria en favor de los derechos de
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las personas privadas de la libertad®, mientras que el amparo parcial y el rechazo son las
tendencias con menor presencia en los expedientes constitucionales. Esto significa que hay una
acogida significativa de las reclamaciones del mundo penitenciario en la jurisdiccion
constitucional. De igual forma, se puede rescatar dos tendencias relevantes en la relacion entre
variables:

a.

Cuando se acudié con apoderado judicial, hubo una tendencia mayor por negar (con un
36,7%) que por conceder el amparo a los derechos fundamentales (con un 29,03%),
mientras que cuando se acudi6 con Defensor/Personero existido una gran acogida por el
amparo constitucional con un 60,42% del total de expedientes.

El porcentaje de rechazo e improcedencias es mayor cuando el actor de la accion de
tutela corresponde a un agente oficioso o apoderado judicial, respecto a las otras
calidades procesales. El rechazo para el agente oficioso acumul6 un 5,17%, y para el
apoderado judicial un 3,63%. En cambio, el “Defensor/Personero” y el “personalmente”
puntearon un 1,05% y 1,55% respectivamente. Por otro lado, la improcedencia para los
cuatro actores se configurd en: agente oficioso (14%), apoderado judicial (14,46%),
Defensor/Personero (5,26%) y personal (6,10%).

Esta tendencia puede explicarse a partir de los obstaculos impuestos a los apoderados
judiciales y a los agentes oficiosos. En el marco de la accion de tutela, antes del afio
2022, los requisitos para el cumplimiento de esta ltima figura eran muy exigentes, en
términos probatorios y argumentativos. La Corte Constitucional requeria para su
aceptacion la existencia de: (i) una manifestacion clara de actuar en calidad de agente y
(ii) la imposibilidad del agenciado de defender directamente sus derechos®’. Para este
ultimo estandar, el alto tribunal manifestd: “La Corte ha admitido el uso de la agencia
oficiosa de los privados de la libertad si se encuentran en aislamiento, padecen de
incapacidad fisica o cognitiva y los hechos narrados en la tutela evidencian la existencia
de una amenazada de muerte en contra del agenciado™®. Por el lado de los apoderados,
se exige la presentacion de un poder expreso para actuar en el proceso de tutela, diferente
al suscrito para el proceso penal, sin importar los nuevos obstaculos para la expedicion de
dicho documento.

Los obstaculos procesales dan cuenta del porqué existe un nimero mas alto de rechazos e
improcedencias cuando se acude como agente oficioso y apoderado judicial, siendo
menor este porcentaje cuando los Defensores/Personeros representan a las personas
privadas de la libertad. Téngase en cuenta que, la misma Corte Constitucional, en la

*Se descartd de la matriz econométrica de la Corte Constitucional aquellos expedientes constitucionales basados en
reclamaciones de derechos fundamentales propias de empresas o entidades privadas [por lo general, su carga
petitoria contravia los derechos de las personas privadas de la libertad], con el fin de reducir el margen de error aqui
evaluado.

37 Corte Constitucional, Sentencia T-382 de 2021, Mag. Ponente: Paola Andrea Meneses Mosquera (08 de
noviembre de 2021)

* Ibid.
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sentencia T-762 de 2015, flexibiliz6 la participacion del ministerio publico en los asuntos
de tutela de personas internas, con el fin de proteger ampliamente los derechos humanos.

Este patron puede sufrir un cambio significativo a partir del afio 2023. La Corte
Constitucional en la sentencia SU-122 de 2022 modificé los requisitos que se le exigen al
agente oficioso en el marco del mundo penitenciario. En sus palabras: “(...) la Sala
considera que se cumple con la legitimacion, toda vez que se trata de personas de
especial proteccion constitucional que se encuentran en circunstancias de indefension
demostradas por las condiciones de detencion en las que se encuentran. Para la Corte no
queda duda que estan en una posicion de vulnerabilidad que les impide actuar a todas de
forma separada para interponer las acciones de amparo correspondientes. Por ello, el
mecanismo de agencia oficiosa resulta adecuado en este caso”. Dicho de otro modo, el
tribunal convirtio6 a “la detencion” en una causal objetiva para la probanza de la
indefension de los sujetos, sin agotar los requisitos previamente solicitados (aislamiento,
discapacidad y probabilidad de muerte).

Una vez se le notifica a los actores de la decision de primera instancia, adquieren por interés la
posibilidad de incoar el recurso de impugnacion, segun el Decreto 2591 de 1991. En la siguiente
grafica se muestra el porcentaje de los expedientes segun la presentacion o no del recurso.

Grafica No. 07
Impugnacion y calidad del accionante (en porcentaje)

Con impugnacion
18.6%

13.149
Expedientes

Sin impugnacion
81.4%

Fuente: propia

De la grafica No. 07 se puede concluir que en la mayoria de los expedientes las partes no
presentan el recurso de impugnacion. Tan solo en el 18,6% de los expedientes, los actores
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ejercen el derecho de doble conformidad judicial. Estos datos son ain més sugestivos si se
9 ¢

cruzan con las variables “la naturaleza de la decision de primera instancia”, “impugnacion” y “no
impugnacion” reflejadas en la siguiente grafica.

Grifica No. 08
Decision base de la impugnacion (en porcentaje)

-

Con impugnacion Sin impugnacion

B Hecho superado I Concede M Concede parcial M Niega  WRechaza Wimprocedente

Fuente: propia

De la relacién de datos, se pueden apreciar diferencias sutiles en ambos escenarios (no se
impugna o se impugna respectivamente). En los casos en los que se impugnd, las decisiones por
improcedencia son mas recurrentes que en los expedientes sin impugnacion. Asimismo, es mas
probable que en los expedientes que no fueron impugnados, ademas del “concede” y “niega”, se
constate en primera instancia una decision de carencia de objeto por “hecho superado”. En suma,
existe un alto nimero de expedientes de tutela en los que no se impugno el fallo, en los que recae
una decision de “conceder” y “negar” los derechos sin que se pueda establecer la verdadera
relacion de proteccion con los intereses de las personas privadas de la libertad por parte de ese
recurso.

Para correlacionar los datos de la decision de primera instancia frente al rol de los accionantes y
su mediacidn con un tercero, es importante también precisar su proactividad frente a la busqueda
de una segunda valoracion por parte de la segunda instancia judicial. En la siguiente grafica se
valoran este cruce de datos con los cuatro actores antes mencionados.
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Grafica No. 09
Acciones no impugnadas y la calidad de la actora (en porcentaje)
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Fuente: propia

El rol del actor determina la presentacion o no del recurso de impugnacion en la jurisdiccion
constitucional. El Defensor/Personero es mds probable que recurra la decision de primera
instancia, mientras que las personas privadas de la libertad suelen no hacerlo. Esta tendencia es
preocupante, puesto que es mayor el numero de acciones de tutela presentadas por las personas
internas que por los terceros con interés (segun su postulacion). Ello significa que, la cuestion
constitucional de las personas reclusas se decide por regla general en la primera instancia. El
patréon es ain mas grave cuando la Comisién ha constatado que las personas privadas de la
libertad no suelen tener acompafiamiento juridico permanente en la presentacion de la accion de
tutela y sus recursos, y cuando se presenta, suelen tener ciertas represalias (traslados de centros
penitenciarios o de patios, tratos discriminatorios y represalias a familiares).

El panorama es ain més desolador cuando se verifica la decision de segunda instancia respecto
al rol de los actores. En la grafica No. 10 se puede apreciar mayor probabilidad en que los pocos
casos recurridos por las personas privadas de la libertad sean confirmados por los jueces de
segunda instancia. Esa proyeccion disminuye cuando se acude en compaifiia de
Defensor/Personero. De hecho, en el total de expedientes, la tendencia de “confirmacion” es mas
baja para este ltimo actor, mientras que “el revoca parcial” y “confirma y adiciona” son factores
mas recurrentes.
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Grafica No. 10
Decision de segunda instancia y la calidad de la actora (en porcentaje)
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Fuente: propia

En conclusion, una decision de confirmacion de segunda instancia se presume como contraria al
fin general promovido en la accion de tutela. Esto se debe a que solo es procedente la
impugnacioén cuando haya interés legitimo por las partes [se haya decidido contrario a sus
intereses]. De modo que, cuando recurren las personas privadas de la libertad es mas probable
que se confirme, en términos de negacion, la carga petitoria, sin que hayan tenido alguna clase de
asesoria, 0 muy poca, para el disefo de su litigio.

¢) Geografia social del litigio

Analizar la concentracion de los expedientes constitucionales por los territorios (departamentos y
ciudades capitales) permite correlacionar los lugares de donde se recolectan las experiencias de
vida propias de la narrativa constitucional. Aqui partimos de la hipdtesis de que, cada territorio,
por su diversidad cultural e historica, permea la gobernanza interna de las cérceles y por lo tanto
el comportamiento, las fallas y el cumplimiento de los derechos. Por ejemplo, el alcance del
derecho al agua de las personas privadas de la libertad en el distrito de Bogota sera distinto a los
minimos exigidos para el internamiento en el departamento de Arauca.
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Tabla No. 02

La concentracion de expedientes segin los departamentos

Departamentos
Variable Cantidad de Porcentaje
expedientes

Amazonas 14 0,01%
Antioquia 5210 7,38%
Arauca 98 0,13%
Archipi¢lago de San Andrés,

Providencia y Santa Catalina 25 0,03%
Atlantico 323 0,45%
Bogota 15969 22,63%
Bolivar 470 0,66%
Boyaca 5981 8,47%
Caldas 3117 4,41%
Caqueta 1881 2,66%
Casanare 561 0,79%
Cauca 3858 5,46%
Cesar 2043 2,89%
Choco 92 0,13%
Cordoba 410 0,58%
Cundinamarca 1287 1,82%
Guaviare 4 0,005%
Huila 2089 2,96%
Isla 6 0,008%
La Guajira 72 0,10%
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Magdalena 268 0,37%
Meta 3451 4,89%
Narifio 658 0,93%
Norte De Santander 3000 4,25%
Putumayo 92 0,13%
Quindio/Quindio 88 0,12%
Risaralda 514 0,72%
Santander 4654 6,59%
Sucre 69 0,09%
Tolima 5841 8,27%
Valle del Cauca 8135 11,52%
Vaupés 1 0,001%
Vichada 4 0,005%
Sin registro 4 0,005%
Vacias 272 0,38%
TOTAL 70561 100%

Fuente: propia

De la anterior tabla, se puede advertir que el mayor nimero de expedientes se ha concentrado en
el distrito de Bogota y en el departamento del Valle del Cauca, mientras que los territorios con
menor actividad judicial, en el marco de la accion de tutela, corresponden a Amazonas y Vaupés.
Cabe advertir que, la recoleccion de esta informacion posee dos grandes limites metodologicos:
(1) hubo 276 expedientes de tutela que no pudieron ser determinados segln su territorio, por lo
que fueron sefialados como “Sin registro” o “Vacias™; (ii) la Corte Constitucional determiné el
territorio del litigio por la naturaleza del juzgado de primera instancia. Sin embargo, no siempre
el juzgado responde a la ubicacion geografica de la persona privada de la libertad o de sus
familiares. En ocasiones, los actores radican las demandas de tutela a juzgados que creen pueden
tramitar favorablemente sus pretensiones, sin que sea reciproco al territorio de la violacion de los
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derechos. Estos dos ejes deben tenerse en cuenta para la evaluacion y analisis de los datos en
estos apartados.

Esta informaciéon se puede desagregar por ciudades capitales, segun el porcentaje de
concentracion de los litigios. En la siguiente grafica se puede apreciar la relacion de ambas
variables.

Grafica No. 11
La concentracion de expedientes segun las ciudades capitales
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Fuente: propia

La distribucion de los expedientes de tutela en los territorios permite formular los siguientes tres
ejes de discusion:

(1) No es posible afirmar que entre mayor sea la densidad demografica mayor el nimero
de litigios constitucionales. La presencia de Tunja, Ibagué y Popayan demuestran que
poblaciones con baja masa poblacional pueden llegar a alcanzar un alto volumen de
expedientes constitucionales.

(i1)) La Comisién de Seguimiento desde el inicio de la recoleccion de informacion se

plante6 la siguiente hipoétesis: “entre mayor la presencia de organizaciones de la
sociedad civil en los territorios, interesadas en el seguimiento del ECI en las
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cdarceles, mayor el numero de expedientes de tutela”. Uno de los planes
metodoldégicos de recoleccion de datos para verificar esta afirmacion consistia en
requerir al INPEC, mediante una peticion de informacion, el nivel de activismo por
parte de organizaciones civiles que han ingresado a los centros penitenciarios desde el
afio 2013 hasta la actualidad, como también el nivel de organizacion de las personas
privadas de la libertad para la creacion de mesas de trabajo que fomenten la
presentacion de este tipo de acciones. Pese a ello, el INPEC nunca respondi6 a
nuestro oficio, incluso después de haberla insistido.

Una informacion econométrica sobre el activismo de terceras organizaciones y de las
poblaciones reclusas puede ayudar a crear, incluso en grado de causalidad, una
relacién entre la concentracion territorial de los expedientes constitucionales y la
participacion de estos movimientos sociales. A partir de ahi, se podria explicar el
numero de procesos de tutela en el distrito de Bogota en cuanto a la cantidad de
organizaciones civiles o activismo interno. Por lo tanto, y al no contar con esta
informacion, lo uUnico que podria suponer esta Comision reside en el grado de
concentracion de expedientes territoriales, siendo los dos porcentajes mas altos
aquellos fijados por dos ciudades importantes del pais.

(ii1))  No es posible afirmar que entre mayor la poblacion reclusa, en algun territorio, mayor
seran los expedientes constitucionales. Si observamos los tableros estadisticos del
INPEC, podremos senalar que, en el departamento del Cauca, para junio del 2023,
existid0 un total de 3.554 personas privadas de la libertad, mientras que en el
departamento de Norte de Santander existieron 4.061 internos. Sin embargo, en el
Cauca se concentra el 5.46% de los expedientes constitucionales y en Norte de
Santander tan solo el 4.25%%.

En conclusion, la Comision de Seguimiento seguira trabajando en préximos informes en los
datos vacios para evaluar en una mejor posicion la relacion entre las organizaciones civiles y las
organizaciones de internos frente a la cantidad de acciones de tutela presentada por las personas
privadas de la libertad. Por ahora, tan solo se puede apreciar el nivel de concentracion territorial
de los expedientes de tutela.

d) Caracteristicas diferenciales de las personas actoras

En este apartado se trata de detallar la calidad de los actores en los expedientes constitucionales
segun su género, grupo etario, enfoque étnico y discapacidad. El anélisis sobre la intercepcion de
ciertos grupos de especial proteccion constitucional en cuanto a las personas privadas de la
libertad nos puede dar luces sobre como la movilidad legal de la accidon de tutela esta siendo

» Tablero estadistico, INPEC, intramural. Se extrae en:
http://190.25.112.18:8080/jasperserver-pro/flow.html? flowld=dashboardRuntimeFlow&dashboardResource=/publi
c¢/DEV/dashboards/Dash _ Poblacion Intramural&j username=inpec user&;j password=inpec [ultima  visita,
15-jun-2023].
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apropiada por esta poblacion doblemente excluida. Si bien aqui se presentan datos generales, por
la carencia de la sistematizacion de la informacion, con ella se realiza un pequefo acercamiento a
la relacion entre la “exclusion” y “el enfoque diferencial”.

Antes de presentar la informacion, es valido manifestar que la Comision encontr6 ciertos limites
metodoldgicos durante el vaciado de los meta-datos:

1.

La matriz de la Corte Constitucional no ofrece un enfoque diferencial segun la
perspectiva de la poblacion OSIGD. No podremos observar el registro de la poblacion
LGBT+ que acude a la accidon de tutela, como tampoco se emplea una estructura “no
binaria” al momento de explicar el género de los recurrentes [hombre o mujer]. Aunque
es cierto el subregistro de esta poblacion en las carceles, un intento por construir el
indicador puede ayudar a motivar y mejorar la recoleccion de esta informacion.

Cuando los datos se refieren al grupo etario, la Corte Constitucional no elabora una
division por cada actor dentro de un expediente. De hecho, si en un proceso de tutela
existen mas de dos personas [como es comun en tutelas de personas privadas de la
libertad] se toma primordialmente la caracteristica “adulto mayor” sobre otras categorias.
Es decir, si de las diez personas accionantes una es adulto mayor, se presume que en el
expediente actuaron solo personas en este rango etario.

Los datos sobre personas con alguna clase de discapacidad (fisica, mental o sensorial)
padecen de un alto nivel de subregistro. Esto se constaté en la visita efectuada por la
Comision al Centro Penitenciario de Mediana Seguridad y Reclusion de Mujeres de
Pasto, el dia 21 de abril de 2023. La Comisién encontrd que una persona con
discapacidad fisica no se encontraba inscrita como persona con dicha condicion en la lista
de registro, pese a estar en “silla de ruedas”. Al interrogar a los dragoneantes de turno,
manifestaron “esto suele suceder, a veces no estan en las listas”. Esto no significa que
por regla general los procesos constitucionales también padeceran de tal defecto
metodologico. Sin embargo, es adecuado manifestar esta falla en pro de la trasparencia de
la informacion (margen de error del dato cuantitativo).

En la siguiente gréfica, se puede observar el nimero total de los expedientes desagregados por
dos categorias segun el género: “hombre” y “mujer”.

Grafica No. 12
Hombres y mujeres como actoras constitucionales
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Fuente: propia

Segun la grafica No. 12, existe un numero considerable de expedientes constitucionales en los
que participan los hombres como principales reclamantes de las garantias constitucionales. De
ese modo, son ellos quienes en cierta medida pueden moldear el discurso constitucional y
adaptar las minimas condiciones de reclusion a las garantias que le sean utiles y suficientes. Con
ello, es posible comprender como en distintos escenarios constitucionales no se ha tenido en
cuenta el factor diferencial “mujer” en la determinacion del alcance de los derechos, mas atin por
los jueces de instancias. Un claro ejemplo corresponde al derecho al agua. Su alcance es disimil
entre un hombre (bafo, cuidado, salud) y una mujer (bafio, cuidado, salud, cuidado de su salud
menstrual y vaginal).

La grafica No. 13 también desagrega el numero de expedientes totales segun el grupo etario del
actor que reclama la proteccion constitucional (con los limites metodologicos sefialados).

Grafica No. 13
Grupos etarios como actores constitucionales

Adulto
Menor de Adulto mayor

—L

L
M\

0.16% 0.69% 99.14%

Fuente: propia

De la informacién, se puede concluir que existe una alta presencia de personas “adulto mayor”
en la reclamacion de los derechos fundamentales, sin importar su margen de error colectivo.
Ademas, hay una presencia considerable, sobre 117 expedientes, en los que los accionantes son
menores de edad recluidos en centros especiales. Por otro lado, tan solo en 488 procesos de tutela
acuden adultos, sin alguna interseccion etaria. Seria recomendable que la jurisdiccion
constitucional en su matriz de informacion realice una division mas detallada por edades y
rangos, evitando el margen de error por “acumulacién no parametrizada”.
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Finalmente, en la grifica No. 14 y 15 se puede observar el numero de expedientes
constitucionales, en porcentaje, en relacion con el enfoque étnico y la discapacidad de las
personas privadas de la libertad.

Grafica No. 14
Enfoque étnico y actores constitucionales

Afrocolombiano  Indigena Raizal

Fuente: propia

Griafica No. 15
Discapacidad y actores constitucionales

Fisica Mental Sensorial
e

0.36% 0.19% 0%

Fuente: propia

Para ambos enfoques diferenciales, se puede inferir que hay pocas personas con estas
caracteristicas que acuden a la accion de tutela. En el caso del enfoque étnico, se constatd un
total de expedientes individualizados asi: afrocolombiano (8), indigena (284) y raizal (2). En
cambio, los expedientes promovidos por las personas privadas de la libertad con discapacidad se
desagregaron asi: fisica (260), mental (140) y sensorial (0). Siempre debe considerarse el

subregistro de las condiciones de especial proteccion constitucional como un factor de tabulacion
de la informacion.
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e) Derechos demandados

Estudiar los derechos mas reclamados por las personas privadas de la libertad, desde el afio 2016
hasta enero del 2023, permite visibilizar las problematicas que mas estragos genera en el mundo
penitenciario, como también los obstaculos padecidos por la poblacion. En la siguiente tabla se
presentan los expedientes constitucionales concentrados por derechos y porcentaje.

Tabla No. 3
Derechos reclamados en la accion de tutela

Variable Cantidad Porcentaje
ACCESO A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA 4079 4,22%
AGUA POTABLE 86 0,08%
AMBIENTE SANO 36 0,03%
AYUDA HUMANITARIA 160 0,16%
CONSULTA PREVIA 8 0,008%
DEBIDO PROCESO 17234 17,87%
DERECHO A LA HONRA 13 0,013%
DERECHO A LA PAZ 4 0,004%
DERECHO A LA REPARACION A POBLACION VICTIMA DE
DESPLAZAMIENTO 82 0,085%
DERECHO A LA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DE GENERO |2 0,002%
DERECHO A MORIR DIGNAMENTE 4 0,004%
DERECHO AL BUEN NOMBRE 59 0,061%
DERECHO DE LOS NINOS 63 0,06%
DERECHO DE PETICION 38501 39,92%
DIGNIDAD HUMANA 4418 4,58%
EDUCACION 167 0,17%
ELEGIR Y SER ELEGIDO 6 0,006%
ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA 0 0%
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FAMILIA 1835 1,90%
HABEAS DATA 105 0,10%
IDENTIDAD CULTURAL 64 0,06%
IDENTIDAD SEXUAL Y DE GENERO 19 0,019%
IGUALDAD 1562 1,61%
INTEGRIDAD PERSONAL, FISICA Y PSICOLOGICA 670 0,69%
INTIMIDAD 29 0,03%
INTIMIDAD FAMILIAR 8 0,008%
LIBERTAD 4372 4,53%
LIBERTAD DE CULTO 35 0,03%
LIBERTAD DE EXPRESION 19 0,01%
LIBERTAD DE INFORMACION 0 0%
LIBERTAD DE LOCOMOCION Y DOMICILIO 43 0,04%
LIBERTAD DE OPINION 1 0,001%
LIBERTAD DE PRENSA 1 0,001%
LIBERTAD DE PROFESION Y OFICIO 0 0%
LIBRE DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD 97 0,10%
MINIMO VITAL 230 0,23%
PARTICIPACION POLITICA 0 0%
PERSONALIDAD JURIDICA 50 0,051%
PROPIEDAD PRIVADA 1 0,001%
RECONOCIMIENTO DE PERSONA EN CONDICION DE

DESPLAZAMIENTO MEDIANTE EL RUV 22 0,02%
RECREACION Y DEPORTE 48 0,04%
SALUD 18866 19,56%
SEGURIDAD PERSONAL 53 0,05%
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SEGURIDAD SOCIAL 91 0,09%
SEXUALES Y REPRODUCTIVOS 12 0,012%
SIN REGISTRO 80 0,08%
SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA 14 0,014%
TRABAJO 228 0,23%
TRANQUILIDAD PERSONAL 30 0,03%
VIDA 2311 2,39%
VISITA CONYUGAL 551 0,57%
VIVIENDA DIGNA 29 0,03%
SIN GRUPO 37 0,03%
TOTAL 96435 100%

Fuente: propia

En general, el derecho con mayor reclamacion constitucional corresponde a “la peticion” con un
total de 38.501 expedientes, mientras que los menos demandados corresponden a la “visita
conyugal”, “libre desarrollo de la personalidad”, “intimidad”, entre otros. Es curioso que, entre
los derechos mas demandados, se agrupan aquellos con nicleos formales, garantias judiciales y
mecanismos de proteccion judicial, tal como el “acceso a la administracion de justicia”, “debido
proceso” y “derecho de peticion”. Esta tendencia podria sugerir que las personas privadas de la
libertad acuden a la accion de tutela como un mecanismo de esperanza para remediar problemas
procesales de acceso a la administracion de justicia y administracion publica (eje de este
capitulo). Esta informacion es mas sugestiva si cruzamos los datos con la calidad de los actores.

Grafica No. 16
Derechos reclamados en la accion de tutela por el rol del actor

“IEl numero de expedientes totales se incrementa para este concepto, debido a que en ciertos expedientes se
reclaman mas de un derecho.

75




Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil a la Sentencia T-388 de 2013 - XI Informe - Diciembre 2023

; I
5
0

Apente oficioso Apoderado Defensor/Personero Personal

B Accese ala administracion de justicia
B Delide proceso
Derecho de peticion
Dignidad humana
M Libertad
M Salud

Fuente: propia

En su mayoria, cuando el agente oficioso acude como actor de la accion de tutela es mas
probable que solicite el amparo del derecho a la salud. De los expedientes, en un total de 1.396
se reclam6 la proteccion de esta garantia constitucional. Esto significa que, los agentes se
enfocan en derechos relacionados con la vida, la integridad y la salud de las personas privadas de
la libertad. Esta afirmacion se refuerza cuando, aparte de las variables de la grafica No. 16, se
verifica que en el 7,73% de los expedientes (por agente) se solicito la tutela del derecho a la vida
e integridad personal.

Los apoderados judiciales reclaman en gran medida la proteccion del derecho al “debido
proceso”, la mayoria en el marco de una causa penal, en etapa de investigacion o de ejecucion de
la pena. Asimismo, persiguen el amparo de la peticion como derecho que activa garantias
sustanciales de las personas privadas de la libertad, tal como la redencion de la pena, la
sustitucion de medidas o permisos especiales. Un patrén de esta calidad puede relacionarse con
el rol que los apoderados juegan en los procesos penales formulados en contra de sus
representados, sin dejar de lado los apoderados especializados para la causa constitucional.

Las reclamaciones constitucionales de los Defensores/Personeros se concentraron en el derecho a
la “dignidad humana” con una conexidad particular al “derecho a la salud”, ambos con altos
niveles de presencia en los expedientes constitucionales. Ademds de las variables ya
establecidas, los Defensores/Personeros reclamaron en el 4,61% de los expedientes “la integridad
personal, fisica y psicologica” y con el 8,07% “el derecho a la vida”. En consecuencia, su rol
constitucional se ha centrado en la proteccion de garantias propias a la individualidad biologica
de las personas internas.
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A diferencia de los demés actores, cuando las personas privadas de la libertad acuden
directamente al litigio constitucional, lo hacen reclamando la proteccion del “derecho a la
peticion”. A decir verdad, esta tendencia es la més alta, con un 42,40%, respecto a los demas
comportamientos de variables seglin la calidad de los accionantes. Incluso, la reclamacion del
derecho al “acceso a la administracion de justicia”, “debido proceso”, “dignidad humana” y
“libertad” no representan un alto porcentaje en comparacion con la cresta simbolizada por “la
peticion”. Sumado a ello, las personas reclusas buscan el amparo de “la integridad familiar” en
un total del 12,42% de los expedientes, la mayoria producidos por la desintegracion derivados de
traslados entre centros de reclusion.

Este ultimo patrén permite visibilizar la problematica que poseen las personas privadas de la
libertad al presentar peticiones a entidades en el centro penitenciario o por fuera de él. Segin
trabajo de campo realizado por la Comision, cuando las personas reclusas radican peticiones, las
autoridades competentes dilatan el tiempo de contestacion. En el caso de respuesta, las entidades
no lo hacen de forma detallada, profunda, clara y plena. En efecto, muchas personas han
manifestado que una vez se notifica la respuesta a la peticion, ya ha pasado el tiempo suficiente
para encontrar otros medios que resuelvan los problemas, mediante sus familiares o por un
tercero.

f) Accion popular

Segtn la Ley 472 de 1998, la Defensoria del Pueblo es la entidad encargada de registrar y
sistematizar toda la informacion respecto a las acciones populares desahogadas en el pais. Este
deber consiste en realizar un seguimiento de la rama administrativa que decide sobre los
derechos colectivos, sistematizar, desagregar informacion y controlar datos de esta clase de
litigios, incluso si el proceso termina anticipadamente mediante el pacto de cumplimiento. Bajo
ese contexto, la Comision de Seguimiento presentd ante esta entidad peticion de informacion,
con el fin de suministrar datos sobre las acciones populares relacionadas con el mundo
penitenciario.

La Defensoria del Pueblo, en el término para hacerlo, le manifest6 a la Comision de Seguimiento
que hasta la fecha no se registra ninguna accion popular que tenga como objetivo proteger el
mundo penitenciario o los derechos de las personas privadas de la libertad. De antemano, y por la
presuncion de veracidad, la Comision pudiera concluir preliminarmente que esta clase de accion
no es un mecanismo empleado por las personas privadas de la libertad para visibilizar las
problematicas de las carceles. Sin embargo, esta informacion, al ser contrastada con las
entrevistas y los trabajos de campo realizados por la Comisidn, revela un margen de error
intenso.

Mediante entrevistas semiestructuradas a funcionarios publicos realizadas por la Comision de
Seguimiento en el afio 2022, se pudo constatar que la seccional de la Defensoria del Pueblo del
Putumayo, acudié a la accién popular, en repetidas ocasiones, para proteger los derechos a la
“salubridad publica” de las personas privadas de la libertad en el municipio de “Sibundoy”,
detenidas en centros de reclusion transitorios. En un caso en particular, el Juzgado Segundo
Administrativo del Circuito de Mocoa, decidio:

77



Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil a la Sentencia T-388 de 2013 - XI Informe - Diciembre 2023

(...)

TERCERO. — AMPARAR segun con lo expuesto en la parte motiva de esta providencia,
los derechos colectivos consagrados en el articulo 4 literales g), h) y m) de la Ley 492 de
1998, invocados por la parte accionante.

CUARTO. — En consecuencia, ORDENAR al Departamento del Putumayo, Municipio de
Mocoa, Municipio de Sibundoy y Municipio de Puerto Asis, para que en un término de
cuatro (4) meses, conforme al marco de sus competencias estructuren, promuevan y
presenten proyectos para la adecuacion y construccion de celdas de detencion en Unidad
de Reaccion Inmediata (URI) en cada uno de los entes territoriales antes mencionados,
asi como también adelantar los tramites presupuestales para su ejecucion (...)*

Esta informacién le permite concluir a esta Comision que, la Defensoria del Pueblo no esta
efectuando un adecuado seguimiento a las acciones populares que se resuelven en el marco de
las problematicas carcelarias. Esta novedad debe preocupar a todas las organizaciones que
estamos vinculadas al seguimiento del ECI, puesto que, mediante la rama administrativa, se
puede estar movilizando una narrativa constitucional diferente a la esbozada por la Corte
Constitucional, en las distintas sentencias estructurales. A decir verdad, puesto que las acciones
populares pueden ser revisadas por el Consejo de Estado, es probable que estas corporaciones
judiciales acudan a herramientas de superacion de la crisis, en ocasiones, contrapuestas y
sobrepuestas, que conllevan a una desarticulacion mayor de las instituciones (bloqueos
institucionales).

g) Conclusiones

Después de haber presentado los datos, relaciones y medicion de variables sobre la accion de
tutela y popular en la jurisdiccion constitucional, se puede llegar a diversas conclusiones frente a
las dos categorias que se esbozaron para la medicion del cumplimiento al acceso a la
administraciéon de justicia, como un minimo constitucional asegurable, en las carceles de
Colombia, a saber: (i) oportunidad: accesibilidad (obstaculos procesales para su presentacion y
egjercicio), e (il) impacto: juridificacion (si la jurisdiccidon constitucional se apropia del mundo
carcelario -lo moldea: lo reforma-).

A. Oportunidad

Existe una alta participacion desde el afio 2016 hasta enero del 2023 de las personas privadas de
la libertad en la radicaciéon de las acciones de tutela. Su presencia directa garantiza que la
narrativa constitucional se cimiente desde sus experiencias reales y cotidianas en las carceles. Sin
embargo, esto no significa el nivel de activismo al interior de los establecimientos. De hecho, la
baja presentacion de acciones de tutela por terceros, inmediacion procesal, tales como
organizaciones de la sociedad civil, se puede deber al alto nivel de exigencia procesal y
obstaculos formales presentes para incoar las acciones constitucionales. En el caso de la accién

2 Fallo en custodia y archivo de la Comision de Seguimiento.
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de tutela, los requisitos para la procedencia de la agencia oficiosa y la representacion de los
apoderados judiciales.

Asimismo, se pudo evidenciar que, en un gran porcentaje, los expedientes constitucionales no
son impugnados para que un juez en segunda instancia reevalue la decision tomada. Esto es mas
preocupante cuando, en los asuntos que participan directamente las personas privadas de la
libertad, es mayor la probabilidad de no impugnar, dejando a la primera instancia la potestad de
determinar el curso y alcance de sus derechos.

En resumen, es posible acceder a las acciones constitucionales, pese a que existen varios
obstaculos procesales que impiden a terceros interesados involucrarse en el litigio estratégico de
las personas privadas de la libertad, evitando represalias e incentivando la visibilizacion de
problematicas en la jurisdiccion constitucional. Ademas, se constata impedimentos técnicos para
acceder a la segunda instancia por parte de todos los actores, en particular, de las personas
internas que acuden sin ninguna clase de mediacion procesal.

B. Juridificacion

La narrativa constitucional, mediante la accion de tutela [y presuntamente por medio de la accion
popular], se ha apropiado del mundo penitenciario, a tal punto de modificar sus espacios fisicos,
relaciones espaciales e interacciones humanas. Mediante un anélisis de la geografia carcelaria, se
pudo constatar que en la mayoria de las regiones de Colombia se ha pronunciado un juez
constitucional en cuanto a los asuntos carcelarios y sus entornos. Asimismo, se pudo verificar
como su narrativa ha impactado ciertos enfoques diferenciales (etnia, grupos etarios y
discapacidad), con una prevalencia marcada por la masculinidad de las reclamaciones
constitucionales.

De igual modo, la narrativa constitucional se ha focalizado en ciertos derechos sobre otros como
el debido proceso, la peticion, la salud, la dignidad humana, la libertad y el acceso a la
administracion de justicia. De forma general, se ha dirigido principalmente a resolver problemas
de acceso a la administracion de justicia y administracion publica “derecho de peticion”, y
problemas de salud. Siendo una conducta recurrente por parte de las entidades que administran la
criminalizacion terciaria: la no contestacion de las peticiones. Incluso, la misma Comisioén de
Seguimiento ha sido victima de este bloqueo institucional.

C. Cuestiones adicionales

En el Decimocuarto Informe Semestral de Seguimiento al Estado de Cosas Inconstitucional en
Materia Penitenciaria y Carcelaria emitido por el Gobierno Nacional, se ha centrado la medicion
del cumplimiento y alcance del acceso a la administracion de justicia a la presentacion y
contestacion de las peticiones. Sin embargo, es valido recordar que este minimo constitucional
no se agota en la via administrativa o judicial (respecto al proceso penal). A sus mediciones
también se debe integrar la movilidad y adaptabilidad de la jurisdiccion constitucional a las
problematicas penitenciarias.

Tener en cuenta en la bateria de indicadores las variables “oportunidad” e “impacto” habré la
posibilidad de analizar las narrativas constitucionales, su movilidad y apropiacion en el campo.
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Incluso, indicadores de impacto pueden llegar a verificar el nivel de los bloqueos institucionales
y la necesidad de la movilidad legal a través de los litigios estratégicos. De modo que, se
recomienda al Gobierno Nacional, tener en cuenta para sus proximos informes, y recoleccion de
informacion, este nuevo enfoque bajo las categorias medibles en este acdpite: “oportunidad” e
“impacto”.

6.3. Analisis del procesamiento, investigacion y sancion de la tortura y los tratos crueles
inhumanos y degradantes

En el sistema penitenciario colombiano, se han observado diversas formas de tortura utilizadas
para mantener el orden y el control a expensas de la dignidad, integridad fisica y mental de las
personas privadas de libertad. Estas practicas incluyen el uso arbitrario y excesivo de la fuerza,
aislamiento prolongado, violencia sexual y tortura psicolégica.

El uso arbitrario y excesivo de la fuerza es justificado por los guardias penitenciarios como
necesario para mantener el orden y la seguridad. Esto se manifiesta a través de golpizas,
restriccion fisica, peleas cuerpo a cuerpo, estrangulamiento, uso de tonfas y bastones de mando,
e incluso el uso irregular de armas potencialmente letales, como gases pimienta aplicados de
forma inadecuada, incluso en genitales, y el uso persistente de pistolas eléctricas contra
personas ya sometidas.

Estas situaciones también ocurren durante los traslados de personas privadas de libertad y en la
inspeccion y control de los patios, donde se emplean gases lacrimdgenos, se destruyen objetos y
se somete a las personas a restricciones (como esposas) en posiciones antinaturales que causan
dolor en las extremidades y el cuerpo.

El aislamiento prolongado en areas deterioradas de las cérceles, o incluso el encierro de patios
enteros durante varios meses en sus celdas, sin acceso a descuentos, actividades recreativas,
trabajo o estudio, genera privacion sensorial al no permitirles tomar el sol ni tener contacto con
el mundo exterior.

La violencia sexual como forma de tortura también es frecuente en las carceles colombianas. Se
producen requisas invasivas por parte del personal de custodia, que a menudo implican
tocamientos indebidos de genitales y partes intimas. Ademas, se han registrado casos de
desnudez forzada y sexualizacion con el propdsito de humillar a las personas detenidas, como
se evidencio en los videos de la retoma de la carcel Modelo de Bogota en 2020. También se han
denunciado casos de violencia sexual perpetrados por otros internos bajo la complicidad o
aquiescencia del personal de custodia, segiin informes del INPEC.

Ademas, se emplean amenazas constantes hacia las personas privadas de libertad para empeorar
sus condiciones de reclusion, alejarlos de su red de apoyo mediante traslados injustificados,
aislamiento prolongado y represalias contra sus familias y sus pertenencias. Aunque las
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amenazas no siempre se materializan, las personas privadas de la libertad experimentan
angustia emocional debido al estado de incertidumbre e indefension en el que se encuentran.

También se han reportado malos tratos dirigidos a mujeres, personas indigenas,
afrodescendientes y personas LGBTI, basados en su identidad y por no cumplir con los roles y
estereotipos socialmente asignados a estas poblaciones historicamente discriminadas. E1 INPEC
registré denuncias de malos tratos verbales y discriminacion por motivos de sexo, raza, género
y otros factores por parte del personal del INPEC hacia internos y sus familiares.

Existen tres principales dificultades con la actual regulacion del uso de la fuerza en el sistema
penitenciario colombiano y su relacion con los casos de tortura sufridos por las personas
privadas de la libertad:

¢ Falta de claridad en los conceptos: la regulacion carece de una definicion clara y precisa
de los términos utilizados, lo que dificulta la interpretacion y aplicacion adecuada de las
normas

0 Enfasis en las tacticas en lugar de cuando y por qué utilizar la fuerza: las regulaciones se
centran mas en describir las tacticas para el uso de la fuerza que en establecer criterios
claros sobre cuando y por qué es necesario recurrir a ella. Esto deja margen para
interpretaciones amplias y justificaciones de uso excesivo de la fuerza.

¢ Dependencia de la valoracion subjetiva de los funcionarios: los procedimientos de
control sobre el uso de la fuerza dependen de la evaluacion que los propios funcionarios
realicen de la necesidad de activar dichos controles. Esto puede conducir a decisiones
arbitrarias y a la falta de rendicion de cuentas en casos de abuso.

Asimismo, la formacion y entrenamiento en el uso de armas potencialmente letales para el
personal de custodia y vigilancia es desconocida, lo que puede resultar en un uso inadecuado de
estas armas, rompiendo el principio de proporcionalidad y aumentando los riesgos y dafios para
las personas privadas de la libertad. Esto se evidencia en casos de empleo indebido de gases
lacrimoégenos en espacios cerrados y el uso de tonfas para golpear a personas sometidas.

Estas deficiencias en la regulacion y aplicacion del uso de la fuerza han llevado a la muerte de
personas privadas de la libertad; por ejemplo, en el marco de alteraciones al Orden Interno de
los ERON entre el 2015 y el 2022 hayan resultado 82 personas privadas de la libertad fallecidas
y 242 heridas®. A pesar de este alto nimero de afectaciones medicina legal sefiald que desde el
2015 solo habian sido valoradas 10 personas privadas de la libertad en el servicio de clinica
forense* y solo se han realizado 7 necropsias a personas que se encontraban privadas de la
libertad en el servicio de patologia forense por sospecha de tortura o tratos crueles inhumanos o
degradantes®.

4 Respuesta del INPEC a un derecho de peticion. Oficio 2022EE0226351
# Oficio No. 2072-SSF-2021. Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
4 Oficio No. 2154-SSF-2021. Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
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Por otra parte, han aumentado los reportes sobre el uso ilegal del aislamiento en los centros de
reclusion colombianos, tanto por la temporalidad como por la justificacion del aislamiento. En
Colombia, de acuerdo con la Ley 65 de 1993 las personas privadas de la libertad pueden ser
aisladas a solicitud del interno, por razones sanitarias o por la seguridad del establecimiento (en
este caso no puede superar los 5 dias calendario). Sin embargo, cada vez son mas frecuentes las
denuncias por aislamientos prolongados e injustificados, muchas veces como forma de castigo,
sin comunicacion y con privacion sensorial de luz y en condiciones indignas.

En la mayoria de los establecimientos, el espacio donde aislan a las personas por razones
sanitarias es el mismo espacio que aislan a las personas por temas de seguridad. Esto genera un
doble riesgo. Por una parte, expone a un grupo poblacional a contagiarse de una enfermedad
infecciosa y, por el otro, exponen a las personas enfermas a ser agredidas por parte de otras
personas privadas de la libertad.

Las personas que se ven mas afectadas por el uso ilegal del aislamiento son las personas con
alguna enfermedad mental; especialmente, cuando existe desabastecimiento de medicamentos
psiquiatricos se utiliza el aislamiento como un mecanismo de control. Esta situacion se viene
agravando por el enfoque que existe al interior de los ERON para medicalizar a un alto nimero
de personas, haciendo a las personas dependientes del medicamento psiquiatrico y luego
incumpliendo el suministro del mismo. Para el 2022, 16 establecimientos tenian mas de 99
personas diagnosticadas con patologia mental y 22 ERON con menos de 99 pero més de 51
personas diagnosticadas con patologia mental. Entre junio de 2022 y diciembre de 2022 se
reportaron 126 intentos de suicidios en los ERON. Con referencia a los suicidios consumados,
para ese mismo periodo, se presentaron 10 bajo la modalidad de ahorcamiento™.

La Comision en anteriores informes indic6 que el Gobierno Nacional adopté medidas deficientes
para el manejo de la pandemia a pesar de haber sido advertidas por la sociedad civil*’. Una de
esas medidas fue el traslado del hacinamiento del sistema hacia los centros de detencion
transitoria (CDT). Esto generd vulneraciones a la dignidad humana alin mas graves que las
presentes en los establecimientos de reclusion; también normalizéd el uso irregular, ilicito y
contrario a la Constitucion Politica de los CDT para la ejecucion de medidas privativas de la
libertad. Fue un error delegar esta responsabilidad sobre la Policia Nacional y las entidades
territoriales, desnaturalizando la funcién de la Policia Nacional, al imponer sobre la institucion
actividades ajenas a su funcidn constitucional y llevarla a redirigir recursos a estas. El Gobierno
del expresidente Duque presentd la reduccion del hacinamiento en el sistema penitenciario y
carcelario como un avance en la superacion de la crisis, cuando realmente este hacinamiento fue
trasladado a las estaciones de policia.

4 Ministerio de Justicia y del Derecho. Décimo tercer informe semestral de seguimiento al ECI penitenciario y

carcelario. Diciembre 2022. Ver en: https:/bit.ly/3163kpP

47 Comision de Seguimiento de la Sociedad Civil a la sentencia T-388 de 2013. Anexo Décimo informe sobre centros

de detencion transitoria (2022). Ver en https:/bit.1y/3UTi92K
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Segun los datos reportados por la Policia Nacional para el 16 de abril de 2023, hay 23.256
personas detenidas en Estaciones de Policia y Unidades de Reaccion Inmediata®, lo que implica
un aumento del 16%, respecto a los datos entregados con corte al 16 de noviembre de 2022.* En
muchos centros de detencidn transitoria aumento el hacinamiento, pasando en ese mismo periodo
de 27 centros con mas del 1000% de hacinamiento a 34. Si se comparan los 27 centros con
mayor hacinamiento en los dos periodos, se evidencia como no solo se ha agravado la situacion
en los porcentajes de hacinamiento, sino también el nimero de personas afectadas. Esto es aun
mas grave si se tiene en cuenta que existen dudas sobre el aumento repentino que tuvo la
capacidad de las salas de reclusion en las estaciones de Policia, pues no parece responder a la
ampliacion de infraestructura que garantice condiciones de dignidad.

El nivel de hacinamiento y el poco personal de custodia aumentan los riesgos de fuga de
personas privadas de la libertad®; pues los CDT no cuentan, ni con la infraestructura, ni con los
mismos protocolos de seguridad que si poseen los establecimientos penitenciarios y carcelarios.
Por lo que algunos funcionarios han acudido a los tratos crueles, inhumanos y degradantes para
evitar la fuga de los privados de la libertad”'; por ejemplo, se ha reportado castigos
ejemplarizantes para mantener el orden al interior de los centros de detencion transitoria;
practicas que son constitutivas de tortura. En la informaciéon que reporta la Policia Nacional
Metropolitana de Bogotad es que desde el 2021 en las estaciones de Policia de la Ciudad han
fallecido doce (12) personas privadas de la libertad en el marco de alteraciones al orden interno™

A las personas privadas de la libertad no se les practica el examen médico legal cuando son
victimas de tortura. Asi lo demuestra el bajo nimero de examenes realizados por el Instituto
Nacional de Medicina Legal. Entre el primero de enero de 2013 y el 31 de octubre de 2021, solo
24 PPL fueron valoradas en el servicio de clinica forense por sospecha de tortura o tratos crueles
inhumanos o degradantes, de un total de 163 personas valoradas en ese mismo periodo. Durante
esos afios tan solo se realizaron 10 necropsias en el servicio de patologia forense a PPL, de un
total de 1849 necropsias realizadas. Las victimas de tortura no reciben asesoria legal sobre sus
derechos, de hechos muchas de ellas no se reconocen como victimas, pues se ha normalizado las
graves vulneraciones a sus derechos.

8 Mas del 98 % de ellas (22.905) llevan més de 36 horas privadas de la libertad en estos lugares.

* En ese momento se reportaron 19.535 personas en Comandos de Reaccion Inmediata, Unidades de Reaccion
Inmediata, Estaciones y Subestaciones de Policia.

» Como ejemplo de lo anterior se presentan las siguientes fuentes: Radio Nacional. “Reportan fuga de 11 detenidos
de URI de Puente Aranda en Bogotd” 18 de abril de 2022. Ver en https://bit.ly/3AAacXY , El Tiempo. “Se fugaron
17 detenidos de la Estacion de Policia de Kennedy”. 20 de septiembre de 2022. Ver en https:/bit.1y/3gtOQVG, El
pais. “Investigan fallas que provocaron la fuga masiva de 26 reclusos de estacion de Policia en Bogota” 9 de agosto
de 2022. Ver en https:/bitly/3EwjEWM

3l RTC Noticias. “36 presos se fugaron de una estacion de Policia en Cali”. 19 de Julio de 2022. Ver en
https://bit.1y/3t0Onps0

2 Respuesta a Derecho de peticion de la Policia Nacional Metropolitana de Bogota.
GS-2023-047086-MEBOG-01312023212932
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En el marco de la pandemia, la poblacion privada de la libertad temid por su vida y en muchos
establecimientos emprendieron acciones de protesta que les permitiera visibilizar, ante la
opinion publica, la situacién de vulnerabilidad en la que se encontraban. El Gobierno, las
directivas de los establecimientos y la guardia de custodia y vigilancia respondieron con un uso
desproporcionado de la fuerza que generd la muerte de 24 personas privadas de la libertad y 173
personas heridas. Esta situacion fue conocida parcialmente por los medios de comunicacion, en
especial el caso de la carcel la Modelo, no solo por encontrarse en la capital sino también por la
gravedad de los hechos.

Las consecuencias psicoldgicas pueden ir desde presentar sentimientos de tristeza, impotencia,
rabia o pasar por un periodo de duelo o cuadro depresivo. La profundizacion de estas emociones
puede generar cuadros psiquiatricos diagnosticables que requieren un manejo integral desde una
perspectiva médica, psicologica, terapéutica y psicosocial. La tortura y los TPCID contintian
siendo violaciones a los derechos humanos que no son investigados, juzgados y sancionados
adecuadamente por la justicia en Colombia.

Esta situacion se relaciona con los escasos avances logrados por parte del Estado colombiano en
relacion a la recomendacion hecha por el Comité de Naciones Unidas contra la tortita en su
examen anterior al Estado Colombiano, en la que expresa que es deber del estado a)“garantizar
que todas las denuncias relacionadas con el uso excesivo de la fuerza por agentes del orden y
personal militar sean investigadas con prontitud, eficacia e imparcialidad, y velar por que los
presuntos autores sean enjuiciados, y de ser condenados culpables, sancionados de conformidad
con la gravedad de sus actos. b) velar también porque las victimas o sus familiares reciban una
reparacion adecuada”. También respecto de la recomendacion que insta al Estado a “investigar
sin demora, exhaustivamente y de manera imparcial todas las muertes de personas en detencion,
practicando en su caso las autopsias correspondientes...también debe evaluar cualquier posible
responsabilidad de los agentes del orden y los funcionarios de instituciones penitenciarias y,
cuando corresponda, castigar debidamente a los culpables y proporcionar una reparacion
adecuada a los familiares de las victimas”.

La Fiscalia General de la Nacion investiga los casos de tortura y TPCID a través de diferentes
direcciones misionales, sin que exista una direccion especifica que tenga a su cargo la
investigacion de este tipo de violacion a los derechos humanos.

Segun la Subdireccion de Politicas y Estrategia Institucional de la Fiscalia General de la Nacion,
se reportan 1.183 procesos penales abiertos entre el 2017 y el 18 de diciembre de 2022, donde se
imputa el delito de tortura (articulo 178 del codigo penal colombiano) en concurso con otros
delitos. De los cuales, el 82,41 % se encuentran en estado activo y el 17,58 % se encuentra en
estado inactivo. Los departamentos donde se registra el mayor nimero de estos casos son
Antioquia con 180 procesos que representan el 15,22 %, seguido por Bogotd con 155 casos que
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representan el 13,10 % y Valle del Cauca con 151 procesos que representan el 12, 76% del total
de procesos.

En relacion con la etapa en la que se encuentran dichos casos, la gran mayoria se encuentran en
etapas tempranas del proceso penal, el mayor porcentaje de procesos se encuentran en etapa de
indagacion con 889 procesos que representan el 75.14 % del total de casos, seguido por 97
procesos que se encuentran en etapa de investigacion que representan el 8.19 % del total de
casos™.

En contraste, los procesos donde se imputa el delito de tortura que se encuentran en etapas
avanzadas del proceso penal solo representan un porcentaje reducido. 117 casos que representan
el 9.89 % del total de procesos por tortura se encuentran en etapa de juicio y 54 procesos que
representan el 4,56 % se encuentran en ejecucion de penas®. En esa medida, el panorama de
impunidad frente a la tortura y los TPCID es generalizado. A continuacion, vamos a abordar la
impunidad en casos de tortura ocurridos en centros penitenciarios y en contextos de protesta
social.

Todos los reportes evidencian un problema en la coordinacion entre las diferentes entidades que
tienen a su cargo denunciar e investigar hechos constitutivos de tortura y tratos crueles,
inhumanos o degradantes, lo cual ha generado una produccion de informacidon inconsistente,
discontinua y sin rigurosidad, tanto en las formas de levantamiento como en su sistematizacion.
Por ejemplo, la informacion de la Fiscalia no permite distinguir qué delitos han sido cometidos
dentro del establecimiento o fuera de ¢él; o si la victima del delito es una persona privada de
libertad o cualquier otra. En casi todas las entidades los mecanismos de levantamiento de
informacion y de sistematizacion no cuentan con un adecuado enfoque diferencial, muy pocos
casos pueden ser desagregados por la edad de la victima, su sexo, raza, orientaciéon sexual,
institucidon penitenciaria, centro de detencidn transitoria, entre otros; lo cual invisibiliza posibles
fenomenos particulares en razén de estas categorias. Esta situacion representa un
incumplimiento del deber de la nacion de hacer publico los resultados de las investigaciones™.
En contextos carcelarios, una de las causas de la impunidad es la falta de denuncia en el sistema
penitenciario y carcelario, debido a que las victimas temen a represalias por parte del cuerpo de
custodia y vigilancia (CCV). Por ejemplo, la Defensoria del Pueblo sefial6 que:

“En los dialogos sostenidos con las presuntas victimas de actos de tortura privadas de la
libertad, se ha concluido que la atencion psicoldgica especializada y médica es precaria
comparada con la grave afectacion inherente a este delito. También, existe un temor

3 Adicionalmente la Fiscalia General de la Nacion reporta 4 procesos (0,33%) en etapa de instruccion y 22 procesos
en etapa de investigacion preliminar (1.85)

s Fiscalia General de la Nacion, direccion de politica y estrategia (20.12.2022). Respuesta a derecho de peticion
presentado por la Comision Colombiana de Juristas con numero de radicado 20221400005171, oficio No.
DPE-10200.

35 Caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) Vs. Venezuela. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 5 de julio de 2006. Parr. 139
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absolutamente comprensible —expresado por las victimas- y es el de las represalias y el
constante acoso por parte del personal del INPEC hacia las personas que denuncian
estos hechos. Ello, conlleva una situacion sui generis: las victimas conviven
constantemente con los presuntos victimarios, situacidn que no se observa en otros
escenarios en los que se cometen actos de tortura™®

Ademas, los internos que sobreviven a un ataque experimentan tortura psicologica por las
amenazas constantes y el peligro real que generaron las acciones estatales que podian producir
su muerte y serias lesiones a su integridad fisica. A esto se le suma; por una parte, las
dificultades practicas para denunciar; y por otra parte, a que las pocas estrategias de
sensibilizacién no van dirigidas a que las personas privadas de la libertad puedan identificar los
elementos constitutivos de tortura. Las campanas del INPEC se han centrado en la socializacion
de las faltas disciplinarias como mecanismo para la sensibilizacion de los miembros del CCV en
los distintos ERON, asi como la capacitacion sobre el Codigo General Disciplinario, la
publicacion de fallos proferidos, la socializacion de circulares, etc. Es decir que, las estrategias
estan centradas en informar al CCV sobre las normas que regulan el uso de la fuerza. Esto
resulta insuficiente, aun mas si tenemos en cuenta las falencias en la regulacion de estos temas.
Ademas, el tnico material que hace referencia a la tortura, es de junio de 2019 y presenta un
énfasis en la conceptualizacion desde el marco normativo y algunas generalidades sobre el
protocolo de Estambul, los hechos del Caso Gutiérrez Soler y las 6rdenes que emitio la CIDH
en este caso. A excepcion de lo anterior, la estrategia presenta poca informacion que posibilite
la identificacion de ciertos hechos constitutivos de tortura y la manera en que los funcionarios,
las victimas y los familiares deben actuar para evitar que los hechos queden en la impunidad, o
con qué acciones legales cuentan las victimas para acceder a procesos de reparacion y garantias
de no repeticion.

La falta de conocimiento sobre los elementos que permiten identificar hechos constitutivos de
tortura o TCID es la primera barrera para el acceso a la justicia por parte de las victimas, pues
muchas de ellas consideran que sufrir estas agresiones hace parte del castigo que el Estado ha
impuesto por las conductas que generaron su privacion de la libertad.

Existe un desconocimiento por parte de las personas privadas de la libertad sobre los derechos
que les son limitados, los que les son suspendidos y los que se conservan intactos en el marco
de la sancion penal; por ejemplo, los privados de la libertad, entrevistados en uno de los
establecimientos, no relacionaron el concepto de tortura o tratos crueles e inhumanos con el
hecho de haber sido puestos en aislamiento durante tres meses como método de castigo por
participar en las huelgas que se realizaron en el mes de marzo de 2020.

Tampoco hay una adecuada socializacion de documentos de caracter publico como el Manual
Técnico Tactico para el desarrollo del modelo del uso de la fuerza. Muchas veces los

%6 Respuesta de la Defensoria del Pueblo a Derecho de peticion Radicado 2021004030375351
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documentos no se encuentran publicados en las péaginas oficiales y la poblacion privada de la
libertad sefiala que desconoce la mayoria de ellos. Esto puede dificultar que las victimas
puedan identificar excesos o arbitrariedades cometidas por el CCV vy realizar la respectiva
denuncia.

Sin embargo, la falta de denuncia no es una excusa para que el gobierno no investigue de oficio
los hechos que se han dado a conocer a través de diferentes medios de comunicacion. Existen
muy pocas noticias criminales del delito de tortura, a pesar del alto numero de hechos
victimizantes cubiertos por los medios. Frente a las pocas investigaciones que la Fiscalia realiza
estas presentan graves falencias en la recopilacion de elementos materiales probatorios, pues
muchas investigaciones se adelantaban exclusivamente con el resultado de la valoracion médico
legal, sin que la Fiscalia ni la Procuraduria adelanten acciones urgentes con el objeto de
conservar y recopilar otros elementos que permitan tener un contexto general de las
circunstancias (de tiempo, modo y lugar) que conllevaron a la comision del presunto delito de
tortura®’. Aunque el deber de investigar es una obligacion de medios, y no de resultados, esta
debe ser asumida por el Estado como “un deber juridico propio y no como una simple
formalidad condenada de antemano a ser infructuosa, o0 como una mera gestion de intereses
particulares, que dependa de la iniciativa procesal de las victimas o de sus familiares o de la
aportacion privada de elementos probatorios™®,

La FGN entre el afio 2015 y 2022 ha investigado a 120 funcionarios de la policia, del ESMAD
y del INPEC por hechos de tortura; aunque solo a 39 de ellos les ha imputado el delito de
tortura con el agravante del articulo 179, numeral 2 (por su calidad de servidor publico)®.

Institucion

a la que

pertenece [2015 |2016 2017 (2018 [2019 [2020 2021 2022 |Total

el

investigado

INPEC 1 0 9 6 2 6 1 0 25

ESMAD |0 0 0 0 1 0 0 0 1

Policia 15 7 9 1 7 17 20 18 94

Total 16 7 18 7 10 23 21 18 120
2015 (2016 (2017 (2018 (2019 [2020 2021 2022  |Total

Nimero de}, o 5 0|3 10 |17 32 16 109

victimas

37 Respuesta de la Defensoria del Pueblo a Derecho de peticion Radicado 2021004030375351

8 Caso Vera Vera y otra Vs. Ecuador. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de
mayo de 2011. Parr. 87

% Respuesta de la Fiscalia a Derecho de peticion con Radicado 2022140000514 1. Oficio No. DPE-102000
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De los 58 procesos que existen contra 120 funcionarios, el 76% de las investigaciones inici6d por
la presentacion de una denuncia. El 23% de los procesos restantes iniciaron por actos urgentes,
de oficio, o por compulsacion de copias. Del total de procesos, solo 9 fueron remitidos por el
INPEC o la Policia Nacional. Esto indica que las pocas investigaciones que la fiscalia realiza
son en su mayoria impulsadas por las victimas, las familias y las organizaciones de la sociedad
civil; lo cual representa un incumplimiento a la obligacion del Estado de iniciar de oficio y de
inmediato investigaciones imparciales, independientes y minuciosas cuando; por ejemplo,
personas que se encuentran privadas de la libertad resultan heridas en situaciones poco claras.

Tipo de Noticia | Denuncia | Actos De oficio | Compulsacio | Total
Criminal Urgentes | (informes) [ n de copias

Procesos 44 4 7 3 58
Indiciados 84 18 11 7 120

El numero de investigaciones es bajo si se tiene en cuenta que el INPEC reporta que entre 2015
y 2022 han fallecido 83 PPL en el marco de alteraciones al orden interno en los ERON; y otras
242 PPL resultaron heridas en estos mismos eventos. Ambos datos contrastan con los 25
funcionarios del INPEC investigados por la FGN, en este periodo de tiempo. Ademads, durante
el afio 2013 y 2020 solo se registraron 14 procesos penales por tortura, donde el presunto
responsable es un funcionario del INPEC, de las cuales solo 3 corresponden al afio 2020 (con 6
funcionarios investigados).

La baja tasa de denuncia e investigacién se puede constatar si se comparan las cifras con las
denuncias, quejas y reclamos presentadas al INPEC, las cuales solo por el uso excesivo de la
fuerza suman 61 y 58 denuncias para los afios 2020 y 2021, respectivamente. Ademas, entre el
2020 y el 2021 las denuncias, quejas y reclamos por irregularidades en temas de aislamiento
pasaron de 11 a 52%. El Estado tiene el deber de iniciar de oficio e inmediatamente una
investigacion efectiva que permita identificar, juzgar y sancionar a los responsables, cuando
existe denuncia o razon fundada para creer que se ha cometido un acto de tortura en violacion
del articulo 5 de la Convencion Americana. El hecho de que un privado de la libertad presenta
serias lesiones estando detenido es un motivo suficiente para que las autoridades competentes
inicien, de oficio, una investigacién sobre lo ocurrido a éste. “Esta actuacion estd normada,
ademas, de manera especifica en los articulos 1, 6 y 8 de la Convencidn Interamericana contra
la Tortura que obligan a los Estados partes a tomar todas las medidas efectivas para prevenir y
sancionar todos los actos de tortura dentro del ambito de su jurisdiccion.”®" De igual forma, la
CIDH ha sefialado que aun cuando no haya sido denunciada ante las autoridades, el Estado

8 Comité de Solidaridad con los Presos Politicos. Tortura y malos tratos en las cérceles colombianas. OMCT.

Embajada de la Republica Federal de Alemania. Ver en: https:/bit.1v/3HInpXf
81 Caso Tibi Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 7 de septiembre de
2004. Parr. 159
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deberd iniciar de oficio y de inmediato una investigacion imparcial, independiente y minuciosa
que permita determinar la naturaleza y el origen de las lesiones advertidas, identificar a los
responsables e iniciar su procesamiento y debe tener en cuenta que la victima suele abstenerse
de denunciar los hechos, por temor®®,

La falta de investigacion por parte de la Fiscalia se puede observar con mayor claridad si se
contrasta con los hechos del 21 y 22 de marzo de 2020 en la carcel Modelo de Bogota donde
resultaron 24 PPL fallecidas y 81 PPL heridas®. Aunque el 16 de noviembre de 2021 la FGN
sefiald que, en el marco de esos hechos, se establecieron 3 lineas principales de investigacion®:
1. Homicidios, 2. Torturas y otros tratos crueles, inhumanos y degradantes, y 3. Ocultamiento,
alteracion o destruccion de elemento material probatorio. Respecto del tipo penal de tortura, se
han estructurado tres lineas principales de investigacion: 1. Durante la retoma (golpes,
desnudez) 2. En traslados a centros médicos (golpes y desnudez forzada) 3. En celdas primarias
de aislamiento (golpes, desnudez, falta de atencion médica, atentados contra la dignidad
humana en general). Sin embargo, la investigacion s6lo ha conducido a la imputacion contra
tres Dragoneantes activos del INPEC, quienes quedaron en libertad el 4 de enero de 2023 tras la
decision emitida por el juzgado segundo de control de garantias de Bogota, el cual determind
que ya se cumplio el tiempo maximo para que iniciara el juicio contra estos tres funcionarios®.

A pesar de que el escrito de acusacion fue radicado el 17 de febrero de 2022, para el 4 de enero
el juicio no habia iniciado. Las pocas imputaciones, y la falta de impulso procesal en las
mismas, contrastan con el informe del ente acusador del 21 de marzo de 2021 que senalaba que,
43 de las personas privadas de la libertad resultaron lesionados por armas de fuego y 19 por
golpes de funcionarios del INPEC®’. Seguin reporté Medicina Legal, en todo el afio 2020 solo se
realizé la valoracion en el servicio de clinica forense a 5 hombres privados de la libertad; en ese
mismo afio también se realizaron 2 necropsias en el servicio de patologia forense a hombres que
se encontraban privados de la libertad por sospecha de tortura o tratos crueles, inhumanos o
degradantes®®. Este es un claro de ejemplo de todas las barreras institucionales que existen para
que los hechos constitutivos de tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes sean
investigadas por el Estado.

Los problemas en la judicializacion se ven agravados por la falta de impulso procesal que
presentan las actuaciones de la Fiscalia contra el CCV; por ejemplo, entre los afios 2013 y 2020
la tasa de archivo de noticias criminales de tortura y homicidio, donde el presunto victimario es

62 Caso Bayarri Vs. Argentina. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Parr. 92

% Ibidem

6 Respuesta del INPEC a un derecho de peticion. Oficio 2022EE0226351

85 Respuesta de la Fiscalia a un derecho peticion con Radicado No. 20215300043861

% El Espectador. Tres guardias del INPEC procesados por tortura en La Modelo quedaron en libertad. 4 de enero de
2023. Ver en: https:/bit.ly/3XO0siPo

67 Respuesta del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses a un derecho peticion. Oficio No.
2154-SSF-2021

68 Respuesta de la Fiscalia a un derecho peticion con Radicado No. 20215300043861
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un funcionario del INPEC, fue de 32.7% y 21.4%, respectivamente. Esta falta de impulso
procesal también se evidencia en delitos de discriminacion, por ejemplo, las noticias criminales
por actos de racismo o discriminacion, entre los afios 2013 y 2020, han sido archivadas el
45.8% y ninguna de ellas ha llegado a la etapa de imputacion. De igual forma, las noticias
criminales por actos de discriminacion racial y por hostigamiento por motivos de raza, religion,
ideologia politica u origen nacional han sido archivadas el 100%, en ese mismo periodo.

Ahora, respecto de la impunidad en las investigaciones disciplinarias por tortura cometida en
centros penitenciarios la PGN tiene activas 58 investigaciones disciplinarias por tortura, malos
tratos, crueles, inhumanos o degradantes, entre 2015-2022, en los que se identifica al
responsable como un funcionario de las siguientes instituciones: Fiscalia, INPEC y Policia
Nacional. Las cuales se encuentran en las siguientes etapas procesales®:

Estudio preliminar 19
Etapa probatoria (indagacion preliminar) 7
Etapa probatoria (investigacion disciplinaria) 26
Evaluacion de indagacion preliminar 2
Evaluacion de investigacion disciplinaria 4

La PGN tiene inactivas 445 investigaciones disciplinarias por tortura, malos tratos, crueles,
inhumanos o degradantes, entre 2015-2022, en los que se identifica al responsable como un
funcionario de las siguientes instituciones: Fiscalia, INPEC y Policia Nacional; de estas
investigaciones solo 16 se encuentran inactivas por contar con un fallo sancionatorio (todos los
fallos fueron contra funcionarios de la Policia Nacional). La sancién impuesta en estos fallos, a
pesar de la gravedad de la conducta investigada, fueron 6 destituciones e inhabilidades
generales, 3 multas y en los 7 casos restantes no se tiene registro de la naturaleza de la sancion
impuesta. Finalmente, entre 2015 y 2022, la PGN solo realiz6 11 traslados por competencia a la
FGN™,

Frente a las investigaciones disciplinarias encontramos tres principales dificultades:

% Respuesta solicitud de informacién a la Procuraduria General de la Nacion con radicado E-2021-57762
70 Respuesta solicitud de informacion a la Procuraduria General de la Nacion con radicado S-2022-112679
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1. La Procuraduria no utiliza el poder preferente en todos los hechos constitutivos de tortura y
tratos crueles inhumanos o degradantes contra la poblacion privada de la libertad”', por lo
que muchas de las investigaciones disciplinarias se tramitan a través del control interno del
INPEC. Esto es preocupante si se tiene en cuenta que; por un lado, se pueden presentar
represalias por parte del personal del INPEC hacia las personas que denuncian estos hechos;
y por otro lado, aumenta el riesgo de lo que se ha denominado solidaridad de cuerpo, donde
los funcionarios del INPEC poseen pocos incentivos para llevar a cabo, con la rigurosidad
requerida, las investigaciones en contra de sus compafieros. Por ejemplo, entre 2015 y 2022
el INPEC ha abierto 8 procesos por tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes. De
estos procesos, 6 han sido archivados de manera definitiva, uno ha tenido un Auto
inhibitorio y otra esta en evaluacion del despacho™.

2. En los tultimos afos han disminuido considerablemente el numero de implicados en
procesos disciplinarios abiertos en contra de funcionarios del INPEC, pasando de 270
implicados en el afio 2013 a 1 implicado en el afio 20217, Estas cifras contrastan con la
informacion que suministro el INPEC, especialmente la relacionada con el aumento de las
denuncias, quejas y reclamos recibidas por el INPEC relacionadas con discriminacién a PPL
por sexo, raza, genero, religion; irregularidad en temas de aislamiento; y maltrato verbal a
persona privada de la libertad y/o visitante™.

3. Un alto nivel de archivo, de 811 procesos contra funcionarios del INPEC, entre 2013 y
2021, 656 han sido archivados, 19 han obtenido fallo absolutorio y 8 fallo condenatorio’.
Esto es grave si tenemos en cuenta que de las 811 personas vinculadas a estos procesos 167
de ellas estaban investigadas por abuso de autoridad por acto arbitrario e injusto; 116 por
extralimitarse en sus funciones; 49 por tratos crueles, inhumanos y degradantes; 41 por
lesiones personales; 8 por tortura y 4 por homicidio en persona protegida’™. Estos hechos
representan un incumplimiento de la obligacion del Estado de remover, en un plazo
razonable, todos los obsticulos y mecanismos de hecho y derecho que mantienen la

"I Segun el art. 8 de la resolucion 456 del 14 de septiembre de 2017 de la PGN, el ejercicio del poder disciplinario
preferente por la PGN, para asumir y desplazar en el conocimiento de actuaciones disciplinarias a otras autoridades,
de oficio o a peticion de cualquier persona, procede cuando: (i) El asunto provoque o comprometa un impacto de
orden social, econéomico, politico o institucional, o genere connotacion especial de la opinion publica, de alcance
nacional o territorial. (ii) se advierta razonadamente que para la garantia de los principios que rigen el proceso
disciplinario, es procedente que la actuacion la adelante directamente la Procuraduria General de la Nacion. (iii) la
Procuraduria considere que un determinado caso debe ser asumido para garantizar el cumplimiento de los fines
esenciales inherentes a la Entidad, en virtud de los mandatos constitucionales que le rigen.

2 Respuesta del INPEC a un derecho de peticion. Oficio 2022EE0226351

7 Respuesta de la Procuraduria General de la Nacion a un derecho de peticion con radicado E-2021-577622

™ Respuesta del INPEC a derecho de peticion. Oficio 2021EE020899

> De estos 8 fallos, en dos casos la sancidén ha sido la suspension, en otros 2 la sancion fue la suspension en el
ejercicio del cargo e inhabilidad, en otro caso fue la destitucion e inhabilidad general y en otro la suspension e
inhabilidad especial. En dos casos no se tiene el registro de la sancion impuesta.

76 Respuesta de la Procuraduria General de la Nacion a derecho de peticion con radicado E-2021-577622
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impunidad; otorgar garantias de seguridad suficientes a las autoridades judiciales, fiscales,
testigos, operadores de justicia y a las victimas, y utilizar todas las medidas a su alcance
identificar, juzgar y sancionar a los responsables de los hechos de violencia, del uso
excesivo de la fuerza, y de la ejecucion extrajudicial de personas privadas de la libertad”’. El
procedimiento llevado a cabo por la PGN puede ser valorado en tanto coadyuva al
esclarecimiento de los hechos y sus decisiones son importantes, entre otras cosas, por el
valor simbdlico del mensaje de reproche que puede significar las sanciones disciplinarias’®.
Tanto la responsabilidad penal, como la disciplinaria, posee sus propias reglas sustantivas y
procesales, entonces la falta de determinacion de responsabilidad penal no es una razon
suficiente para suspender los procedimientos que permitan determinar otro tipo de
responsabilidades, como las que podria adelantar la PGN.

Ahora, respecto del mecanismo de denuncia contra actos de tortura en los establecimientos
penitenciarios, en importante sefialar que en el 2015 se disefid un mecanismo interinstitucional
para visibilizar y canalizar a las autoridades competentes, las denuncias de hechos que puedan
constituir actos de tortura, hacia la poblacion privada de la libertad en Colombia. Este
mecanismo estd integrado por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
(INMLCF), la Procuraduria General de la Nacion (PGN), la Fiscalia General de la Nacion
(FGN), el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), la Defensoria del Pueblo y el
Ministerio de Justicia y del Derecho. En el 2017 se cre6 la Mesa Nacional de Seguimiento al
mecanismo integrada por las mismas entidades, pero esta se encuentra suspendida desde el mes
de agosto del afio 2018 por falta de articulacion interinstitucional entre las entidades que la
conforman.

Este mecanismo presenta diferentes dificultades, primero tiene una baja cobertura sélo esta
instalado en 44 de 135 centros de reclusion a nivel nacional a cargo del INPEC. Ello
corresponde tan solo al 32.5%". Segundo, ha tenido muy pocos resultados, durante el
2015-2021 ha recibido un total de 27 denuncias por presuntos actos de tortura en
establecimientos de reclusion del orden nacional (ERON)¥. De estas 27 denuncias recibidas:

“21 corresponden a hechos que presuntamente podrian constituir actos de tortura en
concordancia con las valoraciones médico-legales realizadas en aplicacion al Protocolo
de Estambul por el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Las 6 denuncias
restantes, corresponden a presuntos casos de lesiones personales, en concordancia con
los dictdmenes realizados.”®!

7 Caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) Vs. Venezuela. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 5 de julio de 2006. Parr. 138

8 Caso Mendoza y otros Vs. Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14 de mayo
de 2013. Parr. 224

7 Respuesta de la Defensoria del Pueblo. Radicado 20210040304375351.

80 Estas denuncias no solo son contra funcionarios del INPEC, de hecho el mayor nimero de denuncias fue contra
integrantes del grupo CORES.

81 Respuesta de la Defensoria del Pueblo. Radicado 20210040304375351.
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De las 21 denuncias que presuntamente podrian constituir actos de tortura, 19 de las victimas
estaban recluidas en el Complejo Carcelario y Penitenciario Metropolitano de Bogota, para el
momento de los hechos. Por otra parte, solo dos (2) se encuentran en indagacion preliminar (a
pesar de que el afio de la recepcion de la denuncia fue 2017 y 2018, respectivamente), las demas
denuncias (19) fueron archivadas por “conducta atipica” (art.79 CPP).

De igual forma se ha presentado impunidad a los actos de tortura contra los manifestantes,
Segun informacion de la Fiscalia General de la Nacion se han iniciado tres (3) investigaciones
por el delito de tortura relacionadas con las manifestaciones sociales que se dieron entre el 28
de abril y el 29 de octubre de 2021. En por lo menos una (1) de esas investigaciones la victima
es un agente de la Policia Nacional y los capturados, como presuntos responsables, son tres
civiles. Sin embargo, en ese mismo periodo de tiempo el SIAP registrd 1555 heridos producto
del uso excesivo de la fuerza y 79 victimas de tortura y TCID en procesos de detencion®™. La
normatividad nacional e internacional consagra que la Justicia Penal Militar (JPM) no es un
mecanismo idoneo para investigar las violaciones de derechos humanos de los miembros de las
instituciones armadas del Estado.

El hecho de que las investigaciones se lleven a cabo en esta jurisdiccion constituye una
violacion al debido proceso, y una revictimizacion de las personas agredidas y testigos que
deben rendir su testimonio ante el mismo personal de la institucion que les ocasiond graves
afectaciones. Muchos testigos, victimas, familiares y abogados han indicado en entrevistas que
no se sienten seguros de acudir a las instalaciones militares a ejercer su derecho de acceso a la
justicia. A pesar de todo esto, la JPM conoce de 390 investigaciones por delitos cometidos por
agentes de la Fuerza Publica en el contexto de la protesta social desde 2019 al 10 de junio de
2021. El informe Tortura y Castigar a quien protesta sefiala que:

“En el afio 2019, se iniciaron 260 investigaciones por lesiones personales y abusos de
autoridad, y de estas al menos 24 han sido archivadas y el resto se encuentran atin en
etapa de instruccion. Por su parte en el ano 2020, fueron iniciadas 78 investigaciones por
abusos de autoridad y lesiones personales, las cuales 76 se encuentran en etapa de
instruccion. El 92,7% se encuentran en etapa de instruccidn, es decir, en una etapa de
investigacion previa al juicio. Por su parte, 28 investigaciones han sido archivadas.”™
De las 390 investigaciones, el 74% era por el delito de lesiones personales. Es muy posible que
torturas y TCID estén siendo investigados como lesiones personales, desconociendo que los
dolores y sufrimientos graves que intencionadamente se infringieron, en muchos casos, tenia
como objetivo castigar a la ciudadania que ejercia su derecho a la protesta e intimidar a las
demas personas que participan en las manifestaciones o que planeaban hacerlo.

82 CDLAT. Torturar y castigar a quien protesta, pag. 9. Ver en: https://bit.ly/3RwUKn2
83 Ibidem.
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En el caso de la FGN, esta entidad emitié doce (12) lineamientos de investigacion que priorizan
los hechos que han ocurrido en el marco de las manifestaciones, en ninguna de ellas se plantea
priorizan las investigaciones por torturas y TCID*; mientras que si se priorizan “Agresion por
parte de civiles en el marco de las manifestaciones violentas.” o “Investigaciones por
situaciones de violencia que generan destruccion de bienes publicos y privados”. De hecho, de
los 12 lineamientos solo uno (1) hace referencia expresa a investigar la responsabilidad de
agentes del Estado: “Lesiones personales y/o abuso de la Fuerza Publica en contra de los
ciudadanos”. Asi como en la JPM se invisibiliza las torturas y los TCID bajo otros delitos
menos graves. Esto no solo tiene efectos en el nivel de punibilidad, sino en la capacidad
investigativa del Estado, dado que una investigacion por lesiones personales precluye luego de
4 afios de iniciada, mientras que la de tortura puede efectuarse durante los 22 afios siguientes a
la comision de la conducta o incluso ser imprescriptible.

En los casos de tortura, el nivel de impunidad es tal que algunos policias grabaron un video
donde aparecia un joven que, en el marco de la detencion, fue obligado a incriminarse luego de
que se torturara®. Sobre este hecho se desconoce si la FGN imput6 el delito de tortura contra
los funcionarios de la Policia Nacional.

La Fiscalia General de la Nacional como encargada de dirigir al Instituto de Medicina legal, ha
omitido la practica del protocolo de Estambul como prueba técnica médico legal para investigar
de manera adecuada los casos donde se alegue o sospeche la ocurrencia del delito de tortura.

“Desde el 1 de enero de 2019 al 31 de octubre de 2021, el Instituto Nacional de
Medicina Legal (INML) ha realizado 261 valoraciones medico legales en los servicios
de clinica y psiquiatria forense por sospecha de tortura o tratos crueles, inhumanos o
degradantes; sin embargo, solo en 9 casos (3,4%) el presunto agresor es un agente
policial130. Asimismo, 5 casos ocurrieron durante presuntas retenciones ilegales y
cuatro de estos casos ocurrieron en emplazamientos militares o de policia.”®

Es importante denunciar que se ha utilizado la imputacion del delito de tortura como un
instrumento para criminalizar las protestas sociales ocurridas en el paro nacional de 2019 y el
paro nacional de 2021, pues la Fiscalia imputo el delito de tortura a manifestantes, en algunos
casos sin un fundamento probatorio sélido que demuestra que los hechos retnen las
caracteristicas de la tortura. Con lo cual, en algunos casos, se imput6 arbitrariamente el delito de
tortura, con el objetivo de asegurar la medida de privacion de la libertad intramural.

8 Ibidem pag. 92
8 Cable Noticias. Denuncian detencion arbitraria y tortura a estudiante de musica durante protestas en Cali.

Publicado el 29 de mayo de 2021. Ver en: https:/bit.1y/3XSHIX8
8 CDLAT. Torturar y castigar a quien protesta, pag. 94. Ver en: https:/bit.ly/3RwUKn2 Informacion extraida del

Oficio No. 704-DG-2021 del 19 de noviembre de 2021 del Instituto Nacional de Medicina Legal
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De esta manera, la subdireccion de politicas publicas y estrategia institucional de la Fiscalia
General de la Nacion informa que tienen registro de 51 casos con escritos de acusacion por el
delito de tortura de los cuales 45 indiciados se registran capturados®’.

Por otra parte, la Fiscalia General de la Nacion bajo la direccion de Francisco Barbosa utiliz6 a la
Direccion Especializada contra el Crimen Organizado (DECOC) como la unidad encargada de
investigar y acusar manifestantes sindicados de cometer ilicitos en el marco del paro nacional
que comenzo el 21 de abril de 2021. Sin embargo, esta unidad no tiene como propdsito investigar
delitos asociados al ejercicio de la protesta social, sino que fue creada en el marco del Acuerdo
Final de Paz para investigar y desmontar los grupos armados ilegales que amenazan la
implementacion de los acuerdos de paz. Con lo cual, se esta prejuzgando que la protesta social se
encuentra vinculada con grupos armados per se, lo que constituye un acto de estigmatizacion
institucional que vulnera el derecho fundamental a la protesta social®,

También es importante sefialar que la Justicia Penal Militar- JPM en Colombia es una
jurisdiccion especializada que se encarga de investigar, enjuiciar, juzgar y sancionar las
conductas punibles cometidas por los miembros de la Fuerza Publica en servicio activo (Fuerza
Publica y Policia Nacional) y en relacion con el servicio. Dicha jurisdiccion esta sustentada en la
normatividad de los articulos 116, 221 y 250% de la Constitucion Politica Nacional. Dicha
entidad cuenta con autoridad administrativa y financiera regida por la Ley 1765 de 2015.

La naturaleza de esta entidad permite que los delitos cometidos por miembros de la fuerza
publica sean juzgados por Tribunales Militares, apartandose de la competencia de la Fiscalia
General de la Nacion y poniendo en manos de miembros integrantes de la misma fuerza la
instruccion de justicia, sin la posibilidad de adelantar acciones penales por parte de la justicia
ordinaria en razén de actos del servicio. Como consecuencia de esto, hechos ocurridos, por

87 Informacion recogida por el portal Cuestion Publica publicada en: Cuestion Publica (28.10.2022). La Fiscalia
persigue a manifestantes como si fueran parte de grupos armados. Disponible en:
https://cuestionpublica.com/la-fiscalia-persigue-a-manifestantes-como-si-fueran-parte-de-grupos-armados/

% Articulo 116: “La Corte Constitucional, la Corte Suprema de Justicia, €l Consejo de Estado, el Consejo Superior
de la Judicatura, la Fiscalia General de la Nacion, los tribunales y los jueces, administran justicia. También lo hace la
justicia penal militar.”

Articulo 221: “De los delitos cometidos por los miembros de la fuerza publica en servicio activo, y en relacion con
el mismo servicio, conoceran las cortes marciales o tribunales militares, con arreglo a las prescripciones del Codigo
Penal Militar.”

Acto Legislativo No. 2 de 1995, que modifico el articulo 221 con el siguiente texto: “De los delitos cometidos por
los miembros de la fuerza publica en servicio activo, y en relaciéon con el mismo servicio, conoceran las cortes
marciales o tribunales militares, con arreglo a las prescripciones del Codigo Penal Militar. Tales cortes o tribunales
estaran integrados por miembros de la fuerza publica en servicio activo o en retiro.”
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ejemplo, en el marco de la protesta social ocurrida en 2019 y 2021 en el pais®, donde se han
considerado la ocurrencia de hechos de tortura y TCID en hechos de represion por parte de la
fuerza publica a la poblacion civil, ha permitido evidenciar la inoperancia en el juzgamiento y la
sancion efectiva de estas conductas al interior de la Justicia Penal Militar.

Igualmente, su ineficacia se ve reflejada en las siguientes cifras: para 2019, entre procesos
formales e investigaciones preliminares, la JPM recibi6 24.921 casos y en el primer trimestre de
2020, estos ascendian a 18.650 casos. En contraste, para el afio 2019, en el mismo periodo se
celebraron solo 587 cortes marciales, donde se realiza el juzgamiento de las conductas punibles y
se dictaron 911 sentencias, en su mayoria condenatorias. Igualmente, en el primer trimestre del
afo 2020, solo se sumaban 59 cortes marciales y 133 sentencias’'.

7. Conclusiones y recomendaciones finales del informe

En atencién a todo lo expuesto, como Comision concluimos que las tendencias o dindmicas
identificadas en el seguimiento al inicio del texto, esto es, el desgobierno de los centros de
reclusion en Colombia, la falta de coherencia en la agenda legislativa en materia de politica
criminal y la dispersion de la responsabilidad derivada de la Sentencia SU-122 de 2022, son
asuntos que, si bien no son nuevos, deben ser tramitados con rigor y prontitud en lo que sigue del
seguimiento. Estos constituyen escenarios olvidados o carentes de suficiente atencion que en la
actualidad se revelan como verdaderos obstaculos para avanzar en la garantia efectiva de
derechos de la poblacion privada de la libertad y en la superacion de la crisis carcelaria.

La infraestructura deficiente y la sobrepoblacion en los lugares de detencion son problemas
criticos que han dado lugar a condiciones inhumanas y degradantes para la poblacion privada de
la libertad. Estas deficiencias afectan gravemente la salud fisica y mental de los reclusos, asi
como la seguridad de los establecimientos penitenciarios, desembocando en situaciones que
atentan contra la vida de las personas privadas de la libertad y que no encuentran respuesta
adecuada. Facilitar un ambiente que promueva el bienestar y la rehabilitacion de las personas
privadas de la libertad es crucial para su posterior reinsercion en la sociedad. Esto contribuye a
reducir la reincidencia y a la creacion de una sociedad mas segura. Antes de embarcarse en la
construccion de nuevos establecimientos carcelarios, las autoridades deben priorizar la inversion
en la mejora de la infraestructura carcelaria existente. Esto debe incluir la adecuacion de las

% Ja CIDH quien en su Informe de visita in loco en junio de 2021 volvi6 a expresar su preocupacion pues casos de
violaciones a derechos humanos cometidas por policias, particularmente por el ESMAD, estuvieran siendo
conocidas por la Justicia Penal Militar y hubieran sido consideradas como actos del servicio. La CIDH inst6 al
Estado “a que todos los casos y especialmente los relacionados con violaciones a derechos humanos por parte de la
fuerza publica sean conocidos por la justicia ordinaria y no por la penal militar”. Ver: CIDH. Observaciones y
Recomendaciones. Visita de Trabajo a Colombia. Junio de 2021. Pag. 30 Par. 127

°l Datos publicados por el medio de comunicaciéon escrito EL ESPECTADOR. “;Hora de reformar la justicia
. Publicado el 23 de enero de 2021. Disponible en linea:

d/Nora-de-reiormar-ia-ju a-11] ar-un-acoate-gue- dnta-roncig-4
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instalaciones actuales para garantizar condiciones de vida dignas y seguras, en las que ademas se
garantice que la infraestructura carcelaria atienda adecuadamente las necesidades especificas las
mujeres embarazadas, madres lactantes, personas en procesos de transicion de género, personas
discapacitadas, personas enfermas y personas con trastornos mentales. Esta poblacion tiene
necesidades especificas que deben ser atendidas en la infraestructura carcelaria. Garantizar
condiciones adecuadas para estas poblaciones es esencial para proteger sus derechos
fundamentales y bienestar. Se necesita una revision integral de la politica criminal para abordar
estas cuestiones estructurales, y se deben evaluar alternativas a la prision y considerar medidas
judiciales que permitan la liberacion de personas que han excedido el tiempo legalmente
estipulado en detencion o reclusion.

Colombia cuenta con varias normas y leyes, como la 1709 de 2019 que es fundamental para
garantizar el respeto de los derechos humanos de las personas privadas de la libertad y para
promover su bienestar fisico y mental, pero estas normas no se aplican de manera adecuada,
como tampoco los lineamientos que, por ejemplo, deben regir de cara a las obligaciones de los
contratistas de la alimentacion. También hay incumplimiento en las obras civiles, y queda la
pregunta de si ante todas estas irregularidades ;se han hecho efectivas las clausulas de
responsabilidad civil, fiscal, disciplinaria o penal? Si esto se ha cumplido ;por qué se encuentran
tantos incumplimientos contractuales?

Las autoridades deben promover la rendicion de cuentas y la transparencia en la gestion de
recursos destinados a la infraestructura carcelaria. Esto garantiza una administracion eficiente y
responsable de los fondos publicos.

Asi mismo, resaltamos la importancia de que los problemas advertidos en cada uno de los ejes o
componentes de vida en reclusion sean abordados efectivamente en los pronunciamientos de la
Corte y las actuaciones de las autoridades del Estado involucradas. A propoésito de lo cual
queremos poner de presente que el seguimiento se ha convertido en una reiteracion desgastante
de problemas advertidos hace mucho tiempo que no encuentran voluntad o respuesta positiva
para su superacion. Este bucle de reiteraciones y respuestas excusantes termina por constituir una
imagen de represamiento que desalienta a los actores involucrados en el seguimiento -
incluyéndonos- y pone en cuestion la efectividad de esta estrategia constitucional para superar
una violacion masiva y generalizada de derechos, que, aunque valiosamente reconocida, después
de una (o varias) décadas no encuentra un avance satisfactorio.

Lo que invita a todas las autoridades y actores institucionales relacionados, incluida la Corte, a
replantear la estrategia misma con base en aquello que definitivamente no funcion6, aquello que
requiere ajustes y aquellos nuevos componentes que podrian oxigenar esta dindmica agonizante e
impulsar un avance significativo en el objetivo que nos convoca.

Con miras a ese ejercicio de replanteamiento, como Comision sugerimos lo siguiente:

0 Establecer una estrategia de priorizacion, de forma que el seguimiento atienda y
concentre esfuerzos en los asuntos mdas urgentes o con mayor representatividad en el
escenario de vulneracidon de derechos actuales. En este sentido, ademas de atender
primero a poblacion mayormente vulnerable o con proteccion constitucional reforzada,
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como aquella sujeta a enfoques diferenciales, la estrategia de seguimiento deberia
replantearse en términos de un seguimiento unificado en el que se reporten también las
actuaciones tendientes a la garantia de derechos de la poblacion privada de la libertad en
centros de detencion transitoria y estaciones de policia.

Tal como lo advirti6 el Gobierno Nacional y como lo hemos reiterado en los informes de
la Comision, consideramos que el seguimiento orientado a materializar los bastiones
definidos por la Corte Constitucional, esto es, la consolidaciéon de una linea base, un
sistema de informacion, y una bateria de indicadores con sus respectivas normas técnicas,
si bien plantea una hoja de ruta bien pensada y que consideramos adecuada para superar
la crisis a largo plazo, no obsta para que en un momento de replanteamiento del
seguimiento -y con base en la experiencia- se introduzcan modificaciones que coadyuven
en la superacion de la crisis de forma mas célere. Especificamente recomendamos que se
planteen exigencias o compromisos paralelos orientados a que la garantia efectiva de
derechos no quede supeditada al cumplimiento de las tareas que con ocasion de estos
componentes se asignan a las entidades involucradas. Definir unas tareas 0 compromisos
mas urgentes que atiendan a necesidades mas inmediatas que permitan atenuar o reducir
significativamente los efectos de la crisis en el corto plazo podria contribuir en este
proposito.

Una vez definida la agenda mas urgente, los reportes de las autoridades y las exigencias
de la Corte deberian estar orientados, no solo a verificar el cumplimiento de compromisos
que en el largo plazo permitiran evaluar la superacion definitiva de la crisis en relacion
con la garantia de derechos facilitada por los bastiones, sino también al cumplimiento de
objetivos mds inmediatos que atiendan de forma efectiva y eficiente a las graves
vulneraciones de derechos humanos que hoy tienen lugar en los diferentes centros de
reclusion (incluidas URI’s y estaciones de policia), como aquellas que constituyen
verdaderos actos de tortura y que resultan inadmisibles en el marco del orden
constitucional vigente.

Al pie de lo anterior, recomendamos a la Corte revisar algunas de las 6rdenes emitidas
con ocasion de la Sentencia SU-122 de 2022, especialmente, en lo referido a atribucion
de responsabilidades para la atencion de la poblacion sindicada y la construccion de
establecimientos de reclusion para estas personas, depositando prevalentemente las
demandas en cabeza de las entidades territoriales. Esto, ademas de desconocer realidades
presupuestales de fondo que imposibilitan o hacen poco probable la materializacion de
dichas ordenes, facilita a las autoridades del orden nacional excusarse de compromisos
mayores para hacer factible la reclusion en condiciones de vida digna e infraestructura
adecuada, atin cuando cuenten con mayor capacidad para hacer esto posible.

Finalmente, instamos al Gobierno Nacional a continuar, como parte de esa agenda
paralela a los compromisos expresamente encomendados por la Corte Constitucional en
cuanto a los bastiones del seguimiento, a impulsar reformas y propuestas legislativas que
contribuyan a disminuir la privacién de la libertad en condiciones de irracionalidad,
desproporcionalidad y desconocimiento de garantias y derechos iusfundamentales.
Especialmente consideramos valioso que impulse nuevamente el proyecto de ley de
humanizacion del sistema penitenciario y carcelario considerando de forma amplia el
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catadlogo de delitos y disposiciones punitivas que actualmente contribuyen de forma
representativa al hacinamiento carcelario, al tiempo que invitamos a que se conserven
aquellas propuestas que permitan la salida de ciertas personas en el marco de un régimen
de subrogados mas flexible que permita una reinsercion social gradual, coordinada y
segura.

¢ Al pie de lo anterior, como Comisién convocamos a todas las autoridades involucradas a
que se comprometan de forma seria -y sensible con la actual problematica penitenciaria-
a facilitar la materializacion y puesta en marcha de propuestas legislativas positivas como
la Ley 2292 de 2023 que reconoce la prestacion de servicios de utilidad publica como
medida sustitutiva de la prision para mujeres cabezas de familia. Esta accion afirmativa
demanda, como un primer paso en el reconocimiento de poblaciones diferenciales
especialmente afectadas por el encarcelamiento, no s6lo un compromiso real, continuo y
consistente del Gobierno Nacional para que las mujeres no sean superadas nuevamente
por las condiciones y riesgos que las llevaron a prision, sino también por parte de los
jueces que deben valorar el cumplimiento de las exigencias para conceder la libertad y
que, al parecer, no estan aplicando la ley de forma sensible y con la perspectiva de género
que demanda. Esto ultimo con base en informacién que hemos obtenido en visitas a los
establecimientos y de acuerdo con el dato de que a la fecha no se conoce de una sola
medida sustitutiva concedida.

Con todo, la Comisioén de Seguimiento de la Sociedad Civil al ECI reitera su compromiso en la
defensa por los derechos de las personas privadas de la libertad y esperamos contribuir con el
presente informe a visibilizar asuntos que hoy impiden que la Constitucion sea letra viva en el
sistema penitenciario y carcelario colombiano.
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[1] Se hace referencia a la integridad personal pues es la forma en como lo establece el codigo de
infancia y adolescencia (Ley 1098 del 2006). Articulo 18 del Cddigo de la Infancia y la
Adolescencia. Los nifos, las niflas y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra
todas las acciones o conductas que causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicologico. En especial, tienen derecho a la proteccion contra el maltrato y los abusos de toda
indole por parte de sus padres, de sus representantes legales, de las personas responsables de su
cuidado y de los miembros de su grupo familiar, escolar y comunitario. Para los efectos de este
Codigo, se entiende por maltrato infantil toda forma de perjuicio, castigo, humillacién o abuso
fisico o psicoldgico, descuido, omisidon o trato negligente, malos tratos o explotacién sexual,
incluidos los actos sexuales abusivos y la violacidon y en general toda forma de violencia o
agresion sobre el nifio, la nifa o el adolescente por parte de sus padres, representantes legales o
cualquier otra persona.

[2] Articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia. 1991
[3] Asi lo establece la Constitucion Politica en su articulo 42.

[4] Sobre las denuncias presentadas a la Organizacion Mujeres Libres, se trata de una
transcripcion literal. Razon por la cual, por metodologia, se transcribieron las denuncias sin
modificaciones. Las denuncias se realizaron el dia 2 de agosto de 2023.

1 Derecho fundamental a la unidad familiar de las personas privadas de la libertad. Pag 34.

21 RIMUF. El impacto de la cércel en las mujeres familiares y las afectaciones a sus derechos humanos. 2022. Pag
2.

Bl Ley 65 de 1993. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=9210.

M INPEC, 2016. Articulo 68 del Reglamento General de los Establecimientos de Reclusion del Orden
Nacional-ERON a cargo del INPEC..
https://www.inpec.gov.co/documents/20143/44801/RESOLUCION+6349+DE+19+DICIEMBRE+DE+2016.pdf/aa6
d5505-05db-62b8-0004-9ebb74cfe7a9.
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BI'El VISITEL, es un sistema automatico del INPEC, para la asignacion de visitas via telefonica
o internet, que permite a los visitantes, solicitar su turno de ingreso. Ver en:
https://www.inpec.gov.co/atencion-al-ciudadano/tramites

6] Tbit

1%C3%B3n%ZOde%ZOtumos%20fun01ona,1ntern0%20al%20cual%2Odesea%20v1s1ta

BIRed Internacional de Mujeres Privadas de la Libertad (RIMUF), 2020. Principios y buenas
practicas sobre la proteccion de las mujeres familiares de personas privadas de la libertad.

PIINPEC, Resolucion Numero 2238. 30 de noviembre de 2018. Reclusion de Mujeres.

(1% Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-378 de 2015, MP. Alberto Rojas Rios. Ver en:
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2015/t-378-15.htm

"Ministerio de Justicia y del Derecho. 2023. Decimocuarto informe semestral de seguimiento al

Estado de Cosas Inconstltucwnal en materia penitenciaria y carcelaria. Ver en:

%20Ca%CC%81rceles pdf

(2IComision de Seguimiento, 2020. Séptimo informe de seguimiento al ECI. Ver en:
www.humanas.org.co

BlCorte Constitucional de Colombia. Sentencia T-259/20 .MP Cristina Pardo Schlesinger,
boletin No 176, 02 diciembre, pl. Ver en:
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/T-259-20.htm

(141 Denuncia recibida por la Corporacion Mujeres Libres, organizacion integrante de la Comision
de Seguimiento. 24 de junio de 2023.

5Denuncia recibida por la Corporacion Mujeres Libres, organizacion integrante de la Comision
de Seguimiento. 24 de junio de 2023.

U61Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-359 de 1997, M.P: Jorge Arango Mejia. Ver
en: www.corteconstitucioal.gov.co/relatoria/1997/359-1997.htm.

71 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia. T-624-05. MP. Alvaro Tafur. Ver en:
https: rteconstitucional relatoria/2 t-624-05.htm

81 INPEC, (2016). Resolucion 6349. Reglamento General de los Establecimiento de Reclusion
del Orden Nacional.
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(¥l Reglamento interno de la Reclusion de Mujeres. El Buen Pastor. Bogota. Resolucion Numero
2238. 30 de noviembre de 2018.
[20]

https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/Legal App/Paginas/Que-hacer-para-solicitar-la-visi

ta-a-un-familiar-que-se-encuentra-en-un-centro-carcelario-o-penitenciario.aspx

21 Corte Constitucional. Sentencia T-848-05. MP Manuel Cepeda Espinosa. Ver en:
https://www.corteconstitucional.gov.co/RELATORIA/2005/T-848-05.htm

(2] Tbidem

231 INPEC, (2016). Resolucion 6349. Reglamento General de los Establecimiento de Reclusion
del Orden Nacional - ERON a cargo del INPEC.

(24] Ver en:
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/Legal App/Paginas/Que-hacer-para-solicitar-la-visi
ta-a-un-familiar-que-se-encuentra-en-un-centro-carcelario-o-penitenciario.aspx

1251 Tbid

(261 RIMUF, 2022. El impacto de la carcel en las mujeres familiares y las afectaciones a sus
derechos humanos. Péagina 43. Ver en:

sus-dd-hh/

7 Comision de Seguimiento. 2020. Séptimo Informe de seguimiento al ECI. Ver en:
www.humanas.org.co

(28] https: n.or t-us/universal-declaration-of-human-right
9https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-an
d-political-rights

BOIComision Interamericana de Derechos Humanos — CIDH Principios y buenas practicas sobre
la proteccion de las personas privadas de la libertad en las Américas. Ver en:
https://www.oas.org/es/CIDH/jsForm/?File=/es/cidh/mandato/basicos/principiosppl.asp

BY RIMUF. 2022. Principios y Buenas Précticas sobre la Proteccion de los Derechos de Las
Mujeres Familiares de Personas Privadas de la Libertad. Red Internacional de Mujeres
Familiares de Personas Privadas de la Libertad. Pagina 9 Ver en:
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B4bidem, p.15
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